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APRESENTACAO

A Coordenadoria de Planejamento Institucional da Pro-Reitoria de Planejamento, Orgamento e
Financas da Universidade Federal do Parana apresenta o Plano de Desenvolvimento Institucional
para o quinquénio 2017-2021, que é fruto de ampla discussdo com a comunidade universitaria,
dentro dos principios democraticos e republicanos que norteiam a gestdo de nossa instituicao
centenaria. Ap0s varias rodadas de discussdo, presencialmente e por meios eletrénicos, chega-se a
versdo aqui apresentada neste documento, que servira de base para orientar as acdes na UFPR pelos
préximos cinco anos.



1 PERFIL INSTITUCIONAL
Uma organizacédo é definida pela sua Missdo, que deve estar fundada em seus Principios e Valores,

constituintes fundamentais da Cultura Organizacional. Para o decorrer do quinquénio que se inicia,
estabelece-se uma Visdo organizacional, em torno da qual devem ser colocados todos 0s objetivos
estratégicos.

1.1  Missdo, Principios, Valores e Visao

1.1.1 Missdo
Fomentar, construir e disseminar o conhecimento, contribuindo para a formacdo do cidadéo e

desenvolvimento humano sustentavel.

1.1.2 Principios
Universidade publica, gratuita, de qualidade e comprometida socialmente.

¢ Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensao.
e Liberdade na construgdo e autonomia na disseminagéo do conhecimento.
e Respeito a todas as instancias da sociedade organizada.

1.1.3 Valores
e Comprometimento com a construcdo do saber e formacgéo de profissionais competentes e
compromissados socialmente.

e Ambiente pluralista, onde o debate publico é instrumento da convivéncia democratica.
e Preservacéo e disseminagéo da cultura brasileira.

e Proposicédo de politicas publicas.

e Comprometimento da comunidade universitaria com a Instituigao.

e Gestdo participativa, dindmica e transparente comprometida com melhores condi¢bes de
trabalho e qualidade de vida.

e Eficiéncia, eficacia e efetividade no desenvolvimento das atividades institucionais.
e Isonomia no tratamento dispensado as Unidades da Instituic&o.

e Respeito aos critérios institucionais usados na alocacgéo interna de recursos.

e Cultura de planejamento e avaliacdo continua da vida universitaria.

1.1.4 Viséo

Ser uma Universidade de Exceléncia em ensino, pesquisa e extensdo e inovacdo, com Planejamento
e gestdo inovadora, valorizando as pessoas, reconhecida na academia nacional e internacional,
vivendo em sintonia com a sociedade e suas instituicGes, defendendo de forma intransigente uma
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Universidade publica e gratuita capaz de produzir e reproduzir conhecimento com qualidade e
cidadania®. O presente Plano de Desenvolvimento Institucional é norteado pelas agbes para
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Plano Plurianual (PPA 2016-2019) e pela Estratégia Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (ENCTI 2016-2019).

1.2 Breve Histérico da Universidade Federal do Parana

A histéria da Universidade Federal do Parana é marcada por grandes feitos e estd muito ligada a
historia de desenvolvimento do Estado do Parana.

No dia 19 de dezembro de 1912, Victor Ferreira do Amaral e Silva liderou o processo de criagéo
efetiva da Universidade do Parand, tornando-se o seu primeiro Reitor. A fundacdo da Universidade
veio na esteira da prosperidade da economia paranaense, gracas a abundante producdo e ao bom
comércio da erva-mate. Segundo ele, o dia 19 de dezembro que “[...] representava a emancipacao
politica do estado, devia também simbolizar a sua emancipacéo intelectual” 2.

Em 1913 a Universidade comecou a funcionar, ofertando os cursos de Ciéncias Juridicas e Sociais,
Engenharia, Medicina e Cirurgia, Comércio, Odontologia, Farméacia e Obstetricia. Apds um periodo
de dificuldades, com a mobilizacdo das liderangas do estado em 1950, ocorreu a federalizacdo e a
Universidade do Parané tornava-se uma Instituicdo publica e gratuita. Este avango determinou uma
fase de expansdo da Universidade. As construces do Hospital de Clinicas em 1953, do Complexo
da Reitoria em 1958 e do Centro Politécnico em 1961 comprovam a consolidacdo da Instituigéo.

Apos 104 anos de histdria marcada por perseveranca e resisténcia, a UFPR é, além de simbolo de
Curitiba, a maior criacdo da cultura paranaense. Uma Instituicdo fruto da audacia de seus
fundadores, que se orgulha de ser a primeira do Brasil e a0 mesmo tempo é orgulho para todos 0s
paranaenses.

Em 2016 a UFPR completou cento e quatro anos bem vividos, respeitando a diversidade e o
pluralismo de ideias, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a universalidade do
conhecimento e fomento & interdisciplinaridade. E apenas uma adolescente pelos padrdes das
Universidades ao redor do mundo, mas € com energia que caminha em direcdo ao futuro a fim de
projetar-se no cenario das grandes instituicoes.

A UFPR se abriu para a sociedade e, sobretudo, compreendeu que € patriménio de todo o povo
brasileiro, existindo para servi-lo, para abrir novas perspectivas de desenvolvimento humano e para
ajudar a construir uma nagdo soberana, desenvolvida e igualitaria. Tornou-se uma realidade factivel
para as pessoas de diferentes etnias e das mais diversas classes sociais.

O compromisso da Instituicdo é com a qualidade do ensino, com a democratiza¢gdo da educacéo,

1 O presente Plano de Desenvolvimento Institucional é norteado pelas acdes para Educacio, Ciéncia e Tecnologia do
Plano Plurianual (PPA 2016-2019) e pela Estratégia Nacional de Ciéncia e Tecnologia (ENCTI 2016-2019).
2FARACO, C. A. Breve Histérico da Universidade Federal do Paran4. In: Universidade Federal do Parana em
Construcdo — 90 anos. Editora UFPR, Curitiba, 2002.
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com a socializacdo de seus beneficios, com a democracia e com o desenvolvimento cultural,
artistico, cientifico, tecnoldgico e socioeconémico do Pais. Manifesta igual preocupacdo com a paz,
com a defesa dos direitos humanos e com a preservacao do meio ambiente.

A UFPR esta presente em todas as regides do estado através de seus Campi, Unidade Administrativa
e Unidade Académica. No centro da capital, Curitiba, a instituicdo se faz presente através do
Campus Reitoria, Campus Saude, Campus Edificio Central, Campus Estudantes, Campus Progepe,
Campus Ubaldino e Campus Hospital de Clinicas (HC). No bairro Batel encontram-se 0 Campus
Artes e 0 Campus Centro da Visdo. O Campus Agrarias esta instalado no bairro Cabral, no bairro
Jardim das Américas encontra-se 0 Campus Politécnico. No bairro Agua Verde estd o Campus
Maternidade Victor Ferreira do Amaral. Ainda em Curitiba a instituicdo possui Campi nos bairros
Juvevé e Jardim Botéanico. Na Regido Metropolina estdo instaladas a Fazenda Experimental do
Canguiri (Pinhais-PR) e a Unidade Administrativa Piraquara (Piraquara-PR).

No litoral paranaense a UFPR esta presente através do Campus Litoral (Matinhos), do Centro de
Estudos do Mar (Pontal do Sul), Unidade Académica de Mirassol, Museu de Arqueologia e
Etnologia de Paranagua e Centro de Administracdo Federal (Paranagua). No interior do estado a
presenca da instituicdo se da através dos Campi Palotina, Jandaia do Sul, das Unidades Académicas
de Maripa e Toledo além das fazendas experimentais em Bandeirantes, Castro, Paranavai, Rio
Negro e S&o Jodo do Triunfo, ocupando uma &rea de 15.697.898,37 m? em terrenos e 585.227,35 m?
de area construida em 314 edificagoes.

Possui também o Complexo do Hospital de Clinicas envolvendo o Hospital de Clinicas e o Hospital
Maternidade Victor Ferreira do Amaral, no qual atua por meio de contrato de gestdo com a Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH. Tem vinculo com o Hospital do Trabalhador em
parceria com o Estado do Parana e o municipio de Curitiba possui um Hospital Veterinario em
Curitiba e outro em Palotina. Esses hospitais associam a prestacdo de servi¢os a populagéo,
principalmente nos procedimentos de alta complexidade, a formagdo de recursos humanos em
salide, como requer a uma instituicdo universitaria.

Oferece a Comunidade 155 cursos de graduacdo (104 cursos diurnos, 51 cursos noturnos) com
27.792 alunos matriculados; Coordenacdo de Integracdo de Politicas de Educacédo a Distancia que
atende a 2.913 alunos matriculados; 51 cursos de residéncia médica com 370 alunos residentes
matriculados; 32 programas de residéncia multiprofissional com 222 matriculados; 112 cursos de
especializacdo ofertados para 3.999 alunos, 73 cursos de Mestrado nos quais estdo matriculados
3.371 alunos e 52 cursos de doutorado com 2.616 alunos. Oferece ainda a comunidade académica da
UFPR e a sociedade em geral, mais de 1 milhdo e 200 mil itens bibliograficos, disponiveis em 20
bibliotecas fisicas, e mais de 50.000 itens digitais armazenados nas Bibliotecas Digitais da UFPR.
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Figura 1: Distribuicdo de matriculas na UFPR

Para desenvolver estas atividades conta com um corpo docente com 2.632 professores dos quais
2.428 (15 graduados, 42 especialistas, 348 mestres e 2023 doutores) pertencem ao quadro efetivos e
204 sdo professores substitutos ou professores visitantes. O corpo técnico-administrativo é composto
por 3.715 servidores dos quais 1.824 estdo lotados no Complexo Hospital de Clinicas.

Resultam, assim, mais de quinze milhdes de metros quadrados de area total — incluindo a ndo-
edificada — e uma comunidade superior a 46 mil pessoas entre discentes e servidores.

1.2.1 Dados do Relatério de Gestéo

A Universidade Federal do Parana, com sede em Curitiba no estado do Parand, fundada em 19 de
dezembro de 1912 e restaurada em 1° de abril de 1946, é autarquia de regime especial com
autonomia administrativa, financeira, didatica e disciplinar, mantida pela Unido Federal nos termos
da Lei n° 1.254, de 4 de dezembro de 1950.

Para desenvolver suas competéncias institucionais a Universidade atua no ensino superior nos niveis
de graduacdo (licenciaturas, bacharelados e cursos superiores de tecnologia) e pds-graduacdo
(stricto e lato sensu), no desenvolvimento da pesquisa e nos programas e projetos de extensdo e
cultura.
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Figura 2: Distribuicdo da Titulacdo Docente na UFPR
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Figura 3: Composicao do Quadro de Servidores da UFPR

1.2.2 Insercdo Regional, Nacional e Internacional
A Universidade Federal do Parand, além da sede Curitiba, estd inserida fisicamente na Regido
Metropolitana de Curitiba (Piraquara e Pinhais) e 7 outras localidades do estado do Parana, onde
estdo instalados os campi Centro de Estudos do Mar (Pontal do Parand), Jandaia do Sul, Litoral
(Matinhos), Palotina, as Unidades Académicas de Balneario Mirassol, Maripa e Toledo. Nessas
regides sdo ofertados diferentes cursos de graduacdo: Agroecologia, Artes, Ciéncias, Ciéncias
Exatas, Computacdo, Educacdo do Campo, Educacdo Fisica, Engenharia Agricola, Engenharia
Ambiental e Sanitaria, Engenharia Civil, Engenharia de Alimentos, Engenharia de Aquicultura,
Engenharia de Producdo, Geografia, Gestdo Ambiental, Gestdo de Turismo, Gestdo e
9



Empreendedorismo, Gestdo Imobilidria, Gestdo/Administracdo Publica, Informatica e Cidadania,
Linguagem e Comunicacdo, Medicina, Oceanografia, Saude Coletiva re Servico Social.

A insercédo regional também se verifica pela existéncia de cinco fazendas experimentais no Estado:
Bandeirantes, Castro, Paranavai, Rio Negro e S&o Jodo do Triunfo. Além do Museu de Arqueologia
e Etnologia de Paranagua.

Distribuicao de Terrenos e Area Construida

Terrenos Area Construida

M R.M. Curitiba M Litoral Interior M Fazendas

Figura 4: Distribuicdo de terrenos e area construida da UFPR

Tabela 1: Distribuicdo de terrenos e area construida da UFPR

Localizagao Terren'é\otseal (T::))nstruida
R.M. Curitiba 5.597.274,04 | 520.827,02
Litoral 114.484,75| 20.043,07
Interior 618.691,32| 22.898,10
Fazendas 9.367.448,26 | 21.459,16

As acles da UFPR também se estendem para a regido do Vale do Ribeira. O Programa Vale do
Ribeira da UFPR desenvolve a¢des de Ensino, Pesquisa e Extensdo nas areas de educagdo, salde e
desenvolvimento sustentavel junto as comunidades dessa regido do Parand onde 0s municipios
apresentam baixo IDH-M (indice de Desenvolvimento Humano Municipal).
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Tabela 2: Dados do IDH/M 2000/2010

Municipio indice de Des_epvolvimento Humano Ranking Ran_king
Municipal (IDH-M) Estadual Nacional
Adriandpolis 0,683/0,667 374/331 3268/ 2752
Bocaitva do Sul 0,719/0,640 273/369  2655/3308
Cerro Azul 0,684 /0,573 372/398 32544801
Doutor Ulysses 0,627 /0,546 398 /399 4179 / 5267
Itaperugu 0,675/0,637 381/374  3365/3373
Rio Branco do Sul 0,702 /0,679 330/ 307 2953/ 2475
Tunas do Parana 0,686/0,611 370/390 3221 /3900

Fontes: PNUD/IPEA/FJP;IPARDES - Tabula¢des Especiais

Nota: dados do IDHM referentes a 2000 / 2010
FONTE: www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/download

A Universidade Federal do Parand possui um programa de mobilidade académica nacional que
possibilita o intercAmbio entre alunos de Instituicbes Pdblicas com a finalidade de ampliar a
experiéncia académica dos estudantes, facilitando-lhes a oportunidade de conhecer novas realidades
e buscar o enriquecimento de sua formacao académica.

A insercdo internacional da UFPR se da através de programas da PRPPG, com mestrado e
doutorado sanduiche e programas da Agéncia UFPR Internacional (AUI). Dentre outros programas,
a AUI faz a gestdo de mobilidade académica vinculada a Associacdo de Universidades do Grupo
Montevidéu (AUGM), ao Grupo Tordesilhas, ao Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras e ao
Erasmus +.

A UFPR é signatéaria do Protocolo do Ministério de Rela¢BGes Exteriores que destina vagas a alunos
oriundos de paises em desenvolvimento, latino-americanos e de lingua portuguesa. O programa
derivado da assinatura do Protocolo € o PEC-G, voltado a Graduacdo, e 0 PEC-PG, voltado a Pos-
Graduagdo. Ha ainda o programa de Reingresso, destinado ao acolhimento e insercdo de alunos
refugiados ou em situacdo de risco na UFPR. Esta mobilidade permite que os alunos fiquem até 1
ano fora de seu pais por meio dos Programas de Intercambio. O intercaAmbio é viabilizado por meio
de Termo de Cooperacao assinado entre a UFPR e outras Universidades Estrangeiras.

Em termos de Pesquisa e P6s-Graduacgéo a Universidade Federal do Parana ocupa lugar de destaque
no conjunto das IFES brasileiras, tendo sido ranqueada em 2017 como a 82 instituicdo no pais e
como 12 colocada no Estado do Parana pelo Ranking da Folha de Sdo Paulo. Vale salientar que a
UFPR mantém colaborac¢des com vérias Institui¢des, seja por meio de projetos de pesquisa, seja pela
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participacdo em programas de Pds-Graduacdo Interinstitucionais, uma iniciativa de parceria com
outras Instituicfes que conjuntamente buscam aprimoramento institucional. A Instituicdo participa
com éxito das chamadas nacionais, possuindo grupos de exceléncia em varias areas.

Os 104 anos da UFPR foram celebrados com importantes conquistas. Na Graduacgédo foram criados
no Setor de Artes, Comunicacdo e Design (SACOD), os cursos de Jornalismo, Publicidade e
Propaganda, Relagdes Publicas, Design de produto e Design Gréfico, no Setor Litoral (SL), os
cursos de Geografia e Administracdo Pablica e no Setor Palotina (SP), o curso de Engenharia de
Bioprocessos e Biotecnologia. Foram criados 3 novos Departamentos, sendo 2 no Setor de Ciéncias
Humanas: O Departamento de Linguistica e Letras Classicas (DELIN), separou-se e foi criado o
Departamento de Polonés, Aleméo e Letras Classicas e 0 DELIN passou a chamar-se Departamento
de Literatura e Linguistica e foi criado o Departamento de Ciéncia Politica e 1 Departamento no
Setor de Ciéncias Biologicas: Departamento de Prevencéo e Reabilitacdo em Fisioterapia.

Ocorreu a transformacdo da Assessoria de Relagbes Internacionais (ARI) em Agéncia UFPR
Internacional, propiciando maior representatividade e agilidade ao 6rgdo que assim podera
desenvolver suas atividades de forma mais autbnoma. Dentro da politica de rela¢fes internacionais,
a atual administracdo considera estratégica a consolidacdo dos acordos de cooperacao tradicionais,
além de criar novas oportunidades com instituices de paises em desenvolvimento ou menos
desenvolvidos economicamente. Neste sentido foram geradas novas oportunidades de cooperacao e
intercambio estudantil com Universidades da América do Norte, Asia, América do Sul e Africa. A
UFPR possui atualmente 185 Acordos de Cooperagéo vigentes, intermediados pela Agéncia UFPR
Internacional, com instituicdes de ensino superior e pesquisa dos cinco continentes®. Estes acordos
contemplam cooperagdo cientifica e tecnoldgica, intercdmbio académico e interacdo cultural. Nos
ultimos anos tem-se ampliado o intercAmbio estudantil na Graduagdo. Destacam-se neste item
atividades com Universidades da Europa, principalmente da Alemanha, Franga, Espanha, Italia e
Portugal.

Também a Assessoria de Comunicagdo Social (ACS) passou a ser Superintendéncia de
Comunicacéo e Marketing (SUCOM), com o objetivo de propiciar maior autonomia de acao nas
atividades pertinentes a sua gestao.

A partir de dezembro a UFPR adotou definitivamente o uso do Sistema Eletronico de Informagoes —
SEI, que propde mais celeridade ao tramite de processos e também assegura o cumprimento dos
prazos estabelecidos, a transparéncia da tramitacdo, economia de tempo, de despesas de
deslocamentos e de insumos.

Em dezembro foi inaugurada a pista de Atletismo que tem padrdo A2 o que a capacita a receber
competicdes nacionais e internacionais de nivel oficial. E foi entregue o Campus Reboucas que
passou a integrar a infraestrutura da UFPR por meio da revitalizacdo do Edificio Teixeira Soares

® Fonte: UFPR/SIGeA - Sistema de Integrado de Gestdo de Acordos
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(antiga sede administrativa da RFFSA no Parana) e também das novas construcdes erguidas para a
oferta de boas condicdes para a vivéncia da comunidade académica e seu desenvolvimento pleno.

Pds-graduandos da UFPR de diferentes Programas tém participado do Programa de
Desenvolvimento Educacional que se cristalizam em colaboracgdes cientificas, aléem de iniciativas
que permitem a bi-titulagdo. A participacdo nos Programas de cooperacdo bilateral como aqueles
com a Alemanha (CAPES-PROBAL), Argentina (CAPES-SECYT), Espanha (CAPES -MECD),
Franca (CAPES -COFECUB), Portugal (GRICES) e com os Estados Unidos (CAPES-FIPSE e
CAPES/UTEXAS) é consolidada na UFPR.

Esses Termos de Cooperacdo fortalecem a Instituicdo, pois demonstram que nos ultimos anos, por
meio das acOes nas areas de ensino, pesquisa e extensdo, a UFPR tem se firmado como uma das
importantes Universidades no cendrio nacional. As a¢fes sdo de inclusdo e de ampliagdo. Além de
trabalhar em prol da inclusdo de estudantes na Universidade, avangam na busca de novas
possibilidades de inser¢do da UFPR na comunidade internacional.

1.2.3 Histérico de Implantagédo e Desenvolvimento da Instituicédo

A UFPR é uma Universidade centenaria, ideia langada por Rocha Pombo em 1892 e concretizada
pela ousadia de intelectuais paranaenses, entre eles Victor Ferreira do Amaral. Foi sob comando
deste que, em 19 de dezembro de 1912, a UFPR foi criada, com aprovacédo dos Estatutos e elei¢cdo
da primeira diretoria, apoiada pelo Governo do Estado do Parana e pela Prefeitura Municipal de
Curitiba. Passou a instituicdo publica federal pela Lei N° 1254, de 4 de dezembro de 1950, com sede
e foro na capital.

A UFPR é patrimdnio da Sociedade, existe para servi-la, para abrir perspectivas de desenvolvimento
humano e para ajudar a construir uma Nagdo soberana, pujante e igualitaria. Nesse século de
existéncia expandiu seus campi ao interior do estado, hoje em trés municipios além de Curitiba;
ampliou seu quadro discente a mais de 30 mil alunos, 85% deles no nivel graduacao e os demais nos
niveis Mestrado, Doutorado, Especializacdo e Residéncia Médica; alcancou em seu corpo de
servidores 0 expressivo nimero de 6.347 pessoas, sendo mais de um terco composto por docentes
(41,5%) e consolidou tradicdo em Acdes de Ensino de Graduagdo e P6s-graduacgdo, de Pesquisa, de
Extensdo, de Cultura e de disponibilizacdo de servicos & Comunidade, incluindo transferéncia de
tecnologias.

Além de assegurar o grau de exceléncia no exercicio de suas atividades-fim, a Universidade Federal
do Parana dirige esforcos hoje em prol de uma maior eficiéncia na gestdo, conforme adiante este
documento evocara, e para prosseguir atendendo as demandas crescentes que se apresentam no
desenvolvimento de produtos e de acbes inovadoras, na preocupacdo com a sustentabilidade
ambiental e nas politicas de inclusdo. Trata-se de algumas das a¢bes que a UFPR institucionalizou
na Gltima década, consoante o compromisso de permanentemente responder as exigéncias de seu
tempo e da Sociedade, e que continuara sendo consolidado no elenco de diretrizes e metas do
presente PDI.
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1.2.3.1 A expansao do ensino superior

A politica de expansdo da Educacdo Superior no Brasil tem sido objeto de estudo de muitos
educadores e pesquisadores. Publica¢des enfatizam que sua anélise ndo pode deixar de considerar as
metas tracadas no Plano Nacional de Educacdo — PNE que estabelecem os compromissos de
matricular 50% da populacdo da faixa etaria apropriada, ou seja, 18 a 24 anos, até 2024 e de ter 40%
das matriculas em Instituicdes de Educacéo Superiores plblicas®.

Historicamente, e em especial nas Ultimas quatro décadas, a Educacdo Superior no Brasil passou por
duas fases de forte expansdo. A primeira delas coincidiu exatamente com o periodo militar. De 1964
a 1980 o numero de matriculas nesse nivel de ensino aumentou quase dez vezes.
Contraditoriamente, no periodo subsequente, de abertura politica e redemocratizagdo do pais (1980-
1995), o sistema apresentou um crescimento meramente vegetativo.

Em 1980 havia 882 instituicbes de Educacdo Superior no pais. Em 1995, apenas 12 instituicdes
tinham se agregado ao sistema, contabilizando um modesto crescimento de 1,36% no periodo
(MACEDO, 2005, p. 3).

A segunda fase de forte expansdo iniciou-se a partir de 1996. Em 12 anos (1996-2007), segundo
dados do Censo da Educacdo Superior 2007, outras 1387 novas escolas de nivel superior foram
criadas.

Dados mais atuais (Censo da Educacdo Superior 2015, o mais recente disponibilizado pelo
INEP/MEC) registram a existéncia de 2.364 instituicdes de educacdo superior. Esse aumento do
numero de instituicbes desencadeou uma elevacdo do numero de matriculas, que chegaram a
4.880.381 alunos matriculados em 2007. Porém esse crescimento se deu majoritariamente na
Educacgdo Superior privada de tal sorte que desse total 25,4% das matriculas sdo em instituicdes
publicas e 74,6% em institui¢des privadas.

O ano de 1996, com a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo e criacdo dos Centros
Universitarios como uma nova forma de organizacdo académica, inaugurou uma nova fase da
historia da Educacdo Superior no Brasil. A partir desse ano, 0 sistema privado comegou a se
expandir numa velocidade inédita.

Tem-se hoje, segundo dados do Censo da Educagédo Superior de 2015, um sistema em retragdo, com
87,5% das instituicOes de categoria administrativa privada e configuradas como de pequeno porte,
sendo 4,3% de Universidades, 6,8% de Centros Universitarios e 88,9% de outras organizacfes
académicas, o que define um sistema de educacao superior diversificado, mas ndo universitario. O
sistema publico de ensino sofre forte contingenciamento de recursos, 0 que exige uma crescente
eficiéncia na gestdo e uma eficacia na captacdo de recursos extra orcamentério de forma que a

* Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacéo superior para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para
33% (trinta e trés por cento) da populacéo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansao para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico. (PNE 2014-2024).
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UFPR possa continuar cumprindo com sua misséo institucional.

O panorama atual do ensino de graduacao, descortinado pelo Censo da Educacao Superior de 2014,
apresenta um sistema em que a participacao das instituicdes publicas representa uma participacao de
24,3% no numero de matriculados em cursos de graduacdo. Deste universo fazem parte 295
instituicdes (das quais 107 sdo Universidades) respondem por 1.952.145 matriculas (das quais
1.663.222 sdo em Universidades), enquanto que as 2.069 instituicdes privadas atendem & 6.075.152
estudantes.

Hoje o Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — REUNI pode ser
considerado como o responsavel pela ultima grande ampliacédo no quadro de docentes e discentes na
UFPR, motivando agora a busca por uma melhoria qualitativa nos indicadores de desempenho. Com
uma taxa de escolarizagdo bruta de 34,6% da populacdo na faixa etéria de 18 a 24 anos e com uma
taxa de escolarizacdo liquida de 18,1% (dados de 2015) h&a muito ainda a ser feito para o alcance das
metas do PNE, em especial no decénio 2011-2020. Por isso, ndo obstante sua oportunidade e
pertinéncia, a expansdo do sistema publico federal de Educacdo Superior deve estar associada a
reestruturacdes académicas e curriculares que proporcionem maior mobilidade estudantil, trajetorias
de formacdo flexiveis, reducdo das taxas de evasdo, utilizacdo adequada de pessoas e recursos
materiais colocados a disposicao das Universidades federais.

A Conferéncia Mundial de Educacdo Superior (CMES), realizada em Paris de 5 a 8 de julho de
2009, apontou que o novo papel da Universidade na realidade atual é “estar comprometida com o
desenvolvimento econémico, social e humano das sociedades”. ‘Ha muito a fazer e creio que a
declaracdo final da CMES 2009 nos orienta a principios e valores coerentes para enfrentar os
desafios atuais, a partir da perspectiva de cooperacéo internacional solidaria’ (CMES, CARVALHO,
2009). A CMES 2009 enfatiza assim a necessidade de compartilhar avangos, experiéncias,
programas e projetos reforcando a integracdo e promovendo a cooperacdo entre todos 0s paises.
Presente & reunido, o Ministro da Educacéo do Brasil reforgou que “temos que impedir o progresso
da tendéncia a privatizacao do ensino superior, mas sem excluir aliancas com o setor privado, que
deve também ser objeto de rigorosa avaliagdo”.

Ressalta-se a necessidade de um novo tipo de instituicdo de Educagdo Superior, com dimensédo
empreendedora, mas também de exceléncia na prestacdo do servico publico, com capacidade de
desenvolvimento e inovacdo e eficiéncia no seu funcionamento. Assim a UFPR enfrenta o desafio
de se mostrar uma organizacdo ambidestra, apresentando capacidade de inovagdo e, a0 mesmo
tempo, exceléncia operacional.

1.2.3.2 Educacédo Superior no Parand — aspectos historicos

No Parana, diferentemente do que acontecia nos centros maiores do pais no inicio do Século XX, o
contexto exigiu que a primeira instituicdo de Educacdo Superior ndo fosse uma faculdade isolada,
mas uma Universidade. Os fatos que levaram, em final do século XIX, um estado tdo novo na
Federacdo, que até ha pouco tempo havia sido Comarca de S&o Paulo, a desenvolver e levar a termo
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a ideia da criacdo de uma Universidade sdo relatados principalmente por Wachowicz (1983),
Westphalen (1987) e Faraco (2002), autores que fundamentam os dados historicos da fundacdo e
instalacdo da Universidade do Parana.

Os antecedentes remontam as historicas lutas pelas terras, que marcaram a ocupacao do territorio
paranaense. Uma das mais ferrenhas ocorreu por problemas fronteiricos com Santa Catarina, no
inicio do século XX, sobre o territorio que ficou conhecido como Contestado. A situacdo foi
agravada pela concessdo de terras a estrangeiros construtores de ferrovias na regido. Wachowicz
defende a tese de que essa questdo estd de alguma forma, articulada a ideia de criacdo da
Universidade do Parana.

Durante a questdo do Contestado, um dos politicos que demonstrara maior sensibilidade pela causa
paranaense havia sido Vitor Ferreira do Amaral, médico, representante da elite campeira. Sua
atuacdo nesse processo o levou a conclusdo de que faltava ao Parana “massa critica” para defender
suas causas. Para comprovar essa hipotese, realizou pessoalmente, no inicio do século, um
levantamento dos paranaenses formados, e constatou que havia nove médicos, quatro engenheiros e
um numero [néo registrado] mais significativo de bacharéis em Direito.

O estado contava com um fato antecedente nesse campo: a tentativa de Rocha Pombo, em 1891, de
criar, sozinho, uma Universidade. Para isso obteve autorizagdo pela Lei n° 93 do Congresso
Legislativo Estadual, em 1892. Porém tal iniciativa ndo passou do lancamento da pedra
fundamental. (WESTPHALEN, 1987, p. 9). Esse projeto ndo foi além por pressdo do movimento
em favor do federalismo educacional. Assim, sem conseguir o apoio dos politicos locais e federais,
0 autor acabou desistindo da ideia.

A ideia de Educacao Superior foi a de garantir uma cultura geral, subsidiando a acdo no mundo do
trabalho, haja vista que Vitor Ferreira do Amaral defendia a formacdo em cursos superiores como
fundamento para o exercicio de qualquer atividade profissional.

Evidencia-se a ideia de se criar uma Universidade para difundir conhecimento, se ndo para as
massas em geral, pelo menos para uma classe média, que aqui preponderava. Seria uma
Universidade “que segundo jornal da época formaria ‘o homem que sabe, em oposi¢do ao homem
que finge saber” (MOREIRA, 2002 p. 9).

Assim, o modelo de Universidade pretendido ainda ndo incluia a Pesquisa, era meramente de
Ensino. Tratava-se de promover 0 Ensino para paranaenses, mas com um contetdo fundamentado
mais em formacdo basica geral do que especificamente profissionalizante. Talvez se possa inferir
que o cunho moral de formacéo do cidaddo culto aproxima de alguma forma, a instituicdo, em seus
primeiros tempos, do modelo inglés.

Paralelamente ao grupo liderado por Vitor Ferreira do Amaral, havia surgido outro, que defendia,
também, a criacdo da Universidade paranaense. Esse tinha um de seus expoentes na pessoa do
militar positivista Nilo Cairo. A unido desses dois grupos possibilitou a criagdo da Universidade

16



cujo respaldo legal foi dado pela Lei Rivadavia Correia, de 1911, que desoficializou e liberou o
ensino superior no pais, pertencendo ao grupo de instituicdes que Luiz Antonio Cunha chamou de
“Universidades passageiras” (CUNHA, 1986, p. 198-211) no qual se incluem, tambem, a
Universidade de Manaus, criada em 1909 e dissolvida em 1926, e a Universidade de S&o Paulo,
fundada em 1911 e que encerrou suas atividades em 1917°.

Nesse contexto foi fundada e instalada a Universidade. Os primeiros cursos ofertados foram:
Ciéncias Juridicas e Sociais, Engenharia, Comércio, Odontologia, Farméacia e Obstetricia, e, em
1914, Medicina e Cirurgia. Vitor Ferreira do Amaral foi seu primeiro reitor, permanecendo no
cargo, mesmo que simbolicamente, até 1948.

Os anos 50 e 60, por sua vez, foram marcados por expressiva expansao fisica, com destaque ao
Complexo da Reitoria, Centro Politécnico e Hospital de Clinicas. A UFPR consolidava-se, ent&o,
como Universidade multicampi. Nos anos subsequentes incorporou o antigo Colégio dos Jesuitas de
Paranagué, hoje o Museu de Arqueologia e Etnologia, e a Escola de Educacdo Fisica e Desportos do
Parana (1977); e inaugurou as sedes do Setor de Ciéncias Bioldgicas, no Centro Politécnico (1979) e
do Centro de Biologia Marinha em Pontal do Sul (1981).

No final dos anos de 1960 houve a criacdo da Biblioteca Central (BC) e até o final dos anos 1980,
formou-se o Sistema de Bibliotecas (SiBi/UFPR). Em 1968 num esfor¢o conjunto da Escola de
Engenharia, da Escola de Medicina e do Departamento de Histologia a Reitoria inaugura o Centro
de Microscopia Eletronica, o primeiro na regido Sul do Brasil e um dos pioneiros do Pais.

Em 30 de agosto de 1971, por iniciativa de professores do curso de Engenharia Florestal, foi
instituida a Fundacdo de Pesquisas Florestais do Parand — FUPEF do Parang, entidade de direito
privado sem fins lucrativos, para ser uma instituicdo autbnoma com o objetivo de viabilizar diversas
atividades que até entdo eram realizadas pelo entdo Centro de Pesquisas Florestais — CPF (em
funcionamento desde 1968, quando foi criado para dar apoio ao Convénio com a FAO — Food and
Agriculture Organization, da Organizacdo das Nag¢bes Unidas — ONU (1967-1969)). Inicialmente a
FUPEF atuou junto aos cursos de Engenharia Florestal e Engenharia Industrial Madeireira, a partir
de 2011 teve seu Estatuto alterado para ampliar as suas areas de atuacao.

Em 1980 deu-se a instalacdo da Fundacéo para o Desenvolvimento da Ciéncia, da Tecnologia e da
Cultura, a FUNPAR. Em 1993 a UFPR da inicio a sua interiorizacdo no Parana mediante a criacéo
do Campus Palotina e de centros de pesquisa agricola e florestal em quatro municipios. Outras trés
expansdes fisicas muito significativas consistiram na inauguracdo da Escola Técnica (atual Setor de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica — SEPT), em 1994; do Campus Jardim Boténico, em 1997; e

do Setor Litoral, j& no novo Século XXI. Na continuidade da expansao, foram criadas as unidades
em Jandaia do Sul e Toledo.

% N&o confundir com a atual Universidade de S&o Paulo — USP, que é estadual.
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Quanto ao Estado do Parana, no Gltimo Censo do Ensino Superior (2015) publicado pelo INEP, os
dados mostram 186 instituicGes, das quais 14 sdo publicas sendo 4 federais (3 delas na capital do
estado), 7 estaduais e 3 municipais.

Tabela 3: Institui¢des de Ensino Superior no Parand

Categoria Total Geral Universidades Centros Universitarios Faculdades IF e CEFET
Administrativa
Total Capital | Interior| Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior

Total 186 56 130 15 5 10 9 5 4 161 45 116 1 1
Publica 14| 3 11 10 2 8 1 - 1 2 - 2 1 1

Federal | 4 | 3 1 3 2 1 : - - - - : 1 1

Estadual 7 . 7 7 ] 7
Municipal 3 B 3 . . . 1 B 1 2 B 2

Privada 172| 53 | 119 | 5 3 2 8 5 3 | 159 | 45 | 114

1.2.3.3 O Complexo Hospital de Clinicas da UFPR

O Hospital de Clinicas é um 6rgéo suplementar da Universidade Federal do Parana, inaugurado em
5 de agosto de 1961. Atualmente, é o maior hospital publico do Parana e o terceiro hospital
universitario federal do pais.

A partir da contratagdo com a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), em 30 de
outubro de 2014, tanto o Hospital de Clinicas (HC), quanto a Maternidade Victor Ferreira do
Amaral (MVFA), ambos os hospitais universitarios (HUs) pertencentes a Universidade Federal do
Paran, passaram a atuar sob a mesma esfera administrativa denominada de Complexo HC (CHC).

O HC é o Hospital de Ensino da UFPR de referéncia, com qualidade no Ensino, Pesquisa e Extenséao
nas diferentes areas da Saude, inserido no SUS, com atendimento de referéncia nos niveis terciario e
quaternario e articulado com a rede publica de satde no sistema referéncia e contra referéncia nos
niveis primério e secundario. Atende uma demanda de cerca de 3.760 alunos de graduacdo ao ano de
diversos cursos da area da saude: Medicina, Enfermagem, Nutri¢cdo, Farméacia, Odontologia, Terapia
Ocupacional, Psicologia. Atividades de Ensino, Extensdo e Pesquisa consolidam-se rotineiramente
no HC-UFPR por meio de estagios supervisionados, atividades de extensdo junto a comunidade
assistida e pesquisa articulada com a assisténcia hospitalar. Nesse sentido, além das atividades de
Graduacdo, oferece vagas para 51 programas de Residéncia Médica e 32 programas para Residéncia
Multiprofissional na area da Saude. Abriga também programas de Mestrado e Doutorado. Realizam
quase trés milhdes de procedimentos por ano entre atendimentos ambulatoriais, cirurgias,
internacOes e exames. Todo o atendimento é feito pelo SUS, sendo 0 maior prestador de servi¢cos ao
SUS no Parana. Sdo 545 leitos fisicos em 49 unidades de internacdo, dos quais 400 estdo ativos e
contratados com o Sistema Unico de Satde.

1.3 Cenarios e Perspectivas

1.3.1 No campo das politicas publicas
As diretrizes da politica académica em desenvolvimento nas Universidades, em especial nas
Universidades publicas, requerem a aceitacdo tacita de que tanto na Graduacdo como na POs-
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graduacéo as tendéncias internacionais exercem influéncia significativa no fazer académico.

O Século XXI acentuou enormemente a importancia do contexto mundial, de tal sorte que hoje os
estudiosos das questdes académicas destacam em seus estudos e investigacdes as consequéncias da
“mundializacdo” e “globalizacdo” sobre os processos de formacgdo na Educacdo Superior, que nao
podem mais ser pensados nos limites das fronteiras nacionais.

O exemplo do movimento de revisdo desencadeado na Europa a partir do Processo de Bolonha,
implantado em 1999 e que, ao completar quase 20 anos, apresenta reflexdes importantes sobre 0s
resultados possiveis na reconfiguracdo de sistemas de Educacdo Superior, com exigéncias locais
diferenciadas, e do ENLACES, como perspectiva de constru¢cdo de um espaco comum latino-
americano para responder as exigéncias de uma Educacdo Superior que congregue necessidades
globais com os desafios cotidianos dos problemas locais, da bem a dimensdo da importancia da
internacionalizacdo no papel a ser desempenhado pelas institui¢cdes de educagéo superior.

A verdade é que, ndo obstante a enorme gama de estudos e os espacos de reflexGes nacionais e
internacionais, a missdo basica da Educacdo Superior permanece vinculada a quatro objetivos
principais:

» A producéo de novos conhecimentos (funcédo de Pesquisa);
» A formacéo de pessoal altamente qualificado (fungédo de Ensino);

* A integracgéo do ensino e da pesquisa com demandas sociais, buscando comprometimento da
comunidade universitaria, e estabelecendo mecanismos que inter-relacionem o saber académico
ao saber dos demais segmentos da sociedade (funcéo da Extensdo).

* A funcéo ética, que inclui a cidadania e a critica social dentro do principio do livre pensar.

Os debates que tém sido travados deixam claro que, com o avanco da ciéncia e da tecnologia, 0s
representantes dos paises industrializados, de ha muito conscientes de que o saber, 0 conhecimento e
a informacdo tornaram-se os elementos motores da sociedade mundial, buscam todas as formas de
defesa do acesso universal a Educacao Superior.

Mas, ndo ha que confundir informacdo com conhecimento. Informacdo é um conjunto de dados,
com significado, a ser transformado em conhecimentos. O conhecimento pressupde uma capacidade
critica de transmissdo de informacdes e de aprendizagem que permite a transformacdo do arcabouco
de informagfes em um conjunto de saberes com a capacidade de gerar a transformacéo necesséria
para o desenvolvimento. Observe-se que os paises ditos ricos e desenvolvidos (ou aqueles que
almejam atingir essa condicdo) investem macicamente na pesquisa cientifica e tecnoldgica.

E evidente que, para atingir um estado de maior desenvolvimento enddgeno, autossustentavel,
humano ou apenas para serem independentes, os paises em desenvolvimento necessitam de mais
conhecimento, de mais saberes, de mais tecnologia. Os saberes séo produzidos basicamente nas
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Universidades e quem os desenvolve séo os cidaddos formados nos estabelecimentos de Educacgéo
Superior, isto &, 0s cientistas, 0s engenheiros, 0s pesquisadores, 0s cientistas sociais, 0s educadores e
outros tantos profissionais cidadaos.

No momento em que a Educagdo Superior sofre as influéncias do processo de globalizacdo da
economia e da consequente queda das fronteiras do conhecimento, mais e mais espagos se abrem
para os intercdmbios de conhecimentos seja no nivel de Graduacao, seja no nivel da Pés-graduacao.

O estreitamento das relaces culturais intra e interpaises tém-se constituido em elemento
favorecedor da mobilidade académica e da qualidade do processo de formacao.

1.3.2 No campo do planejamento e da avaliagdo

Buscando uma participacgéo plural no processo de planejamento do desenvolvimento institucional de
nossa instituicdo, a PROPLAN convidou a comunidade universitaria a uma ampla discusséo a
respeito dos objetivos estratégicos para o quinquénio 2017-2021.

1. Dando continuidade ao processo de planejamento da UFPR, coordenado
pela CPI/PROPLAN, para o periodo 2017-2021, foi feita a convocagdo pelo Gabinete da
PROPLAN dos responsaveis pelas unidades abaixo relacionadas, para a preparacdo e
elaboracdo do novo PDI e Planejamento Estratégico da UFPR. O objetivo desse encontro
presencial foi utilizar as Técnicas de Planejamento Estratégico para que se pudessem definir
os temas centrais do novo PDI, com todo o detalhamento exigido pelo MEC e com o
aprofundamento do estudo de cada acéo estratégica.

2. O encontro ocorreu nos dias 17, 18 e 19 de abril de 2017, no espaco do CEPPAD no Setor
de Ciéncias Sociais Aplicadas, das 08h30min as 12h00min.. Foram convidadas as Unidades:
Gabinete do Reitor; Pro-reitores (PRA, PRAE, PROEC, PROPLAN, PROGRAD, PRPPG e
PROGEPE); SUINFRA, Agencia de Inovacdo; SUCOM; Agencia Internacional; Assessor de
Governanca da Tecnologia e da Informacéo; Direcdo dos Setores:

e Setor de Artes, Comunicagéo e Design
e Setor de Ciéncias Agrarias

e Setor de Ciéncias Biologicas

e Setor de Ciéncias da Saude

e Setor de Ciéncias da Terra

e Setor de Ciéncias Exatas

e Setor de Ciéncias Humanas

e Setor de Ciéncias Juridicas

e Setor de Ciéncias Sociais e Aplicadas
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e Setor de Educagéo

e Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica

e Setor de Tecnologia

e Setor Litoral

e Setor Palotina

e Campus Jandaia do Sul

e Campus Toledo

e Centro de Estudos do Mar

e Representante dos discentes junto ao CEPE

¢ Representante dos docentes junto ao CEPE

e Representante dos técnicos administrativos junto ao CEPE

e Representantes do forum de coordenadores de graduacao junto ao CEPE
e Representantes do forum de coordenadores de pds-graduacao junto ao CEPE
e Representantes do forum de coordenadores de extensdo junto ao CEPE

3. No primeiro dia foi feita uma apresentacdo dos conceitos basicos de planejamento
estratégico, compreendendo Missdo, Visdo, Valores, Posicionamento Estratégico, analise
SWOT, Mapas Estratégicos e Objetivos, Planos de Acdo e Indicadores estratégicos. Nesse
dia foram discutidos Misséo, Valores e Vis&o.
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4. A partir do segundo dia, foram montados grupos de trabalho segundo dez eixos tematicos de
planejamento, a saber:

l. Gestdo Administrativa

Il.  Graduacao

I1l.  Pesquisa, Pos-graduacgdo e Inovacao
IV. Extensdo e Cultura

V.  Internacionalizacdo

V1. Inclusédo e Diversidade

VII. Assuntos Estudantis

VIII. Gestdo de Pessoas

IX. Infraestrutura

X.  Tecnologia da Informacéo (TI)

Produziram extenso material contendo a analise de cada eixo e as propostas de objetivos estratégicos
a serem perseguidos no quinquénio.

1.4 Area(s) de Atuacio Académica

A Universidade Federal do Parana tem comprovado ha 104 anos a importancia de se investir na
educacdo com qualidade, voltada as necessidades da sociedade para a qual desenvolve suas
atividades e para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural do pais.

Atua em todas as &reas da Classificacdo Internacional EUROSTAT/UNESCO/OCDE, que séo:
Educacdo; Humanas e Artes; Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito; Ciéncias, Matematica e
Computacdo; Engenharia, Producdo e Construcdo, Agricultura e Veterinaria, Saide e Bem Estar
Social; Servicos. E por isso que sua preocupacio em efetivar suas agdes no ensino, na pesquisa e na
extensdo conjugadas ao seu compromisso social, tem feito da UFPR um exemplo de ag¢des voltadas
a inclusdo social, ao atendimento dos académicos, aperfeicoamento dos servidores, além daquelas
em parceria com entidades e empresas que visam ao beneficio da sociedade em geral.
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15 Politicas de Ensino

1.5.1 Politicas de acesso, acompanhamento e permanéncia no ensino de graduagao
Atualmente, a UFPR possui cerca de 30 mil estudantes nos seus 139 cursos de graduacdo
presenciais. O acesso a esses cursos faz-se por meio de dois processos seletivos: o processo seletivo
préprio — PS-UFPR - e o sistema de selecdo unificada mantido pelo Ministério da Educagdo —
SISU-MEC. Pelo primeiro processo, sdo preenchidas 80% das vagas e, pelo segundo, 20%. Em
ambos 0s processos, sdo observadas as reservas de vagas instituidas pela Lei 12.711/2012, que
destina vagas a estudantes egressos da escola publica (EP), com renda familiar per capita inferior a
1,5 salarios minimo (RI), autodeclarados pretos, pardos e indigenas (PPI) e, a partir de 2016, a
estudantes com deficiéncia (PCD). Para cada um desses segmentos, sdo reservadas,
respectivamente, 50% (EP), 50% (RI), 28,51% (PPI) e 21,86% (PCD), com base na prevaléncia
desses segmentos na populacdo do Estado do Parana, segundo o Ultimo censo populacional do
IBGE.

A UFPR integra ainda a Comissdo Universidade para indios (CUIA), instituida pela Lei Estadual n°
13.134/2001 e responsavel pelo Vestibular Especifico Interinstitucional dos Povos Indigenas, que
seleciona candidatos indigenas as vagas suplementares reservadas na UFPR e nas Universidades
Estaduais Paranaenses. A UFPR destina uma vaga suplementar em todos os seus 139 cursos de
graduacdo, aos dez estudantes indigenas selecionados por meio desse vestibular especifico. Para
tanto o NUEI (Nucleo Universitario de Educacdo Indigena), vinculado a PROGRAD, acompanha e
qualifica a politica de acesso, permanéncia e afirmacdo indigena na UFPR. Merece destaque o
comité gestor, instituido pela a Resolucdo 37/04 - COUN, que é uma comissdo constituida,
especificamente, para o acompanhamento das politicas indigenas e o Projeto AMEI (Acolhimento e
Monitoria de Estudantes Indigenas), que dentre suas acdes estd o desenvolvimento de estratégias
educacionais de afirmacdo social, étnica, psicopedagdgica, linguistica, cultural, digita e
institucional, em especial no primeiro ano de vida universitéria dos estudantes indigenas.

Para determinados cursos, a UFPR também mantém processos seletivos especificos. Este € o caso de
cursos tais como os de Letras LIBRAS e de Educacdo no Campo, cujas vagas se destinam
prioritariamente a segmentos da populacdo cuja formacdo escolar foi realizada sob condi¢cbes
especificas. Também mereceram uma modalidade propria de ingresso cursos que possuiam uma alta
taxa de evasdo. Esse foi 0 caso dos cursos de Matemaética, Matematica Industrial e Estatistica. Para
esses cursos, foi implementado o processo seletivo estendido, que consiste de uma terceira fase na
qual os estudantes, em numero de duas vezes o total de vagas, cursam disciplinas durante um
semestre e, ao final desse semestre, os melhores classificados ocupam as vagas disponibilizadas.

A UFPR, a exemplo do que ocorre com a maioria das Universidades publicas brasileiras, tem
indices de evasdo acima do aceitavel, em determinados cursos. Por isso, a reducdo da evasdo nesses
cursos tornou-se uma preocupagdo constante e, em breve, deve se converter numa politica
institucional. Para mitigar os efeitos da evasdo e ampliar a ocupacédo das vagas disponibilizadas, foi
criado o Processo de Ocupacdo de Vagas Remanescentes (PROVAR). O numero total de vagas
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remanescentes preenchidas pelo PROVAR atinge cerca de 10% das vagas ofertadas a cada ano nos
cursos de graduacéo.

O acompanhamento académico e pedagdgico, sobretudo nos casos dos estudantes que possuem
necessidades especiais e/ou que demandam acdes especiais de acessibilidade, também merece uma
atencdo especial da UFPR. O Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Especiais (NAPNE),
vinculado a PROGRAD, tem atuado desde 2005 junto a esse publico, realizando o acompanhamento
dos processos de inclusdo e educacdo na UFPR, com apoio psicopedagdgico, equipamentos
especificos, bem como softwares de acessibilidade adquiridos e/ou desenvolvidos por professores da
propria UFPR. As acGes do NAPNE consolidaram a presenca e a permanéncia dos estudantes com
deficiéncia (PCD), transtornos do espectro autista, disturbios da aprendizagem e, mais recentemente,
(2016), dos estudantes com altas habilidades/superdotacdo, por meio do NEPAHS (Nucleo de
Estudos e Praticas em Altas Habilidades/Superdotagédo) nos cursos de graduacdo, educagédo
profissional e de pds-graduacdo. O resultado mais visivel da atuacdo do NAPNE foi a criacdo e o
pleno funcionamento ha trés anos do curso de Letras LIBRAS, voltado a formacdo de professores
para educacéo bilingue de surdos.

A UFPR no que se refere as politicas afirmativas para pretos e pardos para além do sistema de cotas,
ja referido, conta com o NEAB (Nucleo de Estudos Afro-brasileiros) que se constitui como um
centro de referéncia que articula e promove atividades de ensino, pesquisa e extensao relacionadas
ao campo de estudos afro-brasileiros. O NEAB colabora com a permanéncia simbdlica e material
dos estudantes negros e negras cotistas e ndo cotistas, por meio de um espaco de estudos acolhedor e
do processo de selecdo de bolsas do PIBIS, destinadas especificamente para essa demanda. A
coordenacao do NEAB organiza o acolhimento de seu publico alvo no inicio do ano letivo, realizam
palestras, cursos de lingua estrangeira, discussdes em grupos e apoia atividades estudantis, assim
como tem sido lécus de recebimento de dendncias de discriminacéo racial sofrida por estudantes.

Hoje, o0 espaco de politicas afirmativas e inclusivas na Universidade foi muitas vezes ampliado, indo
muito além dos cursos de graduacéo. Isso tem exigido um novo modelo de insercao institucional,
sobretudo do NAPNE, NUEI e NEAB na UFPR, muito provavelmente no formato de uma
superintendéncia submetida administrativamente ao Gabinete do Reitor.

Em suma, percebe-se com certa facilidade que a UFPR progrediu consistentemente nas suas
politicas de acesso e de permanéncia. Um fator importante para o progresso nessas areas foi o fato
de que puderam contar com unidades administrativas dotadas de pessoal técnico e planos de gestao
bem focados nesses objetivos. Aléem do NAPNE, NUEI e NEAB destaca-se o Nucleo de Concurso
(NC), cuja estrutura administrativa e logistica esteve permanentemente a servico das melhorias e
inovacOes nas politicas de acesso. A auséncia de um progresso similar em outras areas do ensino de
graduacdo — tais como gestdo curricular, estagio, avaliacdo de curso, emissdo e registro de diploma,
apoio a programas institucionais etc. — muito se deve a falta de uma infraestrutura similar bem
dimensionada para as suas necessidades. Um ponto de estrangulamento comum a quase todas as
areas com taxas de progresso inferiores ao esperado € a inexisténcia de sistema digitais de gestéo,
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acompanhamento e controle. O Unico sistema digital disponivel a gestdo dos cursos de graduagéo, o
SIE, atende somente as necessidades imediatas dos registros académicos: matricula, criacdo de
disciplinas, abertura de turmas, langamento de notas etc. Nada pode contribuir para instrumentalizar
os estudos e as decisdes envolvidas numa reforma curricular, nem para agilizar a tramitacdo da
documentacdo necesséria para a autorizacdo de um estdgio curricular. Trabalhando assim num
ambiente destituido de sistemas digitais, os servidores ndo dispdem de meios eficazes para
compartilhar seus conhecimentos com os demais colegas, de tal modo que ndo apenas se
compromete a gestdo dos processos e programas, mas também se inviabiliza a gestdo do
conhecimento sobre suas demandas e exigéncias.

Por isso, uma das prioridades da PROGRAD durante a vigéncia desse novo PDI deverad ser
justamente diversificar, expandir e qualificar os seus sistemas digitais para atender a 100% das suas
acOes. 1sso é 0 que precisa ser feito a curto — e talvez a curtissimo — prazo. Mas, em médio prazo, a
prépria adesdo ao SIE precisara ser revista. Portanto, é importante que qualquer acdo na primeira
direcdo também leve em conta essa medida que, embora possa ser por ora postergada, tera que ser
tomada em um futuro proximo.

1.5.2 Educacédo a disténcia

Um segmento do ensino de graduacdo cuja qualidade e expansdo devem ser sobejamente
beneficiadas com a melhoria da infraestrutura digital € a educacéo a distancia. Em 1999, foi criado o
Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) para institucionalizar a oferta de cursos na modalidade a
distancia. Desde a sua implantacdo, esta modalidade de ensino vem-se expandindo constantemente,
fazendo-se presente atualmente em todos os niveis, por meio de cursos de ensino médio, graduagédo
e p6s-graduacdo lato sensu. Hoje essa unidade se denomina Coordenacdo de Integracdo de Politicas
de Educacgdo a Distancia (CIPEAD) e esta vinculada a PROGRAD. No ano de 2006, ocorreu a
implantacdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UaB)/CAPES, e a UFPR estreou nesse
sistema com a oferta do curso de Graduagcdo em Administragdo, com 250 alunos. Atualmente, por
intermédio da UAB, sdo ofertados dois cursos de graduacdo e sete cursos de pos-graduacdo lato
sensu.

Também se destaca a incluséo de préaticas de EaD na educacgdo presencial. Atualmente, cerca de 600
disciplinas estdo habilitadas para ser integral ou parcialmente ofertada a distancia. Estd em curso um
programa institucional — UFPR Hibrida — que visa esclarecer e apoiar 0s cursos de graduacdo da
UFPR no planejamento, implantacdo e consecucdo da educacdo hibrida, entendida como a
integracéo, aos processos de ensino e de aprendizagem, de ambientes presenciais e on-line, por meio
de metodologias ativas, de modo a expandir as possibilidades de oferta da carga horaria dos cursos
presenciais por meio de recursos de educacéo a distancia. O grande desafio continua sendo dispor de
uma infraestrutura de informatica a altura dessa demanda. Ainda ndo se dispde, por exemplo, de
uma integracdo bem estruturada entre a base de dados do sistema de regime académico (SIE) e o
sistema de cadastramento do Moodle institucional. Nesse sentido, surge a estruturacdo de um
laboratdrio de design educacional na CIPEAD que possibilite dar apoio para o desenvolvimento de
materiais didaticos tanto para os cursos EaD vinculados ao programa UaB como ao projeto

25



institucional UFPR Hibrida.

1.5.3 Atividades formativas e programas institucionais

A UFPR valoriza e incentiva a diversificacdo e o enriquecimento curricular por meio de atividades
complementares, ndo-disciplinarizadas. Em todos os cursos de graduacéo, 240 horas da sua carga
horéria total devem ser cumpridas nessa modalidade de formagdo. Podem ser computadas nessa
categoria, segundo o Projeto Pedagogico de cada curso, atividades de extensao e pesquisa, além de
intercdmbios e estagios extracurriculares, entre outros. Diversos programas institucionais
multiplicam as oportunidades para os estudantes cumprirem essa carga horaria complementar. Entre
eles, destacam-se os programas de iniciacdo cientifica (PIBIC e PIBIT), iniciacéo a docéncia (PIBID
e Licenciar), educacdo tutorial (PET), bolsas de cultura e extensdo, monitoria, mobilidade e
voluntariado académico.

Um evento anual — a SIEPE, Semana de Integracdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo — reune 0s
estudantes e professores de todos esses programas, numa grande mostra de trabalhos desenvolvidos
pelos estudantes e em foruns de discussdes sobre os temas que afetam diretamente a formacéo e a
vida universitaria. Séo inscritos, em média, dois mil trabalhos, que durante o evento sdo
apresentados, discutidos e avaliados em sessfes tematicas e presenciais.

1.5.4 Formacao de professores

A formacdo de professores é o principal objetivo de uma série de programas institucionais. A UFPR
mantém atualmente 25 cursos de licenciatura em todos 0s seus seis campi, cobrindo todas as areas
do conhecimento abrangidas pelos componentes curriculares da educacdo bésica brasileira. A
preocupacdo com a formacdo de professores na UFPR remonta a 1938, quando da fundacdo da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras do Parana, que foi incorporada em 1942 a entdo nascente
Universidade do Parana, o que lhe possibilitou enfim retomar o reconhecimento oficial como
instituicdo universitaria, nos termos da Lei Francisco Campos, entdo ainda em vigor.

Entre os programas institucionais voltados ao apoio a formacao inicial de professores, destacam-se o
PIBID e o Licenciar, que, juntos, somam mais de 700 bolsistas, entre estudantes e professores dos
cursos de licenciatura e professores das escolas de educacdo basica. Na formagdo continuada de
professores, destacam-se 0 PARFOR e o PDE; o primeiro mantido pela DEB/CAPES e o segundo,
por meio de um convénio com a Secretaria de Estado da Educacéo do Parana. O PDE esta na sua 102
edicdo e ja capacitou, ao longo dessa Ultima década, mais de dois mil professores da rede publica
estadual. Além desses programas, ha uma série de a¢cdes também no campo da pds-graduagéo, como
programas voltados especificamente para a qualificagdo profissional de professores da educagédo
bésica. Entre esses programas, destacam-se os dois programas na area de educagdo — académico e
profissional — e seis programas de mestrado profissionais, no formato PROF, nas areas de filosofia,
historia, matematica, quimica, biologia e educacdo ambiental.

A gestéo das politicas institucionais para esse segmento esteve até aqui concentrada na Coordenacao
de Formacgdo de Professores (COPEFOR) da PROGRAD, em atividade ha mais de uma década.
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Também tiveram participacdo ativa nesse processo o Setor de Educacdo, por meio do Centro de
Articulacdo das Licenciaturas (CEALI), além do Nucleo das Licenciaturas, que funciona como
orgdo colegiado vinculado a COPEFOR. Com as novas diretrizes protagonizadas pela Portaria
158/2017 CAPES, essas varias unidades devem ser reunidas numa unica unidade gestora, de
natureza colegiada, com a missdo precipua de conceber, revisar e gerir as politicas de formacgéo de
professores, tanto inicial quanto continua, na UFPR. A essa coordenacdo geral de formacgdo de
professores devem também se juntar os programas de pds-graduacdo voltados a esse segmento —
notadamente, os PROF —, permitindo assim que, em medio prazo, se possa experimentar na UFPR o
surgimento de um verdadeiro sistema de formacdo de professores, reunindo graduacdo e poés-
graduacdo, a exemplo do que ocorreram na formacao de cientistas com a estruturacdo de uma cadeia
formativa cujos elementos articuladores principais s&o a inicia¢do cientifica, mestrado, doutorado e
estagios de pos-doutoramento.

1.5.5 Mecanismos para Democratizar o Acesso a Pés-Graduacgéo

O Sistema de Pds-Graduacao da Universidade Federal do Parana oferecido a candidatos diplomados
em cursos de Graduacdo destaca-se por sua importancia no conjunto do Sistema de Ensino Estadual,
Regional e Nacional. Esse Sistema caracteriza-se pela cobertura de amplo espectro de areas de
conhecimento e abriga alguns dos Programas de Pds-Graduagdo mais tradicionais e pioneiros do
pais, iniciados em 1965 e inicio dos anos 70, passando por uma grande expansdo nos ultimos 5 anos.
Atua nas modalidades Lato sensu e Stricto sensu.

» P6s-Graduacéo lato sensu. A UFPR tem uma longa historia com os programas Lato sensu, estes
cursos sdo regidos pela Resolugdo COUN 42/03. No ano de 2017 através de um despacho do
Supremo Tribunal Federal se autorizou e regulamentou em ambito nacional que as Universidades
Federais a cobrarem mensalidades para estes programas (especializacbes e MBAS).

As especializagdes sdo uma forma de educacdo que tem como perfil de ingresso profissional das
diversas areas do saber em busca de novos desafios e conhecimentos especificos. Em 2016 na UFPR
foram ofertados 131 cursos, alguns com mais de uma turma, nas grandes areas de: gestéo, educacéo,
engenharias, saude, agricola e meio ambiente, atendendo desta forma 3999 discentes.

Historicamente estes programas contribuem com uma parcela significativa para o FDA, com a
regularizacdo e legalizacdo, pretende-se ampliar esta fonte de renda externa. Esta renda sera
revertida para aplicagdes de melhoria da infraestrutura como laboratérios e salas de aula, e apoio a
pesquisa provendo os programas de stricto sensu com recursos. Apesar de ser claramente uma fonte
de recursos para a UFPR as especializacGes e MBAs também geram conhecimento no formato de
monografias e artigos que, pela propria proposta deste tipo de pesquisa, tem um carater aplicado,
aproximando a UFPR da inddstria e sociedade paranaense. Os programas de lato sensu também
servem como uma vitrine da UFPR para a sociedade e podem ajudar a aumentar o interesse no
stricto sensu de algumas areas.

Diretrizes da Coordenacéo de lato sensu para o PDI:
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e Rever as resolucdes que regem o lato sensu, dando mais flexibilidade e normatizando a
aplicacdo de recursos dentro da UFPR.

e Aumentar a visibilidade destes programas em ambito regional e nacional.

e Melhorar a qualidade dos cursos lato sensu através de ag¢fes pontuais junto as
coordenacdes e secretarias.

e Dar visibilidade ao conhecimento gerado pelos cursos de especializagdes.

e Incentivar os departamentos a proporem e criarem novos cursos lato sensu para suprir as
necessidades da sociedade paranaense.

e Ampliar e aproximar a colaboragédo com as fundagdes de apoio para uma melhor gestao
dos cursos.

» P6s-Graduacéo Stricto Sensu. Os cursos de pds-graduacao stricto sensu na UFPR s&o oferecidos
nos niveis: Doutorado e Mestrado (modalidades: académico e profissional), por meio dos quais se
conferem graus e se expedem, respectivamente, diplomas de Doutor e Mestre. Vale destacar a
institucionalizacdo recente do estdgio de pds-doutorado na UFPR, como uma decorréncia da
melhoria da qualificacdo docente, também vinculada a consolidacdo dos Programas de Pos-
Graduacao e das atividades da Pesquisa desenvolvida na Instituicao.

Os Planos Nacionais da Pds-Graduacgdo preconizaram a expansao da Pos-Graduacdo no Brasil. A
UFPR ndo esta alheia a esta tendéncia: Em 2001 a UFPR possuia 33 cursos de Mestrado e 18 de
Doutorado. Os valores atuais mostram 85 opg¢des de Mestrado (73 académicos e 12 profissionais) e
54 de Doutorado — Figura 2. Varios cursos de Mestrados estdo em fase de elaboracao e apresentacao
de proposta para criagdo de Doutorado, o que deve incrementar ainda mais a oferta dessa
modalidade na UFPR. Devido a esta grande expansdo uma atencao deve ser dada a consolidacdo dos
novos programas, especialmente pela elevacdo de notas dos programas vigentes.

Programas de Pds Graduacao UFPR

Mestrados Prof.
9%

)

Figura 5: Programas de P6s-Graduacao UFPR

B Mestrados
H Doutorados

Mestrados Prof.

A Figura 6 mostra a distribuicdo dos programas de Mestrado e Doutorado da UFPR por conceito
em 2017. Vale destacar que dos 19 Mestrados que apresentam nota 3 (22%), 8 sdo novos, isto é
ainda ndo passaram pela primeira avaliacdo e tendem a sustentar suas notas até que um ciclo de
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avaliacdo seja completado. A UFPR possui 23 programas com nota 4 (30,7%), 27 programas com
nota 5 (36%), 9 programas com nota 6 (12%) e 2 programas nota 7 (2.6%).

Distribuicao das Notas dos Programas
Nota 6 Nota 7

Figura 6: Distribui¢cdo dos conceitos por programas — 2017

A Instituicdo contempla estudos avancgados todas as areas do conhecimento, com 6663 alunos
matriculados no ano de 2016 nos programas de Pds-graduacdo, sendo 2758 doutorandos, 3598
mestrandos e 307 mestrandos profissionais.

Informacé&o atualizada do conceito de mestrados e doutorados
A Instituicdo tem seus programas de pos-graduacdo avaliados com 0s seguintes conceitos:

Tabela 4: Quantidade de mestrados por conceito CAPES

Conceito Quantidade
3 19
4 28
5 28
6 08
7 02
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Proporc¢ao dos Cursos de Mestrado de

Acordo Com o Conceito CAPES
7
6 2%
10%

Figura 7: Proporcéo de cursos de mestrado de acordo com o conceito CAPES

Tabela 5: Quantidade de cursos de doutorado por conceito CAPES

Conceito Qtde
3 01
4 16
5 27
6 08
7 02

Proporgao dos Cursos de Doutorado de

Acordo Com o Conceito CAPES
7 3
4% 2%

\

Figura 8: Proporcéo de cursos de doutorado de acordo com o conceito CAPES

No caso dos programas com conceito 3, devido ao fato de serem programas novos, uma atengédo



especial é dada no sentido de que suas atividades sejam consolidadas.

1.5.6 Educacao Profissional e Técnica

O Setor de Educacdo Profissional e Técnica (SEPT) atualmente oferta 2 cursos técnicos de nivel
médio: Agente Comunitario de Saude (na modalidade P6s-Médio) e Petrdleo e Gas (na modalidade
concomitante). Também sdo oferecidos por este setor os Cursos Superiores de Tecnologia: Analise e
Desenvolvimento de Sistemas; Comunicagdo Institucional; Gestdo da Qualidade; Gestdo Publica;
Luteria; Negocios Imobiliarios; Producdo Cénica e Secretariado. No nivel de pés-graduacdo o
SEPT oferta os cursos de Bioinformatica e Especializacdo em Engenharia de Software e
Especializagdo em Midias Integradas na Educacéo.

Cursos do SEPT
6% 2%

B Técnico ™ Superior Pos Lato Sensu W Mestrado

Figura 9: Dados do Setor de Educacao Profissional e Tecnoldgica

Em 2016 o SEPT atendia a 1.806 alunos matriculados com a seguinte distribuicdo: 175 alunos no
nivel técnico, 1487 no nivel superior, 116 alunos de pds-graduacdo lato sensu e 28 alunos de
mestrado.

1.6  Politicas vigentes e diretrizes de Pesquisa

A pesquisa na UFPR abrange o desenvolvimento de metodologias e praticas de investigacao
cientifica, artistica e cultural visando geracdo de conhecimento e transferéncia de saberes. A
pesquisa impacta diretamente as atividades em nivel de graduacdo e de pds-graduacédo, envolvendo
alunos de graduacdo atraves da iniciacdo cientifica e/ou estagios, e de poOs-graduacdo com
mestrandos, doutorandos e pesquisadores em poés-doutorado. Historicamente 0s projetos
institucionais de pesquisa contam, em sua maioria, com 0 apoio dos programas de Programas de
Pds-graduacéo Stricto Sensu (PPGs).

Os dados referentes a pds-graduacdo e a pesquisa na UFPR indicam melhoria do perfil da
qualificacdo dos pesquisadores com o simultaneo aumento do nimero e qualidade de programas de
pos-graduacdo. Associado a isso, a UFPR tem fortalecido sua politica de qualificacdo e capacitacéo
de servidores, buscando alcancar patamares de exceléncia. Esta evolucdo pode ser acompanhada
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pelo nimero de grupos de pesquisa cadastrados no CNPq e bolsistas de produtividade; em 2010 o
namero de Grupos de Pesquisa cadastrados no CNPq era 411, e 271 docentes eram bolsistas de
Produtividade do CNPq. No censo de 2016 a UFPR registrava 555 Grupos de Pesquisa no CNPq e
432 pesquisadores com bolsa de produtividade do CNPq e da Fundagdo Araucéria, sendo que deste
total 132 sdo pesquisadores nivel 1. A maturidade dos pesquisadores também é confirmada pelas
inimeras parcerias nacionais e internacionais, assim como pela participacdo em comités editoriais
de revistas cientificas de circulagéo internacional.

16.1

Diretrizes de Pesquisa

Dar suporte aos pesquisadores UFPR no cadastramento/atualizacdo de informacdes junto ao
CNPq (grupos de pesquisa) ou demais agéncias de fomento nacionais e internacionais;

Dar suporte aos docentes e servidos na elaboragdo e submissao de projetos de pesquisa;
Estabelecer contatos e parcerias com institui¢cdes de pesquisa nas escalas regional, nacional e
internacional visando a promog¢do da pesquisa e da internacionalizagdo na produgdo do
conhecimento;

Promover uma maior integracdo das atividades de pesquisa com as atividades de ensino e
extensdo da UFPR;

Divulgar e orientar docentes e discentes sobre normas de ética em pesquisa.

Quanto aos auxilios financeiros:

Definir critérios e sistematica de liberacdo de auxilios financeiros a pesquisa cientifica
alinhada aos objetivos e a missao institucional da UFPR,;

Desenvolver programas de apoio as atividades de pesquisa como: manutencdo de
equipamento/participacdo e organizacdo de eventos cientificos/pesquisa bésica e aplicada;
Apoiar a CRI/PROPLAN na caracterizacdo de projetos de pesquisa auxiliando na tramitagéo
de convénio e/ou contratos;

Assegurar a UFPR e a seus pesquisadores o direito de patente e royalties sobre produtos de
pesquisa;

Estimular uma cultura de captacdo de recursos para pesquisas estabelecendo politicas para
agilizar convénios e contratos com esse proposito.

Para incentivo a Iniciacéo Cientifica:

Estimular pesquisadores e aumentar o envolvimento estudantes de graduagéo no processo de
investigacdo cientifica, artistica e cultural da Universidade;
Fomentar a vocacao cientifica, artistica e cultural, e incentivar os talentos potenciais entre os
estudantes de Graduagéo;
Aumentar a captacdo de bolsas de Iniciacdo Cientifica, artistica e cultural nos 6rgdos de
fomento;
Valorizar a participacao dos docentes nas atividades da IC;
Difundir a politica de creditagdo de carga horéaria de iniciagdo cientifica como atividade
complementar nos cursos de graduacgédo da UFPR;
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e Valorizar e reconhecer institucionalmente os bolsistas voluntarios de Iniciacdo Cientifica,
Artistica e Cultural,

e Reduzir a burocracia e os tramites no processo de cadastramento e acompanhamento de
bolsas de Iniciacéo Cientifica, Artistica e Cultural;

e Rever e promover alteracGes na SIEPE — Semana Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensédo
da UFPR.

e Cadastrar todos os alunos participando em atividades de iniciacdo cientifica no ambito de
projetos institucionais ou de projetos da responsabilidade dos docentes

1.6.2 Politicas de pesquisa

O Plano Institucional de Pesquisa da Universidade Federal do Parana destina-se a orientar agdes
estratégicas e 0s projetos institucionais — isto €, encaminhados pela UFPR enquanto Instituicdo — de
solicitacdo de recursos a serem apresentados as Chamadas e aos Editais de Agéncias de fomento as
pesquisas Internacionais, Federais e Estaduais.

O plano estratégico da pesquisa define eixos estruturantes considerando as competéncias humanas e
de infraestrutura, bem como as politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢do do MCTI do Brasil e
diretrizes de diversos orgdos/agéncias de fomento internacionais. Nesta definicdo se consideram
também o0s anseios coletivos por uma Universidade dindmica que compartilha entre os setores as
linhas de investigacdo e beneficios de uma infraestrutura de pesquisa complementar.

A producdo cientifica dos docentes da UFPR tem aumentado quantitativa e qualitativamente,
conforme dados estatisticos de fontes mundiais (ex: Scimago), o que revela o esfor¢o e dedicacdo
dos pesquisadores e dos grupos de pesquisa, notadamente. Entre 2009 e 2017, a producéo cientifica
subiu 174 posi¢des no ranking mundial. No &mbito nacional, em 2017 a UFPR ocupa a 122 posicéo,
confirmando sua posicao de exceléncia em pesquisa sendo lider entre as instituicdes de pesquisa no
Estado do Parana.

A exceléncia dos grupos de pesquisa da UFPR é confirmada na forte participacdo em redes de
pesquisa como é o caso dos Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia (INCT) e programas de
exceléncia cientifica (PRONEX) em areas de interesse para o desenvolvimento regional e do pais.
Areas contempladas: Ciéncias Agrarias, Ciéncias Exatas e Naturais, Ciéncias Humanas e Sociais,
Ecologia e Meio Ambiente, Nanotecnologia, Saude, Engenharia e Tecnologia da Informacéo.

O Programa de Iniciacdo Cientifica para estudantes da Universidade Federal do Parana prevé a
Iniciacdo Cientifica na UFPR nas modalidades remunerada (com bolsas) ou voluntaria. Este
Programa visa incentivar a participacdo dos estudantes de Graduacdo da UFPR em projetos de
pesquisa para que desenvolvam o pensamento e a pratica cientificos, artisticos e culturais sob a
orientacdo de pesquisadores qualificados. Assim, a Iniciacdo Cientifica deve contribuir para o
desenvolvimento do pensamento critico, construtivo e independente, preparando o aluno para 0s
parametros que caracterizam o rigor do trabalho cientifico, artistico e cultural, bem como
preparando os jovens profissionais para interagirem com a sociedade.

Neste programa em que a Instituicdo dispde de cotas institucionais da propria UFPR (Bolsas do
Tesouro Nacional), do CNPq / PIBIC e da Fundacdo Araucaria, os pesquisadores envolvem
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estudantes de Graduagéo em seus projetos de pesquisa, contribuindo tanto para familiarizar o aluno
com o rigor técnico e cientifico, artistico e cultural quanto para estimular o pensamento critico
necessario para atividades profissionais de todas as areas do conhecimento.

Além dos programas Institucionais de iniciacdo cientifica, artistica e cultural é incentivada a
inclusdo de alunos dos cursos de graduacdo em projetos de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgicos, com recursos captados diretamente pelos docentes. Esta atividade traz uma
contribuicdo significativa na criagdo de oportunidades de formacdo complementar dos discentes.

Considerando o perfil da Pés-Graduacdo e da Pesquisa na UFPR, acima exposto, sdo politicas da
PRPPG em parceria com a AUl — Agéncia UFPR Internacional:

e Reconhecer, apoiar e divulgar a exceléncia cientifica instalada na UFPR, confirmada nos
indicadores de pesquisa e indices de avaliacdo dos programas de pos-graduacao.

e Buscar a melhoria dos indicadores de desempenho em todas as areas, reconhecendo as
especificidades de cada area do conhecimento: apoiar a participacdo em editais de pesquisa
e desenvolvimento tecnoldgicos nacionais e internacionais; apoiar a divulgacao/publicacéo
em vetores de alto impacto; incentivar a contratacdo de docentes qualificados e direcionados
a geracdo de conhecimento.

e Internacionalizagdo da Pesquisa:

Incentivo a interagbes entre docentes/grupos de pesquisa da UFPR e
docentes/pesquisadores estrangeiros de comprovada competéncia;
Participagdo de pesquisadores estrangeiros com consolidada capacidade
cientifica que venham a UFPR participar de atividades de pesquisa e de
orientagéao;

Promocdo do Programa Professor Visitante, oferecendo maior flexibilidade
na contratacdo, viabilizando a participacdo de pesquisadores ativos de
comprovada producdo cientifica e capacidade de nucleacdo de novas linhas de
pesquisa e promocdo da internacionalizacao;

Ccolaboracgoes cientificas através de protocolo de intencdes e convénios de
cooperagdo e introducdo de novas metodologias e préticas cientificas,
artisticas e culturais no &mbito das linhas de pesquisas;

Apoio e incentivo a dupla-titulacdo para os cursos de Pos-Graduacao Stricto
sensu;

Prospeccdo de grupos e temas emergentes de pesquisa no ambito da UFPR e
propiciar-lhes o estimulo para o desenvolvimento de suas atividades com
qualidade e seguranca.

Incentivo a realizacéo de convénios em programas lancados pelas agéncias
nacionais e internacionais de incentivo a pesquisa;

e Valorizacéo das atividades de pesquisa e pds-graduacao no ambito das resolucdes da UFPR
na avaliacdo de progressdo dos docentes, concursos publicos, modelos de distribuicdo de
vagas entres outros.
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e Elaboracdo editais de fomento a pesquisa interna e com parceiros externos a UFPR
comprometidos com o desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia, a exemplo:

» Fortalecimento do programa de manutencdo de equipamentos multiusuarios,
permitindo garantir continuidade nas pesquisas realizadas na UFPR, reforcando a
manutencdo preventiva com o intuito de reduzir a necessidade de manutencéo
corretiva.

» Reforco do programa de apoio a participacéo e organizagdo de eventos cientificos
nacionais e internacionais e expansdo para apoiar outras atividades de pesquisa
realizadas fora da UFPR.

= Apoio a pesquisa basica e aplicada, através de editais especificos, incluindo o
Fundo de Desenvolvimento Académico (FDA) que contempla as atividades fins
da UFPR na Pos-Graduacdo e pesquisa. No que se refere a PRPPG, este
programa possibilita a pesquisadores vinculados a programas de Pds-Graduacao a
aquisicdo de equipamentos de pequeno porte, manutencdo emergencial de
equipamentos, e outras modalidades de suporte a pesquisa na UFPR.

= Dar suporte a elaboracdo e acompanhamento de projetos com potencial de alta
competéncia para a submissdo em editais nacionais e internacionais.

e Discussdo continuada nos grupos tematicos do plano institucional de pesquisa;

* Buscar a melhoria do desempenho em todas as areas do conhecimento: a mudanca do perfil da
Pds-Graduacgdo consiste em um processo lento e de muita persisténcia que necessariamente
passa por varias prioridades onde se incluem: a) um planejamento para definir metas e objetivos
dos programas de pos-graduacdo; b) melhoria dos processos formativos dos discentes; c)
melhoria da qualidade do conhecimento produzido no ambito da p6s-graduacao.

e Proximidade e apoio as coordenacdes de programas e cursos de pos-graduacao pelo:

Estabelecimento de um conjunto de atividades de acompanhamento as coordenagdes
e colegiados;
Apoio a visita dos coordenadores de area da CAPES e de consultores de area aos
programas de pos-graduacéo;
Promocao de eventos de planejamento e desenvolvimento dos programas;
Revisdo e agilidade nos trdmites associados as atividades dos programas de pés-
graduacéo.
Atualizacdo das resolucbes referentes a pds-graduacdo visando a reforcar a
autonomia dos programas e atender as especificidades das areas de conhecimento.
Aprimoramento dos sitios eletronicos, uma das principais fontes de informacgdes ao
publico.
Investimento continuado no sistema de gerenciamento dos programas de pos-
graduacdo (SIGA) oferecendo apoio administrativo aos coordenadores de curso e
disponibilizado com maior agilidade informagdes aos discentes.
Otimizacdo do programa Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢fes (BDTD);
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= Otimizacdo dos procedimentos de Editoracdo e Veiculagcdo de Revistas UFPR, que
conta com varios de seus periddicos indexados como Qualis A e B e, garantindo a
qualidade e condicdes de funcionamento e expanséo do SER (Open Journal System);

e Internacionalizacdo da Pds-Graduacéo:

Incentivo as interagcbes entre docentes/grupos de pesquisa da UFPR e docentes/
pesquisadores estrangeiros de elevada competéncia;

Apoio a vinda de pesquisadores estrangeiros de alta qualificacdo que venham a UFPR
ministrar Cursos/Disciplinas de curta ou média duracéo;

Incentivo ao Programa Professor Visitante;

Apoio & realizacdo de colaboracBes cientificas que possam resultar em convénios de
cooperacéo e introducdo de novas metodologias cientificas no @mbito das linhas de pesquisa
dos programas;

Apoio e incentivo e simplificacdo dos tramites relacionados a cotutela e atividades de dupla-
titulagdo para os cursos de Pds-Graduagéo Stricto Sensu;

Estruturacdo de estratégias de atracdo de alunos estrangeiros (mestrado, doutorado e pds-
doutorado) para desenvolver seus estudos na UFPR, especialmente de doutores e pés-
doutores;

Desenvolvimento de programas para melhoria da capacitacdo de idiomas para docentes,
discentes e servidores técnico-administrativos envolvidos na pos-graduacao;

Melhoria dos canais de comunicagéo por teleconferéncia com centros internacionais.
Normatizacdo dos procedimentos nos processos seletivos para ingresso de alunos
estrangeiros na pds-graduacao.

¢ Revisdo e fortalecimento das linhas de pesquisa dos programas de pds-graduacao; Implantacéo

de politicas de valorizacédo dos processos formativos:

= Redimensionar as grades curriculares a fim de incrementar a oferta de disciplinas
formativas que assegurem solida formacéo em pesquisa;

= Ofertar disciplinas que possam ser aproveitadas por varios programas de pés-
graduacdo de forma a reduzir a demanda docente e aproveitamento mais racional dos
recursos humanos;

= Propor métodos que permitam inovar as acdes de ensino e pesquisa dos programas
pelo processo de transmisséo ao vivo de disciplinas que podem ser acompanhadas de
forma remota e sem reducéo de qualidade.

e Maior visibilidade ao sistema de PG da UFPR, através:

= Do aprimoramento do sitio eletrbnico dos programas, com padronizagdo
institucional, transparéncia e internacionalizacao;

= Da melhoraria da divulgacdo das Teses e DissertacGes produzidas nos programas
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através de seus sites por meio de procedimentos eletrénicos e automatizados;

= Da otimizacao dos procedimentos de Editoracdo e Veiculacdo de Revistas UFPR;

= Da definicdo de politicas de acompanhamento dos periddicos para que 0S mesmos
alcancem melhores indexagdes em bases bibliométricas de referéncia.

e Estabelecimento de uma Sala de Apoio a Publicagdes, visando incrementar a qualidade das
publicagdes de revistas (Sistema SER) e producéo de artigos cientificos da UFPR.

1.7 Politicas e diretrizes de Extensdo e Cultura

A Pro-Reitoria e Extensdo e Cultura tem por objetivo desenvolver de forma integrada agdes de
Extensdo, Cultura e desenvolvimento social articulando Ensino, Pesquisa e Extensdo de forma inter
e multidisciplinar. Isto acontece através da reflexdo e discusséo sobre o espaco social e os agentes
nele envolvidos, privilegiando a¢des conjuntas com as administragdes publicas e a sociedade civil,
objetivando o desenvolvimento sustentavel e a transformacdo social. Desta forma o corpo
académico é preparado para o0 processo permanente de educacdo e interacdo dialdgica com a
comunidade interna e externa em que se unem conhecimentos tedricos e praticos no processo de
inclusdo social e construgdo do conhecimento, socializado através de debates, publicagoes,
apresentacdes e exposicoes. A PROEC é responsavel, em linhas gerais, pela promocéo e difusao de
iniciativas culturais e artisticas, e pela orientacdo e definicdo de politicas relativas & Extensdo
Universitaria. Além das Coordenadorias de Extensao e de Cultura, a Editora da UFPR e 0 Museu de
Arqueologia e Etnologia também fazem parte da PROEC, o que exprime a diversidade de a¢6es sob
sua responsabilidade. A Coordenadoria de Cultura é responsavel pelo Festival de Inverno da
UFPR, evento realizado anualmente em Antonina, por trés espagos culturais: Musa — Museu de Arte
da UFPR, Teatro da Reitoria e TEUNI — Teatro Experimental da UFPR, e também, por cinco
grupos artisticos: Coro, Orquestra Filarménica, Grupo de MPB, Téssera Companhia de Danca e
Companhia de Teatro Palavracdo. Os Grupos apresentam anualmente duas temporadas oficiais de
espetaculos nos espacos culturais da UFPR. S&o eventos gratuitos, com exceléncia artistica e
direcionados a um publico heterogéneo. Além das temporadas oficiais, 0s Grupos Artisticos também
se apresentam em diversos espacos dentro e fora da UFPR, sempre assumindo a funcéo de pesquisa
e difusdo artistica. A participagdo nos Grupos Artisticos da UFPR € aberta a alunos, servidores
técnico-administrativos, professores e pessoas da comunidade externa, o que se configura como uma
possibilidade democréatica na experiéncia com linguagens artisticas, independente do vinculo com a
Universidade. Um evento de grande importancia promovido pela Coordenadoria de Cultura € o ja
consagrado Festival de Inverno da UFPR, que acontece todos os anos, no més de julho, na cidade de
Antonina. Com vinte e duas edicOes ininterruptas, o Festival propicia a abertura de um espaco
alternativo de aprendizagem, prética, reflexdo critica, apreciacéo e producdo artistico-cultural, numa
verdadeira articulagdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo. Busca, também, formas diferenciadas de
socializar o conhecimento artistico em ambientes diferentes do académico formal, num processo de
integracdo com o0s mais variados segmentos da sociedade, bem como a descoberta e o
aprofundamento da dimensdo estética, servindo como elo entre as mais variadas areas artisticas.
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Além disso, o programa tem se preocupado com o resgate do fazer artistico e do universo historico
local, assim como com o artesanato de toda a regido litoranea, investindo na melhoria da qualidade
do ensino de arte e na troca de experiéncias — por meio do convivio de todos os participantes,
artistas e professores — estimulando a expressaio multipla da arte num contexto de
interdisciplinaridade.

A partir de uma politica de valorizagdo e divulgagdo das agdes culturais, que incluem as
Temporadas Oficiais dos Grupos Artisticos, o Festival de Inverno e Exposi¢des, a Coordenadoria de
Cultura atingiu, no periodo de 2012 a 2016, correspondente a vigéncia do Gltimo PDI, um publico
de aproximadamente 500 mil pessoas.

Visando a producéo, promocéo e difusdo da arte e da cultura dentro e fora do ambiente universitario,
possibilitando a divulgacdo da mdusica, das artes visuais, das artes cénicas e da danca, a equipe da
Coordenadoria de Cultura tem o propo6sito de atingir um publico ainda maior, fazendo com que esse
tipo de acdo seja cada vez mais acessivel a todas as camadas da populacdo, o que se reflete nas
Diretrizes por ela estabelecidas para o periodo de 2017 a 2021.

Por sua vez, a Coordenadoria de Extensdo (COEX) é responsavel pela orienta¢do, coordenacao,
supervisdo e certificacdo de atividades de Extensdo Universitaria realizadas na UFPR. Para a
defini¢do da Politica de Extensdo da UFPR, a PROEC conta com o Comité Assessor de Extenséo
(CAEX), composto por representantes da PROEC (Pro-Reitor e Coordenador de Extenséo) e todos
os Setores da UFPR, dos Campi Palotina, Jandaia do Sul e Toledo, e do Diretério Central de
Estudantes. Este Comité desempenha acdo continua de acompanhamento e avaliacdo de propostas e
relatorios das atividades extensionistas, bem como no estabelecimento de critérios para apreciacdo
destes registros e para distribuicdo de bolsas, contribuindo de forma importante para a orientacéo e
consolidagdo da Extensdo na UFPR.

Os Programas e Projetos sdo realizados em conjunto com varios grupos parceiros, como institui¢cdes
publicas e privadas, ONGs, associa¢des e outros em fase de organizacdo, e envolvem todos 0s
Setores da UFPR. Estas iniciativas contam com um numero historicamente crescente de bolsas, que
viabilizam e incentivam a participacdo de discentes nas Acdes de Extensdo. Além disso, tem sido
ampliada a quantidade de Cursos de Extensao realizados na UFPR, de forma isolada ou articulados a
Projetos e Programas.

No periodo de vigéncia do PDI anterior, é possivel notar 0 aumento do nimero de Programas e
Projetos de Extens&o registrados (atualmente temos 313 projetos e 28 programas). Da mesma forma,
0s nuameros de discentes, docentes e técnicos administrativos da Universidade vém se expandindo.
Considera-se que esta expansdo decorre em parte da acdo da PROEC no incentivo ao
desenvolvimento de atividades extensionistas, bem como do reconhecimento da comunidade
universitaria da relevancia da Extensdo como elemento indissociavel do Ensino e da Pesquisa, na
formagéo promovida na UFPR.
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Vinculada a PROEC, a Editora da Universidade, criada em 1987, concretizou-se como uma
importante unidade a elevar o nome da UFPR, através das inimeras publicacdes que fez ao longo de
sua historia.

A finalidade principal da Editora UFPR é a publicacdo de livros, cuja tonica tematica € decorrente
da producdo intelectual e cientifica de autores nacionais e internacionais das diversas areas do
conhecimento e da cultura. Com esse objetivo cada vez mais acentuado é que a Editora da UFPR
vem expandindo cada vez mais a sua produgdo, sendo cada vez mais procurada por
autores/pesquisadores para publicacdo de seus originais.

A Editora também teve um aumento consideravel na sua producéo editorial, atingindo a marca de 57
livros novos produzidos ao longo do ano de 2016, com a reedi¢cdo de 8 livros e vendidos 12.668
exemplares. Foram dezenas de titulos traduzidos lancados pela Editora desde o inicio dos anos 2000,
0 que tem feito com que ela ganhe cada vez mais reconhecimento do publico leitor, do mercado
editorial brasileiro, notadamente o universitario, e também espaco na midia. Podemos destacar ainda
que no campo da traducdo temos varios vencedores do Prémio Jabuti.

Editora também administra uma livraria no Edificio D. Pedro I, no espaco da Reitoria, que
comercializa os livros do seu proprio catalogo e também de outras editoras universitarias brasileiras;
e participa das Bienais do Livro e das demais feiras do livro que acontecem pelo Brasil, a fim de
promover e comercializar o seu catalogo. Além disso, patrocina duas feiras universitarias do livro,
uma no primeiro e outra no dltimo quadrimestre do ano, que sdo abertas a comunidade externa e
também tém atraido a atencdo da midia em geral que sempre as tem repercutido.

Por sua vez, 0 Museu de Arqueologia e Etnologia da UFPR (MAE) é responsavel pela preservacao
do patrimonio histérico-cultural constituido pelo acervo de 80.000 pecas, divididas em quatro
colecBes (Arqueologia, Cultura Popular, Etnologia Indigena, Documentacdo Textual, Sonora), e
pelo desenvolvimento de agdes referidas a esse acervo que articulem ensino, pesquisa, extensao,
acOes educativas e museoldgicas.

Além da atuacao cientifico-académica, 0 MAE constitui para a populacdo litoranea de baixa renda a
mais segura referéncia de museu, articulando conhecimentos produzidos no ambito académico a
historia regional e ao saber dos multiplos atores locais (grupos indigenas, comunidades caicaras,
afrodescendentes, entre outras), oferecendo a comunidade nacional e internacional uma leitura
destes variados universos de pensamento social por meio das exposi¢des de longa duragdo e das
temporarias; e desenvolve visitas guiadas aos espacos museais e oficinas didaticas para o publico
escolar, realizadas pela equipe de profissionais e pelos graduandos bolsistas. O acesso do publico
portador de necessidades especiais, notadamente os deficientes visuais, aos contetdos expositivos e
materiais didaticos do MAE sdo garantidos pela perspectiva de transposicdo das informacdes para
suportes museograficos adaptados para leitura em braile, sinalizacdes de ambiente e por materiais
didaticos manipuldveis. No campo da cultura, 0 MAE disponibiliza para a comunidade litoranea
uma agenda denominada Sabados no Museu que contempla eventos artisticos e culturais originados
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na prépria comunidade ou a ela direcionados por agentes culturais de outros municipios da regido ou
do estado.

Em 2016 foram contabilizados 31.106 visitantes no Colégio Jesuita e 2.477 na sala didatico
expositiva em Curitiba perfazendo um Total de 33.583 visitantes.

Com esta breve sintese, € possivel perceber a abrangéncia e as diversas acfes desenvolvidas pela
PROEC, contribuindo ativamente para a consolidagdo do compromisso social de nossa
Universidade para com sua comunidade interna — docentes, técnicos e discentes — e a externa. As
politicas e diretrizes gerais, abaixo relacionadas, e estabelecidas para o periodo de vigéncia do PDI,
visam a fortalecer tal comprometimento, e ao aperfeicoamento e expanséo de atividades e processos,
ja em desenvolvimento ou que sdo compreendidos como desdobramentos necessarios para o que foi
construido até o0 momento:

e Esclarecer a comunidade universitaria sobre o conceito de extensdo, possibilidades
de acéo, bem como sobre sua relevancia para a formagdo académica;

e Promover a valorizacgdo institucional de coordenadores e participantes de programas
e projetos de extensdo;

e Aperfeicoar a infraestrutura para coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo das
atividades de extens&o;

e Promover intercambios entre extensionistas a partir de ac6es de internacionalizacéo e
de divulgacéo cientifica;

e Contribuir com subsidios para as discussdes de reformulacdo de curriculos de cursos
focando a meta estabelecida pelo Plano Nacional de Educacdo;

e Inovar, expandir e consolidar as atividades de extens&o e cultura;

e Fortalecer e aprimorar a divulgacdo das atividades de extensdo e de cultura
desenvolvidas no ambito da UFPR, interna e externamente a Universidade;

e Fortalecer as politicas e 0 apoio institucional a acdes artisticas e culturais na UFPR;

e Ampliar quantitativa e qualitativamente o escopo editorial, da editora, incluindo o
desenvolvimento de producéo digital;

e Contribuir para a proposic¢do e implementacao de politicas relativas a preservagéo e
fruicdo do patrimonio historico-cultural e arquivistico na UFPR; e

o Estabelecer e fortalecer cooperacdo e parcerias com outras instituicbes sociais e de
ensino superior, nacionais e internacionais.

1.8  Politica de Inovagdo da UFPR

A Agéncia de Inovacdo UFPR tem por objetivo promover a articulacdo da Universidade com a
sociedade civil, aproximando a producdo cientifica de suas aplicacbes praticas. Atraves da
colaboracdo entre academia, empresas e governos, a AGITEC buscard contribuir para o aumento da
competitividade e relevancia das pesquisas desenvolvidas na UFPR com o propdsito da inovacao.

A Agéncia de Inovacdo UFPR visa dar suporte & comunidade interna nas demandas de protecéo do
conhecimento; orientar os procedimentos, em conjunto com outras unidades administrativas, sobre
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transferéncia de tecnologia; definir planos de capacitacdo e eventos para empreendedorismo e
projetos de geracdo de negocios inovadores.

Com atividades estabelecidas desde 28 de maio de 2008, a Agéncia de Inovacdo UFPR possui trés
coordenacdes: _Propriedade Intelectual; Transferéncia de Tecnologia; Empreendedorismo e
Incubacdo de Empresas. Em dezembro de 2015, formalizou o Comité Assessor de Inovacéo,
importante e representativo grupo dos setores da Universidade.

A Agéncia de Inovagdo busca ser um espago dindmico e colaborativo, facilitando as formas de
relacionamento da Universidade com a Sociedade e a oferta de mecanismos de suporte para as
comunidades interna e externa da UFPR visando a inovacdo. Dentre os objetivos da Agéncia de
Inovacdo, destacam-se:

I- Zelar pela politica de inovagdo tecnoldgica da UFPR para estar em consonancia com a

legislacdo em vigor; 1l- valorizar a pesquisa aplicada e que resulta em inovagéo
tecnoldgica capaz de agregar valor econdmico e melhoria da qualidade de vida da
sociedade.

- Articular parcerias estratégicas entre a UFPR e 0s setores empresariais, governamentais e
ndo governamentais para atuar em projetos cooperativos de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

I1l-  Estimular o processo de pré-incubagdo e incubacdo de empresas inovadoras de base
tecnoldgica no ambito da Universidade;

IV-  Difundir a cultura de protecdo da propriedade intelectual na Universidade para estimular
0 registro, o licenciamento e a comercializacao dos ativos intangiveis; e

V- Disseminar a cultura empreendedora para toda a comunidade universitaria.

A Agéncia de Inovacdo UFPR teve sua criagdo por meio da Resolucdo 16/08 - COPLAD - 2008.
Teve em sua origem a fusdo de trés unidades ja existentes: o NEMPES (Nucleo de
Empreendedorismo da UFPR), o Portal de Relacionamento UFPR e o Ndcleo de Propriedade
Intelectual. Ela é um 6rgédo suplementar na estrutura administrativa da Universidade, em termos de
gestdo tecnologica, vinculado diretamente a Reitoria.

Desde a sua criacdo, a Agéncia de Inovacdo UFPR mantém a atuacéo efetiva junto aos elementos
que compdem o Sistema Nacional de Inovacéo.

1.8.1 Coordenacdo de Empreendedorismo e Incubacéo de Empresas:

A Coordenacdo de Empreendedorismo e Incubacdo de Empresas tem por objetivos centrais

disseminar a cultura empreendedora para toda a comunidade universitaria e estimular o processo

incubacdo de empresas inovadoras de base tecnolégica no &mbito da Universidade. Busca aprimorar

as competéncias empreendedoras dos alunos, permitindo a eles novas opgdes de carreira e a
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possibilidade de converter seus trabalhos académicos realizados nos cursos em solugdes inovadoras
para a sociedade.

1.8.2 Coordenacgéo de Propriedade Intelectual:
Tem como objetivo principal a orientacdo e suporte aos processos de protecdo da propriedade
intelectual gerada na UFPR.

Em razdo da necessidade de adequacdes dos objetivos da Propriedade Intelectual no ambito da
Inovacdo Tecnologica, alguns ajustes técnicos e legais foram necessarios, como por exemplo, a
definicdo dos ramos da propriedade intelectual que atendem o proposto.

A Coordenacdo de Propriedade Intelectual, dentro da estratégia de disseminacdo da cultura de PlI,
participa, cria e executa varios eventos durante o ano.

1.8.3 Coordenacao de Transferéncia de Tecnologia
A Coordenacdo de Transferéncia de Tecnologia é oriunda da extinta unidade Portal de
Relacionamentos UFPR.

Sua principal atribuicdo é permitir que o conhecimento gerado na UFPR possa ser transferido para
sociedade, com o objetivo de alcancar a inovacao e os beneficios sociais e econdmicos que ela
podera oferecer.

No ambito de elaboracéo de contratos, também apoia a Coordenacao de Propriedade Intelectual com
a conducdo dos Contratos que tratam a matéria (acordos prévios, MTA, clausulas especificas e
reconhecimento de direitos).
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2 GESTAO ADMINISTRATIVA

2.1  Organizagdo administrativa

O organograma funcional apresenta descri¢do sucinta dos niveis estratégicos e taticos da estrutura
organizacional da Universidade Federal do Parana.

Figura 10: Organograma funcional da UFPR
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O organograma da UFPR apresentado na Figura 10 reflete a situacdo atual, quando da elaboragéo
deste PDI, mas um dos objetivos estratégicos € exatamente a revisdao desse organograma e da
estrutura burocratico-administrativa da instituicdo, de forma a que esta seja adequada as atuais
demandas de eficiéncia e eficacia administrativa, sem prejuizo de seus objetivos de ensino, pesquisa
e extensao.

2.1.1 Orgaos colegiados: atribuicdes, competéncias e composicio
Integram a organizagdo administrativa da UFPR o0s seguintes 0rgaos colegiados:

» Conselho Universitario (COUN);

» Conselho de Planejamento e Administracdo (COPLAD);
e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE); e

» Conselho de Curadores (CONCUR).

Apresenta-se a seguir as atribuicdes dos Conselhos:
2.1.1.1 Conselho Universitario
Definicéo

O Conselho Universitario, resultante da reunido dos membros do Conselho de Planejamento e
Administracdo com os do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, sera presidido pelo Reitor e
funcionard como 6rgdo maximo deliberativo para tracar a politica universitaria e como instancia
recursal.

Atribuictes
S4ao as seguintes as atribuicdes do Conselho Universitario:

I-  Exercer jurisdicdo superior e tracar a politica geral da Universidade;

II-  Aprovar o Estatuto e 0 Regimento Geral da Universidade e suas modificacdes;

I1l- Elaborar o seu préprio regimento;

IV-Julgar os recursos interpostos das decisfes do Reitor, bem como das deliberacdes e das
demais decisbes dos Conselhos de Planejamento e Administracdo e de Ensino, Pesquisa
e Extenséo;

V- Propor ao Governo Federal, em parecer fundamentado, a destituicdo do diretor ou vice-
diretor de unidade universitaria, no caso de ser solicitado pelo conselho setorial;

VI- Propor ao Governo Federal, com parecer fundamentado a destituicdo do Reitor ou Vice-
Reitor;

VII- Deliberar, ap6s inquérito administrativo, sobre a intervencdo em qualquer unidade
Universitaria;

VIII- Deliberar sobre a suspensdo temporéaria, total ou parcial do funcionamento da
Universidade;
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XIl-

CompbGem o Conselho Universitario os membros do Conselho de Planejamento e
Administracdo e os do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao, nos termos do art. 22 do Estatuto

da UFPR.

Outorgar titulos de Doutor e Professor Honoris Causa e de Professor Emérito;
Criar, transformar e suprimir cursos de Graduagéo ou P6s-Graduagéo;
Decidir sobre os casos omissos deste Estatuto e do Regimento Geral; e

Deliberar sobre os vetos apostos pelo Reitor as decisdes do Conselho de Planejamento e

Administracdo, do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e de suas proprias e as
deliberagdes ou atos de quaisquer 6rgaos colegiados da Universidade.

Composicao

2.1.1.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo é Orgdo superior, normativo, deliberativo e

Definicéo

consultivo em matéria de ensino, pesquisa e extensao.

Atribuictes

Como atribui¢bes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo figuram:

ViI-

VIlI-

IX-

Elaborar seu regimento;

Integrar o Conselho Universitario;

Estabelecer e deliberar sobre politicas gerais de ensino, pesquisa e extensdo da UFPR;
Fixar normas gerais complementares as do Estatuto e do Regimento Geral sobre:
Testes seletivos para ingresso na UFPR;

Curriculos e programas;

Normas basicas de controle e registro da atividade académica;

Cursos de graduacdo, pés-graduacao e extensao;

Concursos e provas de selecdo para cargos e fun¢Bes de magistério; e

Politica de pessoal docente.

Fixar normas para o Programa Institucional de Bolsas;

Emitir parecer sobre a criagdo, transformacao ou extingdo de departamentos e lotacdo

dos respectivos docentes ressalvados as competéncias do COPLAD;

Emitir parecer sobre a criacdo, transformacao e suspensdo de curso de Graduagéo e Pos-

Graduacao;

Opinar em matéria de sua atribuicao, nos casos em que for solicitado por qualquer 6rgéo

da administracao superior da Universidade ou por decisdo da plenaria deste Conselho;
Julgar os recursos em matéria de ensino, pesquisa e extensao;



X-  Fixar anualmente o calendéario escolar; e revalidar diplomas e certificados concedidos
por Universidades estrangeiras;

XI-  Fixar anualmente o calendario escolar; e

XIl- Revalidar diplomas e certificados concedidos por Universidades estrangeiras, salvo nos
casos previstos em legislacao especifica.

Composicao

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao é integrado pelos seguintes membros, conforme o
art. 19 do Estatuto da UFPR:

a) Reitor, seu presidente;

b) Vice-Reitor, seu vice-presidente;

¢) Um representante docente e respectivo suplente de cada setor, eleitos pelos professores em
exercicio do setor, em elei¢Oes diretas, livres e secretas, por um periodo de dois anos,
permitida uma reconducao;

d) Um representante dos servidores técnico-administrativo e respectivo suplente, eleitos por
seus pares em eleicdes diretas, livres e secretas, por um periodo de dois anos, permitida
uma reconducéo;

e) Um representante dos coordenadores dos cursos de Graduacdo e profissionalizante e
respectivo suplente, eleitos por seus pares por um periodo de um ano, permitida uma
reconducao;

f) Um representante dos coordenadores dos cursos de PoOs-Graduagdo “Stricto sensu” e
respectivo suplente, eleitos por seus pares por um periodo de um ano, permitida uma
reconducao;

g) Representantes do corpo discente na propor¢do de um quinto do total de membros
docentes, desprezada a fragdo, e seus respectivos suplentes, com mandato anual, permitida
uma recondugéo, observado o disposto no Estatuto da UFPR; e

h) Dois representantes da comunidade e seus respectivos suplentes, eleitos na forma do art.
16, inciso V do Estatuto da UFPR.

i) Um representante dos servidores docentes aposentados pela UFPR com mandato de dois
anos, permitida uma recondugao.

8 1° A escolha dos representantes previstos na alinea “d” sera realizada na mesma data e em
chapa vinculada a chapa dos representantes dos representantes dos servidores técnico-
administrativos para 0 COPLAD.

8 2° Dentre 0s representantes previstos na alinea “g”, um discente e respectivo suplente devera
pertencer a um curso de Pds-Graduacdo Stricto sensu, escolhido por seus pares.

8 3° As Pro-Reitorias de Graduagdo, de Pesquisa e Pos-Graduacdo e de Extensdo e Cultura
participam do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, com direito a voz.
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2.1.1.3 Conselho de Planejamento e Administracéo

Definicéo

O Conselho de Planejamento e Administracdo, 6rgdo superior deliberativo, normativo e
consultivo em matéria de administracdo e de gestdo econdémico-financeira, é responsavel pela
formulacdo de politicas nas areas administrativa, patrimonial, de recursos humanos e financeiros.

VI-

VIl-

XI-

XIl-

XII-

XIV-

XV-

XVI-
XVII-

Atribuictes

Discutir e propor politicas nas areas administrativa, patrimonial, financeira e de
recursos humanos;

Aprovar os quadros do pessoal docente e técnico-administrativo;

Aprovar o regimento da Reitoria, dos setores, dos 6rgdos suplementares e o seu
préprio, bem como suas alteragdes;

Fixar normas gerais complementares as do Estatuto e do Regimento Geral em matéria
que Ihe for afeta, ressalvando a competéncia do Conselho Universitario;

Julgar os recursos em matéria de sua competéncia, bem como os de decisfes das suas
camaras;

Homologar a mudanca de sede de docentes e técnico-administrativos de outra
Instituicdo publica federal de ensino superior para a Universidade, ou desta para
aquela;

Deliberar sobre convénios, acordos, ajustes e contratos a serem firmados pela
Administracdo com oOrgaos do poder publico ou entidades de carater privado que
envolvam pagamentos superiores a um valor anualmente estipulado pelo préprio
Conselho;

Deliberar sobre propostas de criagdo, modificacdo e extingdo de Orgédos
administrativos;

Aprovar a alienacao de bens moveis e imdveis da Universidade;

Deliberar sobre medidas preventivas e corretivas de atos que envolvam indisciplina
coletiva no &mbito da Universidade;

Aprovar, acompanhar e avaliar o plano anual e plurianual da Universidade, no ambito
de sua competéncia;

Aprovar a aceitacdo de legados, donativos, doacGes e herancas sob condicdo ou
encargo;

Emitir parecer e fixar normas em matéria de sua atribuicao;

Homologar as elei¢des para compor o Conselho de Curadores previstas no Estatuto;
Aprovar, acompanhar e avaliar a proposta or¢camentéaria global e o orgcamento da
Universidade, ressalvadas as competéncias do Conselho de Curadores;

Aprovar taxas, contribui¢cdes e emolumentos cobrados pela Universidade;

Homologar a prestacdo de contas do exercicio previamente aprovada pelo Conselho de
Curadores; e
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XVIII- Homologar os resultados das eleicdes de representantes docentes e técnico-
administrativos.

Composicao
O Conselho de Planejamento e Administracdo é formado pelos seguintes membros:

I-  Reitor, seu presidente;

II-  Vice-Reitor, vice-presidente;

I1l- Diretores dos setores;

IV- Dois representantes de cada classe docente da carreira do magistério superior e dois
representantes do magistério de segundo grau da Universidade Federal do Parana, eleitos
na forma regimental,

V- Quatro representantes do corpo discente com mandato anual, permitida uma reconducéo,
observado o disposto no art. 63 do Estatuto;

VI- Trés representantes dos servidores técnico-administrativos com mandato de dois anos; e

VII- Dois representantes da comunidade, com mandato anual, escolhidos pelo Conselho
Universitario dentre os indicados pelas entidades que representam, um deles recrutado
entre as classes produtoras.

81° O ex-Reitor que, no ultimo periodo, tenha exercido pelo menos metade de seu mandato, os Pro-
Reitores de Administracdo, de Planejamento, Or¢camento e Finangas e de Recursos Humanos, 0s
Diretores do Hospital de Clinicas e da Escola Técnica participam do Conselho de Planejamento e
Administracdo apenas com direito a voz.

82° Os representantes mencionados no inciso IV e seus suplentes, serdo escolhidos para mandato de
dois anos pelos docentes da classe respectiva, em elei¢cbes convocadas pelo Reitor.

83° Os representantes mencionados no inciso VI e seus suplentes serdo escolhidos cada qual pelos
membros de seus respectivos segmentos de servidores técnico-administrativos em exercicio e de
servidores técnico-administrativos aposentados pela UFPR, em elei¢do convocada pelo Reitor.

84° Os representantes referidos nos incisos V e VII terdo suplentes escolhidos da mesma forma que
os titulares.

2.1.1.4 Conselho de Curadores
Definicéo
O Conselho de Curadores é 6rgdo destinado a exercer a fiscalizacdo econdmico-financeira da
Universidade.

Atribuictes

I-  Examinar a contabilidade, os balancetes mensais e a documentacdo respectiva da
Universidade;

I1-  Exarar parecer sobre a prestacdo de contas do Reitor, dos diretores e demais ordenadores
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de despesas;

I1lI-  Opinar sobre a aceitacdo de doacdes e legados que criem encargos financeiros para a
Universidade;

IV- Apreciar quaisquer outros assuntos que digam respeito a fiscalizagdo econdmico-
financeira; e

V- Elaborar seu regimento.
Composicao

O Conselho de Curadores compde-se de:

I-  Cinco representantes da classe de professor titular e respectivos suplentes, eleitos pela
comunidade docente para mandato de dois anos, sendo o resultado das elei¢Oes
homologado pelo Conselho de Planejamento e Administragéo;

I1-  Um representante do Ministério da Educagdo, indicado pelo Ministro de Estado;

I1l- Representantes do corpo discente na proporcdo de um quinto do total de membros,
desprezada a fracdo, com mandato anual, permitida uma reconducdo, observando o
disposto no art. 63 do Estatuto; e

IV-  Um representante da comunidade, escolhido na forma do art. 16, inciso VI, do Estatuto.

Cabe ao Conselho de Curadores, por decisdo plenéria, eleger o seu Presidente, e Vice-Presidente,
com mandato de um ano.

2.1.2  Org&os de apoio as atividades académicas

2.1.2.1 FUNPAR

A Fundacéo da Universidade Federal do Parana para o Desenvolvimento da Ciéncia, da Tecnologia
e da Cultura — FUNPAR ¢ uma Instituicdo de apoio a UFPR, criada em 1980 e que tem, dentre seus
objetivos 0 de promover e apoiar a execucdo de programas e eventos de ensino, de pesquisa, de
extensdo, de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico, de assisténcia social e de saude,
atividades culturais, de carater social, de filantropia e de protecdo ambiental, de acordo com as
politicas estabelecidas pelos Conselhos Superiores da Universidade Federal do Parana.

Em suas atividades de apoio a UFPR, destacam-se a gestdo de cerca de 700 projetos/ano nas mais
diversas areas do conhecimento e, também, as ac¢fes junto aos trés hospitais escola: Hospital de
Clinicas e Maternidade Victor Ferreira do Amaral, pertencentes a UFPR e atualmente formando o
CHC, e Hospital do Trabalhador em parceria com a Secretaria de Estado da Saude do Parana e a
Secretaria Municipal de Saude de Curitiba.

2.1.2.2 Complexo Hospital de Clinicas (CHC)

A contratualizacdo com a EBSERH garantiu a manutencdo do CHC como entidade assistencial com
identidade universitaria e administrado de forma a:
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* Promover a integracdo entre as atividades académicas e sua estrutura organizacional do Hospital
de Clinicas, procurando conciliar os interesses docentes, discentes, assistenciais e de pesquisa,
para desenvolver acfes conjuntas que reflitam positivamente na formacdo de recursos humanos
na area da saude;

 Estabelecer a¢bes de intercAmbio técnico, cientifico e administrativo com os diversos setores da
UFPR, visando troca de experiéncias e solu¢fes conjuntas para problemas comuns; e

* Incentivar a atividade de pesquisa, desenvolvendo acdes que possibilitem aos pesquisadores,
maiores facilidades de acesso a recursos e maior proximidade com os 6rgaos financiadores de
pesquisa, pois é a Unica atividade que podera nortear, com seguranga, 0 crescimento cientifico,
académico e assistencial da Instituig&o.

2.1.2.3 FUPEF

A FUPEF tem por finalidade estatutaria o desenvolvimento e o aprimoramento das ciéncias
florestais, incluindo-se ai também a ciéncia e tecnologia, do meio ambiente e biodiversidade,
promovendo a integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, e também o apoio sistematico ao
desenvolvimento da atividade florestal, especificamente nas areas de Conservacdo da Natureza,
Economia Florestal, Manejo Florestal, Silvicultura, Tecnologia e Utilizacdo de Produtos Florestais.
A FUPEF apoia projetos de ensino, pesquisa, extensdo ou desenvolvimento institucional, e de
inovacdo tecnoldgica, atuando na execucdo administrativa e financeira dos recursos dos projetos,
sejam publicos ou privados, por meio de convénio ou outro instrumento formalizador, junto a
Universidade Federal do Parana. Essa relacdo ¢ amparada pela Lei n® 8.958/94, regulamentada pelo
Decreto n° 7.423/2010 e pela Resolugdo n® 17/11-COPLAD/UFPR.

Como fundacdo privada, sem fins lucrativos, presta servi¢os dentro de sua area de atuacdo, e atua
também como Instituicdo Cientifica, Tecnologica e de Inovacdo (ICT), nos termos da Lei n°
12.243/2016.

2.1.3 Sistema de Bibliotecas

O Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Paranad (SiBi/UFPR) é 6rgdo suplementar
ligado diretamente ao Gabinete do Reitor, sendo composto por 20 bibliotecas distribuidas em
diferentes &reas geograficas no estado do Parana (Curitiba, Palotina, Jandaia do Sul, Toledo, Pontal
do Parana e Matinhos).

O SiBi/UFPR tem como missdo ofertar a comunidade universitéaria, e também para a comunidade
em geral, controle e acesso adequados a informagGes em Ciéncia e Tecnologia, reconhecidos como
essenciais para as atividades universitarias, de cunho académico e administrativo, e para o pleno
exercicio da cidadania, mediante o fortalecimento do compromisso dos servidores com o
SiBi/UFPR, a UFPR e 0s usuérios.
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Para o seu efetivo funcionamento, o SiBi/UFPR possui as seguintes diretrizes: a) Democratizagao do
acesso a informacéo disponivel na UFPR; b) Respeito ao principio do controle bibliografico
universal; ¢) Atendimento a comunidade da UFPR e a comunidade em geral; d) Maximizacdo no
emprego dos recursos disponiveis na UFPR, inclusive mediante acompanhamento e uso de novas
tecnologias da informagéo; e) Ampliacéo dos canais de comunicagédo interna do SiBi/UFPR e entre
0 SiBi/UFPR e a comunidade usuéria; f) Participacdo efetiva na elevacdo continua da qualidade das
atividades académicas e administrativas da UFPR; g) Otimizacdo da utilizacdo, pelos usuérios, dos
recursos informacionais disponibilizados pelo SiBi/UFPR; h) Manutencdo, preservacao,
disponibilizagdo e acesso do conteudo técnico-cientifico gerado na UFPR.

2.1.4 Relages e parcerias com a comunidade, instituicdes e empresas

Atualmente a legislacdo brasileira regulamenta as parcerias que envolvem institui¢cbes publicas
através dos seguintes instrumentos: Convénios, Contratos e Cooperacdes istdAcnicas.
Universidade Federal do Parana procurando estreitar os lacos com a comunidade, busca efetivar
parcerias nas mais variadas areas. Através dos instrumentos legais permitidos a UFPR estabelece
parcerias com representantes de todos 0s segmentos da sociedade, sejam eles privados ou
instituicbes governamentais nas esferas municipal, estadual e federal, além de relacionar-se também
através de Cooperacdes com parceiros internacionais. Cabe observar que a Fundacdo de Apoio da
Universidade Federal do Parana — FUNPAR e a Fundacdo de Pesquisas Florestais do Parana —
FUPEF Parana, assumem papel relevante nessas parcerias.

2.1.5 Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA)

A Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA) tem como objetivo zelar pela infraestrutura da
Universidade Federal do Parana, construindo e conservando seu patrimonio.

Como principais atividades, € da sua competéncia:

e Desenvolver estudos e projetos de prédios e infraestrutura dentro da Universidade;

e Controlar obras e servicos de engenharia;

e Manter o controle e registro de documentos referentes ao espaco fisico da Universidade;

e Gerenciar 0 estacionamento dentro do campus;

e Fiscalizar reformas, adaptacbes e demais obras que envolvam a infraestrutura da
Universidade.

Sua atuacdo é pautada pelo Plano Diretor da UFPR, contendo as Diretrizes para Ocupacdo dos
Espacos da UFPR, aprovado pela Resolucdo n°50/2009 — COPLAD e que tem sua Impressédo mais
recente em janeiro de 2011.

Esse Plano Diretor tem como politicas

e Garantir o interesse maior da Universidade frente ao atendimento a necessidades pontuais de
outro setor/departamento;

e Buscar a diversidade de usos e garantir a presenca de alunos e atividades de ensino de graduacéo
no maior nimero possivel dos espagos e edificios ocupados pela UFPR;

e Otimizar espacos livres e construidos da Universidade em todos os campi organizando fluxos e
demandas por area;
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e Permitir a integracdo das atividades precipuas da Universidade entre si e com a comunidade,
servindo-se de idéias que valorizem o compartilhamento e a permeabilidade;

e Remanejar atividades e fun¢des de modo a permitir que todas as atividades - ensino, pesquisa,
extensdo e administracdo — sejam exercidas com condigdes de trabalho adequadas;

e Valorizar as atividades de integracdo da comunidade universitaria com a arte e o esporte;

e Dar visibilidade ao conhecimento gerado em locais especificos como museus e espagos
culturais;

e Agregar atividades com grau de complexidade semelhante de maneira a otimizar as redes de
infra-estrutura;

e Privilegiar a verticalizagdo nas novas construcdes, adequando a necessidade de garantir a
acessibilidade universal, a otimizagdo do uso do solo. Na verticalizacdo, procurar atender salas
de aula e outras de uso intensivo nos primeiros pisos e sequencialmente: laboratorios (quando
houver e quando possivel), atividades administrativas e gabinetes de professores;

e Desenvolver, sempre que possivel, projetos que permitam atividades de diferentes funcdes de
maneira a garantir o uso intensivo do edificio e uma distribuicdo de fluxos com vistas a
maximizagdo do uso da infra-estrutura instalada e dos recursos investidos;

e Valorizar os espacos livres com a criacdo de areas de convivéncia e de integracdo académica;

e Estabelecer um codigo de posturas para as novas edificacbes e adequar, quando possivel, as
edificacOes existentes a essas normativas de maneira a facilitar a manutencdo e minimizar
custos.

e Organizar o fluxo de veiculos com um sistema viario completo atendendo as diferentes
hierarquias de trafego, entre elas o transporte cicloviario e as vias de pedestres;

e Prever novas areas de estacionamento quer seja em espacos adequados ainda livres e possiveis
de uso para essa atividade, quer seja pela previsdo de &reas para a instalacdo de edificios
garagem com gerenciamento a ser desenvolvido pela administracéo;

e Definir padrdo para projetos arquitetdnicos a serem utilizados quando de propostas de
ampliacéo.

e Garantir que as atividades de pesquisa sejam realizadas em edificios especialmente projetados
para esse fim denominados condominios de laborat6rios

2.1.6 Organizacao e gestao de pessoal

2.1.6.1 Corpo docente — composicao, politicas de qualificacdo, plano de carreira e regime de
trabalho

O corpo docente efetivo da UFPR compde-se hoje de 97 % de Mestres e Doutores, sendo 83 % de
Doutores. O incremento na qualificacdo geral do quadro docente surge de uma politica inequivoca
levada na Instituicdo onde o apreco a formacao continuada e a valorizacdo da titulacdo séo valores
presentes no processo.

Em 2016:
Tabela 6: Titulagdo do corpo docente

Titulagédo Qtde %
Graduacéo 15 1
Especializacédo 42 2
Mestre 348 14
Doutor 2.023 83
Total 2.428 100
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Titulacao do Corpo Docente Efetivo
1% 2%

B Graduado ™ Especialista = Mestre ™ Doutor

Figura 11: Titulacéo do corpo docente efetivo

O regime de trabalho docente nas IFES é normalizado por lei, possuindo trés modalidades (20 h/s;
40 h/s; DE), apresentando-se 0s quantitativos a seguir:

Regime de Trabalho do Corpo Docente
Efetivo

m20H
m40H
= DE

Figura 12: Proporcao do regime de trabalho do corpo docente efetivo

Tabela 7: Distribuicéo do regime de trabalho do corpo docente efetivo

Regime Qtde %
40 H 174 7
DE 1.950 80
Total 2.428 100

O plano de carreira é fixado por lei em todas as IFES. Na admisséo na carreira, também, o processo
é normalizado por lei, na forma de concurso publico de provas e titulos para qualquer Instituicdo
publica, podendo variar um pouco nos critérios especificos. De uma forma geral as provas sao:
escrita (demonstracdo de conhecimento); didatica (habilidade de transmitir conhecimento); titulos
(histdrico de trabalho e estudos na area do concurso), defesa da producéo intelectual e, se for o caso,
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prova préatica (demonstragdo de habilidade manual e técnica na &rea de conhecimento). No caso da
contratacdo de profissionais temporarios o teste € simplificado, constituindo-se da avaliacdo dos
titulos e prova didatica, podendo ou ndo haver as outras provas.

Mantendo em mente a qualificacdo do quadro docente e a eliminagdo da necessidade de qualificagcdo
futura, esta IFES tem como praxis o estimulo a exigéncia de titulagdo minima de doutor e o regime
de trabalho de Dedicagéo Exclusiva para os concursos realizados, excetuando-se casos devidamente
justificados.

2.1.7 Cronograma e plano de expansdo do corpo docente, com titulacdo e regime de
trabalho, detalhando perfil existente e pretendido para o periodo de vigéncia do PDI

Com relacdo a planos de expanséo do corpo docente, esta IFES, bem como todas as demais IFES,
tem as méos atadas a politica de recursos humanos do governo federal quanto a autorizacéo para a
realizacdo de novos concursos e, por conseguinte novas contratagdes. A aplicacdo do Modelo de
Alocacgéo de vagas previsto na resolugédo 07/2005 do Conselho de Planejamento e Administragdo
(COPLAD) da UFPR pressupde uma necessidade de 2400 docentes ministrando 8 horas aula/
semana para que haja 100 % de efetividade didatica dentro da sala de aula e / ou laboratorio,
considerando-se as especificidades dos diferentes cursos e dos tipos de aulas, a saber: as aulas
teodricas, que implicam um maior numero de alunos e as aulas praticas, que se caracterizam pelo
atendimento personalizado ou em pequenas equipes, (além de aspectos éticos de determinadas
profissGes, bem como riscos de contaminacéo, incéndio, explosdo, intoxicacao, etc.). Cabe observar
que a alteragdo de nimero de ingressantes, de tamanho das turmas ou a criacdo de novas ofertas de
cursos pode alterar esse quantitativo de forma expressiva. Assim, observa-se um equilibrio entre a
necessidade e a situacdo atual.

2.1.8 Corpo técnico/administrativo — estruturacdo, politicas de qualificacdo, plano de
carreira e/ou cargos e salarios e cronograma de expansao

O quadro de pessoal da Universidade € composto de 3.715 técnico-administrativos ativos, sendo que
1.795 destes prestam servicos no Hospital de Clinicas.

A partir de dezembro de 2005 com a sancdo da Lei 11091/05, os servidores da UFPR tiveram a
possibilidade de optar por uma reestruturacdo da sua carreira instituida pelo Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE).

O plano de carreira esta estruturado em 05 Niveis de Classificacdo — A, B, C, D e E; 4 Niveis de
Capacitacao — I, II, 11l e 1V; e 39 padrdes de vencimento basico, justapostos com intervalo de 1
padréo entre os niveis de capacitacdo e 2 entre os niveis de classificacao.

O referido Plano tem estabelecido em seu bojo trés grandes programas: Programa de
Dimensionamento das Necessidades Institucionais de Pessoal, Programa de Avaliacdo de
Desempenho e Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento.

O Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento dos Técnico-Administrativos € um dos instrumentos
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estratégicos da Instituicdo para o desenvolvimento profissional e pessoal dos seus servidores,
capacitando-0s em consonancia com as metas institucionais e possibilitando a ascensdo nos diversos
niveis da carreira.

A elaboracéo e implantacdo do Programa de Avaliacdo de Desempenho visam garantir um modelo
gerencial que permita mensurar os resultados obtidos pelo servidor ou pela equipe de trabalho,
mediante critérios objetivos decorrentes das metas institucionais, previamente pactuadas com a
equipe de trabalho, considerando o padrdo de qualidade de atendimento ao usuéario definido pela
Universidade, com a finalidade de subsidiar a politica de desenvolvimento institucional e do
servidor.

A implementacdo do Programa de Dimensionamento das Necessidades Institucionais de Pessoal
Técnico-Administrativo, enquanto instrumento de gestdo, prop6e um modelo gerencial priorizando
0s objetivos institucionais como elemento fundamental para definicdo da politica de gestdo de
pessoas.

Este programa deve analisar os aspectos quantitativos e qualitativos do quadro atual de servidores.
Nesta analise € fundamental apontar a necessidade ideal de pessoal nas unidades de trabalho,
identificando os desvios de funcdo existentes e a realidade da terceirizacdo de algumas atividades.
Somente com dados consistentes sera possivel desenvolver politicas de remanejamento e, sobretudo
de reposicao e ampliacdo do quadro de servidores por meio de concursos publicos.

2.2 Politicas de atendimento aos discentes

2.2.1 Formas de acesso, programas de apoio pedagdgico e financeiro (bolsas)
As formas de acesso, além do processo de vestibular, estdo descritas no item 1.5.1 Mecanismos para
democratizar o acesso.

Além do apoio pedagdgico prestado pelos docentes durante o desenvolvimento das atividades
didatico-pedagdgicas das disciplinas, Programas de Orientagdo Académica tém sido incluidos nos
Projetos Pedagodgicos dos Cursos — PPC, com o objetivo de minimizar a evasdo e otimizar o
aproveitamento académico por meio do acompanhamento da vida académica dos alunos. A
Instituicdo oferece apoio financeiro ao discente de varias formas:

e Programa Institucional de Bolsas em varias modalidades: bolsas extenséo, cultura, inovacao,
monitoria, licenciar, iniciacdo cientifica, permanéncia de caréater social; e

e Investimento de recursos financeiros em acgdes que resultam em melhorias na qualidade de
formacé&o profissional da UFPR.

2.2.2 Estimulos a permanéncia

A educacdo, em todos o0s seus niveis e modalidades, deve ter como principio a formacéo integral que
encerra como objetivo essencial o desenvolvimento do individuo formado por valores éticos, sociais
e politicos, tendo em vista a igualdade, a inclusdo social e a diversidade, de maneira a preservar a
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sua dignidade como pessoa e parte da coletividade. Também deve ter como objetivo o
desenvolvimento de agdes coletivas e sdcias, através dos principios da solidariedade e da justica
social. As especificidades da formacdo do sujeito requerem acdes praticas que levem ao sucesso
académico e o engajamento na comunidade, possibilitando a permanéncia da comunidade discente,
buscando minimizar a evasdo escolar. Neste sentido, a UFPR tem incentivado programas e politicas
que contemplem essa tematica, através de diferentes agcdes, como: o vestibular em duas fases, o
vestibular estendido para alguns cursos, a constituicdo da CEPIGRAD/PROGRAD, o
acompanhamento académico e, sobretudo o estabelecimento de uma politica de assisténcia
estudantil estabelecida pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE, que gerencia o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantis - PNAES.

Prioritariamente, a inclusdo e a permanéncia de estudantes se ddo por meio da politica de assisténcia
estudantil desenvolvida e aplicada pela Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE.

A PRAE gerencia o programa nacional de assisténcia estudantil — PNAES, que transfere recursos
para a realizacdo da permanéncia na UFPR por meio de um programa interno denominado de
PROBEM - Programa de Beneficios para a manutencdo de estudantes com fragilidade econdmica.
Esse programa se materializa no conjunto dos seguintes auxilios e programas:

a) Auxilio Permanéncia — voltadas aos/as estudantes com comprovada fragilidade sdcio-
econdmica, cujo objetivo é proporcionar ao/a estudante as condi¢des de custeio das
despesas bésicas necessaria a manutencdo de sua vida académica;

b) Auxilio a Alimentagdo — garantindo a gratuidade das refei¢cfes nos Restaurantes
Universitéarios da UFPR;

c) Auxilio a Moradia Estudantil — voltado para estudantes provenientes de outras
localidades;

d) Auxilio Creche — para estudantes com filhos/as matriculados creches privadas , na
auséncia de vagas em instituicdes de ensino infantil (0O — 6 anos);

e) Mobilidade Internacional — para estudantes com comprovada vulnerabilidade
socioecondmica selecionados nos programas de mobilidade internacional;

f) Programa PROMISSAES - para estudantes estrangeiros do programa PEC — G

g) Acolhimento Pedagdgico — acompanhamento pedagdgico com profissionais da area
da pedagogia e também por pares, através de programa especifico de instrutores;

h) Acolhimento Psicossocial — acolhimento por assistentes sociais e psicdlogos/as.
Atendimento individual, plantdo psicolégico e grupos de discussao;

i) Apoio a Eventos Estudantis através do apoio logistico e financeiro a realizacdo de
eventos de natureza académica, cultural e esportiva na Universidade e a participacéo
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discente em eventos cientificos e do movimento estudantil em &mbito municipal,
estadual e nacional;

J) Apoio a prética desportiva por meio de parceria com o CED — Centro de Educacédo
Fisica e do Desporto;

k) Apoio a atletas e equipes esportivas.

2.2.3 Organizacéo estudantil (Espago para participagédo e convivéncia estudantil)

A UFPR, por meio da Assessoria as Entidades Estudantis — AAE mantém Programa de Apoio as
Entidades Estudantis baseado numa relacdo de dialogo, respeito e apoio as varias formas de
organizacdo estudantil: Diretorio Central dos Estudantes - DCE, Diretdrio Interdisciplinar dos
académicos do Litoral — dial, Centros Académicos, Diretdrios Académicos, Empresas Juniores,
Casas de Estudantes (CEU, CEUC, LAC, CENIBRA, CELU).

Quanto aos espacos de convivéncia e participacdo estudantil, a UFPR ndo tem medido esfor¢os no
sentido de garantir 0s recursos necessarios a manutencdo, melhoria e expansdo das instalacfes
fisicas que facilitem a participacédo e convivéncia estudantil.

Relacdo das Obras mais recentes, na UFPR:

e Reforma CEUC;

e Construcdo do Novo RU Politécnico, que vai atender 2.800 a 3.000 alunos por dia no
Campi do politécnico e Jardim Boténico (em andamento);

e Construcdo do Centro de Convivéncia (em andamento);

e Reformada CEU,

e Reformado DCE;

e Recuperacgdo das instalacdes de Centros Académicos;

e Construcdo de R.U. em Palotina, com capacidade de servir 250 refei¢cdes por dia;

e Centro de Eventos Estudantis da UFPR: em fase de captacdo de recursos financeiros
complementares para a construcdo de Bloco Didatico para o Curso de Educacdo Fisica,
liberando a atual instalacdo fisica para Implantacdo do Centro de Eventos da UFPR,
permitindo a realizacao de eventos estudantis de grande porte.

2.2.4 Acompanhamento dos egressos

A Universidade Federal do Parana dentro de suas politicas afirmativas de ocupagédo de vagas ociosas
e sua responsabilidade social vem construindo gradualmente mecanismos de acompanhamento dos
egressos. Entre as acOes decorrentes dessa politica, pode ser elencada a Associacdo dos Ex-Alunos
da UFPR como um ponto de partida do acompanhamento do egresso. Também se destaca a
iniciativa de alguns cursos de Graduacdo e Pds-Graduacgdo (lato e Stricto sensu) que fazem este
acompanhamento para retroalimentar o processo de mudanga curricular e avaliacdo dos cursos.

57



3 ORGANIZACAO ACADEMICA

3.1 Projeto Pedagogico Institucional - PPI

Em uma Universidade do porte e complexidade da UFPR compreende-se que 0s campos de
conhecimento dos cursos - ofertados por departamentos que compdem os diferentes setores em
Curitiba ou diretamente por setores ou campus originado dos processos de expansao - possuem suas
especificidades, sua historicidade e dominios. Entretanto, alguns principios pedagogicos parecem
perpassar os diferentes cursos e é por entender-se que a funcdo precipua de um Projeto Pedagdgico
Institucional é explicitar os principios que o pautaram, tendo em vista orientar a elaboracdo dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos ofertados na UFPR, é que 0s seguintes principios sdo enunciados:

O protagonismo dos estudantes é condicdo necessdria a sua aprendizagem,
desenvolvimento e compreensdo conceitual;

A conectividade entre pessoas alterou a natureza dos tempos e espagos sociais
demandando praticas educativas que incorporem novas tecnologias;

As préticas multi e interdisciplinares na producdo da ciéncia contemporanea apontam
para a legitimidade das organizagdes curriculares que superam as rigidas demarcagdes
disciplinares;

A valorizacdo da interculturalidade na producdo dos conhecimentos € condicéo
necessaria para a superacao de hierarquias entre saberes disciplinares;

O ensino superior deve ser compreendido com parte integrante e indissociavel de um
sistema educacional, de tal modo que seus parametros pedagdgicos ndo podem ser
concebidos de modo isolado e indiferente as condi¢fes das demais etapas da formacéo
escolar;

A producédo e a avaliacdo das praticas educativas podem — e é desejaveis que assim
sejam — compartilhada entre docentes, entre docentes e discentes e entre discentes;

As praticas avaliativas oportunizam, acompanham e revelam as diferentes formas de
aprendizagem do conhecimento académico.

Com base nestes principios, a seguir sdo elencadas as atitudes referenciais que devem orientar as
relagbes de ensino-aprendizagem na UFPR e, por isso, devem ser progressivamente incorporadas
aos projetos pedagogicos dos seus cursos de graduacao:

1.

Incentivar acOes pedagogicas baseadas em metodologias que mobilizem o potencial
criativo e critico dos estudantes e seus professores. O ensino pode se realizar apenas por
meio da abordagem temaética e explicacdo oral de um conteido, mas a aprendizagem para
o desenvolvimento conceitual dos saberes académicos precisa apoiar-se nas experiéncias
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e relagcOes compartilhadas, nos problemas e desafios criados e nas a¢des realizadas.

Valorizar a continua interacdo entre teoria e pratica. Numa sociedade mediada por
tecnologias cada vez mais complexas, a dialética entre teoria e pratica modificou a forma
de buscar as informacbes e de produzir conhecimentos. O acesso livre a bases de
conhecimento tem contribuido para que discentes e docentes, individual ou
coletivamente, se insiram como sujeitos autbnomos nos processos de aprendizagem e de
producdo do conhecimento.

Valorizar praticas docentes compartilhadas que, por meio da integracéo entre disciplinas,
integram campos de saberes de referéncia no processo de formacgéo tedrico-pratica dos
estudantes. A Universidade possui por natureza uma vocacgdo interdisciplinar: convivem
no mesmo espaco uma pluralidade de ideias e concepcdes, porém, no caso da UFPR, a
estrutura organizacional por setores, departamentos e cursos pode ser um fator limitador
para as tentativas inovadoras de superagdo das rigidas demarcagdes disciplinares. O
dialogo entre todas essas instancias por meio da oferta de disciplinas capazes de integrar
estudantes de diferentes cursos, setores e campus, pode ser uma forma de potencializar a
interdisciplinaridade e buscar a flexibilizacdo dos componentes curriculares. Ao mesmo
tempo, préticas como a docéncia compartilhada podem ser aliadas do exercicio efetivo do
gue é ser “Universidade”.

Inserir progressivamente recursos avancados de tecnologias da informacdo e
comunicacéo, preferencialmente no formato de praticas de EaD (educacéo a distancia), na
educacdo presencial tendo em vista tanto a flexibilizacdo curricular quanto o
desenvolvimento de uma cultura digital. O necessario desenvolvimento de uma cultura
digital ao longo do processo de aprendizagem na educacdo superior exige que a
tecnologia seja incorporada a vida do estudante da mesma forma como todas as outras
dimensdes da sua vida o acompanham durante a sua experiéncia na Universidade. Nesse
sentido, € imperativo que os cursos busquem estratégias que permitam a capacitacao
profissional de seus docentes na utilizacdo de diferentes recursos tecnoldgicos no
processo de ensino e aprendizagem.

Identificar a interculturalidade como um processo multidimensional que deve integrar
todas as etapas do desenvolvimento académico dos estudantes. A formagédo dos alunos
ndo pode ser pensada como uma atividade apenas intelectual. E um processo complexo,
no qual conhecer e intervir no real encontram-se intimamente relacionados. Ao
desenvolver uma atividade complexa, o aluno esta, ao mesmo tempo, se apropriando de
um determinado objeto de conhecimento cultural e se formando como sujeito cultural.
Torna-se, assim, imperativo diferenciar os alunos, considerar seus modos de viver, suas
experiéncias prévias, sua historia de vida, vinculando-os do contexto socio historico que
os formou.
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Inserir os percursos formativos de cada curso em projetos formativos mais amplos
validos para toda a Universidade e reivindicados pela sociedade. Os curriculos ndo devem
ser construidos apenas sob as perspectivas dos seus agentes mais imediatos, a saber,
professores e estudantes. Ele deve se abrir a politicas institucionais mais amplas, a fim de
integrar diferentes perspectivas formativas e abarcar aquelas demandadas pelos diversos
agentes sociais. A Universidade deve se abrir a sociedade, conferindo valor formativo a
interacdo com os seus diversos segmentos. No caso particular dos cursos de formacéo de
professores, a interacdo com a escola de educacdo basica deve ser priorizada e
diversificada, a ponto de se converter num elemento formativo estruturante dos curriculos
dos cursos.

Promover préaticas avaliativas processuais que oportunizem acompanhar e revelar as
diferentes formas de aprendizagem do conhecimento académico. As diferentes formas e
instrumentos de avaliagdo utilizadas pelo professor para avaliar as aprendizagens dos
estudantes deve dar mais énfase a analise do processo de producédo do conhecimento pelo
aluno, registrando de forma processual as diferentes etapas e caracteristicas da construcao
e elaboracéo critica do conhecimento e menos a deteccdo daquilo que o estudante ainda
ndo aprendeu, buscando valorizar aspectos do conhecimento que o estudante demonstra
estar a meio caminho de aprender.

Proporcionar oportunidades de integralizacdo curricular diferenciadas, por meio da
participacdo em programas institucionais e atividades fundamentais de pesquisa e
extensdo. A insercdo social da Universidade esta assentada no tripé representado pelo
Ensino, Pesquisa e Extensdo, formato indissociavel e que precisa ser considerado nas
formas de integralizacdo curricular. Os programas de iniciagdo a pesquisa, como PIBIC,
podem ser tratados como atividades formativas, valorizando o caminho da pesquisa na
formagéo de jovens pesquisadores. A participacdo em atividades de extensdo, como as
empresas juniores, programas/projetos de extensdo de atengdo a comunidade como os que
tém sido desenvolvidos pela area da saude, sdo exemplos de atividades que devem ser
valorizar na integralizacdo curricular dos cursos.

Revisar permanentemente a manutencdo de pré-requisitos curriculares. A presencga de
pré-requisitos compromete a flexibilidade, impGe a linearidade e dificulta uma trajetoria
formativa ajustada as possibilidades e as expectativas do estudante. A decisdo por pré-
requisitos precisa ser precedida de uma profunda reflexdo de carater epistemoldgico,
cognitivo e pedagdgico, e, quando for impositiva a sua manutencéo ou adogéo, deve estar
associada a um programa de orientacdo e acompanhamento académicos que permita
corrigir 0s seus eventuais efeitos sobre o crescimento dos indicadores de desperiodizagao
e retencédo dos estudantes no curso.

Proporcionar a participacdo em programas mobilidade académica. As Universidades tém
encontrado na mobilidade académica nacional e internacional uma forma poderosa para o
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12.

enriquecimento das capacidades cientificas, profissionais e interculturais dos estudantes,
convertendo essas iniciativas em uma forma de integralizacdo curricular, tanto na
graduacdo quanto na pés-graduacdo. A mobilidade inter e intra institucionais, presencial
ou a distancia, deve ser encarada como uma possibilidade real de enriquecimento cultural
e tedrico dos percursos formativos, por meio da oferta de disciplinas comuns ou modulos
gue integrem disciplinas, que atendam as necessidades de diferentes cursos, inclusive em
outras linguas. Dessa forma, os projetos pedagdgicos de curso podem considerar
diferentes trajetdrias formativas para a integralizacao curricular, desde que respeitadas as
respectivas diretrizes curriculares.

Instituir o estagio como um processo de reflexdo progressiva sobre a préatica profissional,
preparatorio para o exercicio qualificado no mundo do trabalho. A construcdo de um
profissional, cidaddo, comprometido com a ética e dignidade humana passa pelas
atividades praticas, cujo locus privilegiado é o estagio. No estagio que, ainda de forma
preliminar e orientada, o estudante deve ser desafiado a refletir sobre os saberes e fazeres
necessarios ao exercicio de sua profissdo. O acompanhamento direto do orientador
professor universitario, no campo de estagio, torna-se, portanto, indispensavel. Ele deve
favorecer e mediar a reflexdo sobre a pratica profissional, por meio de uma docéncia
compartilhada com o supervisor do campo de estdgio. A formacdo de uma rede de
parcerias, composta por organizagdes (de diferentes naturezas, publicas, privadas, terceiro
setor, etc.) é particularmente relevante para qualificar e diversificar as atividades préaticas
de estagio, sendo, colateralmente, uma forma de viabilizar o papel ativo e integrado da
Universidade no cumprimento da sua missao social. Portanto, as atividades de estagio séo
de natureza propria e devem ser diferenciadas de atividades correlatas, tais como as
atividades formativas complementares e aquelas necessarias a produ¢do do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC).

Integrar as atividades de ensino a divulgacdo do conhecimento cientifico por meio de
materiais didaticos e paradidaticos. Como uma instituicdo dedicada a producdo e ao
crescimento do conhecimento cientifico, a Universidade também precisa preocupar-se em
tornar publico esse conhecimento. A divulgacdo da sua producéo cientifica no formato de
materiais acessiveis ao publico ndo-especializado, sobretudo como material didatico,
permite a inclusdo de descobertas inovadoras no processo de ensino aprendizagem desde
0s anos iniciais do processo de escolarizacdo. Considerando que a inclusdo é um
principio fundamental na UFPR, o desenvolvimento de materiais pedagdgicos deve
considerar a possibilidade do amplo acesso para todos os publicos, respeitando-se sua
diversidade. Isso esta relacionado tanto ao seu desenvolvimento quanto a sua
disponibilidade. Possibilitar que os materiais pedagogicos produzidos sejam acessiveis
em LIBRAS e Braile, bem como em suportes digitais que facilitem e potencializem o
compartilhamento do conhecimento € um critério relevante.
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3.2 Grupos e areas de pesquisa

Atualmente, a Instituicdo contabiliza 555 grupos de pesquisa que congregam docentes, discentes de
cursos de pés-graduacdo e graduacdo, técnicos e colaboradores de diversas instituicdes nacionais e
do exterior.

Os temas estratégicos que definem os eixos estruturantes da pesquisa definidas neste Plano
Institucional de Pesquisa deverdo ser apreciadas pelo Comité Central de Etica em Pesquisa,
consoante a Resolucdo no 04/02-CEPE, e deverdo na medida do possivel atender as demandas de
acOes afirmativas e propugnar paradigmas de inclusdo social e democratizacdo dos resultados,
visando a melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Os eixos estruturantes sao:

a) Meio ambiente e sociedade. A énfase deste eixo estrutural € a analise da relacdo sociedade —
natureza, a qualidade ambiental e o desenvolvimento sustentavel, podendo contemplar: conservagédo
e manejo de recursos naturais; economia, desenvolvimento e uso sustentavel dos recursos naturais;
mudangas climaticas; riscos e vulnerabilidade socioambiental; desastres naturais e prevencao;
saneamento ambiental e recursos hidricos; energia, desenvolvimento e meio ambiente; educacéo e
cultura para o desenvolvimento e conservacdo; avaliagdo de impactos e restauracdo de &reas
degradadas; e gestdo ambiental do meio fisico.

b) Biodiversidade e biociéncias. A énfase deste eixo estrutural € o conhecimento da diversidade
bioldgica, da quimica de produtos naturais, e da estrutura e expressdo génicas como fundamentos
para a bioprospeccéo, biotecnologia e conservagao da vida.

c) Materiais manufaturados. A énfase deste eixo estrutural € relativa ao processamento de materiais
e superficies, interfaces e filmes finos, incluindo quimica supramolecular, biomateriais, métodos de
preparacdo e fabricacdo de materiais.

d) Nanotecnologia. A énfase deste eixo estrutural € o desenvolvimento de materiais, compositos e
dispositivos nanoestruturados bem como a caracterizacdo dos mesmos.

f) Energias renovaveis. A énfase deste eixo estrutural € o desenvolvimento de tecnologias com
aplicacdo em energias renovaveis convencionais e ndo convencionais podendo contemplar: analise
energeética; qualidade da energia; conversdo, geracdo, armazenamento e distribuicdo de energia;
integracdo arquitetdnica, processos para captura de carbono, novas tecnologias para energias
renovaveis ndo convencionais.

g) Sistemas agroalimentares e agronegocios. A énfase deste eixo estrutural é a construcdo de
arranjos tecnicos cientificos e produtivos em sistemas agroindustriais e agroalimentares podendo
contemplar: tecnologias para agregacao de valor de produtos agropecuarios e florestais; geracéo de
emprego e renda; tecnologias sociais; estrutura institucional para o agronegocio; competitividade
agroindustrial nos mercados nacional e internacional e modelos de mensuragédo de resultados e
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economias de negdcio; agricultura familiar; permacultura e producdo organica de alimentos.

h) Promocdo da saude humana. A énfase deste eixo estrutural inclui as tecnologias em saude;
terapéutica aplicada e experimental; novos medicamentos; processos de saude e doenca e qualidade
de vida; genética molecular de doengas hereditarias; salde preventiva; tecnologias assistivas e
nutricdo humana.

i) Modelagem e simulagdo computacional. A énfase deste eixo estrutural é a modelagem
matematica e a simulacdo computacional de sistemas fisicos, quimicos, bioldgicos além da
simulacdo de processos tecnoldgicos e computagéo cientifica.

j) Democracia, direitos humanos, diversidade e inclusdo social. A énfase deste eixo estrutural é na
Democracia e em sua relagéo intrinseca com os Direitos Humanos e a defini¢do de politicas voltadas
para a inclusdo da diversidade e para a diminuicdo das desigualdades sociais. Fomentar e organizar
pesquisas voltadas para a discussdo do sentido da democracia em sua vinculagdo com a luta e
conquista de direitos voltados para a diminuicdo de desigualdades sociais, bem como para as
exigéncias etico-politicas da inclusdo social e universitaria de populacbes marginalizadas e/ou
discriminadas.

I) Sociedade, cultura e linguagem: A énfase deste eixo estrutural é na Sociedade e dos processos
que a constituem, podendo contemplar: documentacdo e anlise de processos, instituicdes e formas
de organizacéo social, de pensamento e de transmissdo do conhecimento em diferentes sociedades
do passado e do presente, no interior de uma mesma sociedade e entre sociedades distintas;
reconstituicdo e estudo das diferentes linguagens e tecnologias; desenvolvimento profissional e
formacédo de educadores; desenvolvimento de processos e produtos para formulacdo de politicas
publicas; educacdo de trabalhadores; educacdo, trabalho e empregabilidade; estratégias
organizacionais, relacdes inter-organizacionais e analise de redes.

As ac0es transversais da PRPPG no Plano Institucional para a Pesquisa e Pés-Graduacdo referem-se
a

a) Centros Multiusuarios de apoio a pesquisa: O objetivo desta acdo € apoiar iniciativas de
manutencdo e recuperacdo desta base laboratorial de amplo uso cientifico, que envolvem varias
areas do conhecimento, de carater de longo prazo e que merecem tratamento especifico.

b) Internacionalizacdo da Pesquisa e Pos-graduacdo: O objetivo desta acdo & promover e
intensificar redes de cooperacdo com pesquisadores de diversas instituicdes do exterior. Assim
como, aumentar a participacdo institucional em projetos globais.

c¢) Divulgacao cientifica: Apoiar e assessorar 0s pesquisadores de forma a incrementar o numero de
publicacdes internacionais de alto impacto a fim de disseminar a ciéncia, inovacdo e tecnologia
desenvolvida na UFPR.

d) Politicas de qualificacdo linguistica: Qualificar docentes e discentes para ministrar e receber
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aulas em inglés; Qualificar servidores técnico-administrativos que tenham acdo no ambito da pds-
graduacao.

4 INFRAESTRUTURA

4.1 Infraestrutura fisica

Atualmente a Universidade conta com 15.697.898,37m2 de &rea total e 585.227,35m2 de é&rea
construida, distribuidos por vérias regiGes do estado, sendo que 89% da area construida esta situada
em Curitiba e sua Regido Metropolitana, e quase 60% de sua area total é dedicada as fazendas.

E um desafio manter a estrutura funcionando, a despeito das restricbes orcamentarias, de forma a
ndo prejudicar a continuidade da prestacdo de servicos de exceléncia que a Universidade promove.

4.2  Estratégias e meios para comunicacao interna e externa

A Superintendéncia de Comunicacdo e Marketing tem como missdo buscar, estruturar e divulgar
com qualidade as informacbes referentes as acfes da Universidade Federal do Parand para a
comunidade interna e externa com o objetivo de contribuir para a formagcdo do cidaddo e
desenvolvimento humano do Parand e do Brasil. Dentro dessa perspectiva, o Planejamento de
Comunicacéo para a Instituicdo envolve a utilizacdo de diversas formas de comunicacgéo — incluindo
os veiculos de comunicacao disponiveis na Instituicdo, os meios externos de comunicagdo (midia
em geral, regional e nacional) e materiais de comunicacdo que de alguma forma levem para publicos
especificos a producdo nas areas de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade, bem como de
todas as demais que estdo intrinsecamente ligadas ao tripé que sustenta a Instituicdo publica de
ensino superior.

Dessa forma, o Planejamento de Comunicacdo prevé a utilizacdo do formato da comunicagédo
adequado a mensagem e ao publico que se quer atingir, levando em conta os recursos existentes na
Instituicdo e o objetivo que se quer atingir com a acgdo. Atualmente fazem parte do processo de
comunicacdo a utilizacdo dos meios préprios de comunicacéo:

* Noticias da UFPR — jornal impresso mensal;

E-Boletim — boletim eletrdnico semanal;

Site da UFPR — espaco exclusivo para noticias diarias;

UFPR TV - com diversos programas; e

UFPR Rédio — radio-web com espaco para noticiario.
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4.2.1 Superintendéncia de Comunicacao e Marketing (SUCOM)

A SUCOM desenvolve seus esforcos na area de Assessoria de Imprensa, que trabalha os veiculos de
comunicagdo da imprensa regional e nacional. Aliados ao processo jornalistico para difundir as
acOes desenvolvidas pela Instituicdo, estdo as acdes da area de marketing institucional, que trabalha
a imagem da Universidade por meio da promogéo de eventos internos e para a sociedade em geral —
como € o caso do “UFPR: Cursos e Profissdes. Uma Feira de Ideias para o seu Futuro”, voltada aos
alunos do ensino médio do Parand; da producdo de pecas exclusivas de vestuario e objetos de uso
pessoal que levam o nome da UFPR; do uso correto da marca UFPR, por meio do Manual de Marca;
da producdo de materiais institucionais como o Video Institucional, do Perfil UFPR, do
Planejamento Estratégico, entre outros. A Assessoria de Comunicagdo e Marketing atua ainda no
suporte as acBes desenvolvidas pelas unidades da Universidade que necessitam de auxilio para
producdo de seus eventos e materiais de divulgacdo, prestando assessoramento ou mesmo dando
forma final a necessidade apresentada.

A Ouvidoria Geral Universitaria instalada em 02 de agosto de 2006, na forma presencial, como
0rgdo de assessoria da Reitoria se constitui na nova esfera publica da cidadania que preserva e
valoriza a comunidade interna e externa relativa & Universidade Federal do Parana. E normatizada
pela resolugéo 02/05 COPLAD.

A Ouvidoria Geral constitui-se, assim, numa via desburocratizada e agil para a solugcdo de
problemas e correcdo de injusticas, além de um importante canal de comunicacdo entre a
comunidade universitaria e a administracdo, contribuindo para o aperfeicoamento do exercicio da
cidadania e para um constante feedback, essencial ao aprimoramento institucional e ao aumento de
sua credibilidade. Portanto, como um critico interno que a partir das demandas que lhe sdo
encaminhadas monta uma verdadeira radiografia da Instituicdo. Com estes dados, elabora pareceres
sobre as necessidades de mudancas nos seus procedimentos e normas, objetivando o
aperfeicoamento do desempenho e dos relacionamentos institucionais e a pratica da democracia.

5 AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Em seus quase cento e cinco anos de existéncia a Instituicdo tem experimentado diferentes enfoques
e praticas gerenciais e de avaliagdo, frutos de mudangas conjunturais internas e externas. A
velocidade das transformacdes sociais e a rapida evolucdo do conhecimento tém demandado uma
mudanca no perfil da Instituicdo, provocando uma expansao na oferta de cursos e melhorias nos
servicos prestados pela Instituicdo, perseguindo metas de eficiéncia e eficacia, com inovacéo e
tecnologia.

Todo mecanismo de planejamento deve possuir um de controle, de forma a completar o ciclo
Planejamento—Organizacdo-Direcdo—Controle. Dessa forma, a avaliacéo institucional € mecanismo
fundamental para os bons resultados do planejamento.
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Ao longo dos anos recentes, a UFPR tem buscado um processo de avaliagdo integrado capaz de
analisar toda a Instituicdo, resultando na melhoria constante da qualidade do ensino, pesquisa e
extensdo realizadas na UFPR, tripé fundamental de sua existéncia. A avaliagdo institucional deve
possibilitar a construcdo de um projeto académico sustentado por principios como a gestdo
democratica e a autonomia, que visam a consolidar a responsabilidade social e 0 compromisso
cientifico-cultural e cidaddo da instituig&o.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), que é responsavel pela Auto Avaliacdo, tem realizado
periodicamente reunides de trabalho, participado em eventos regionais e nacionais sobre Avaliacao,
acompanhando a tematica no panorama nacional, com permanente troca de informacles e
experiéncias com outras instituicdes, elaborando novas propostas de trabalho, acompanhando de
perto a operacdo do processo de Auto Avaliacéo.

Por meio da avaliagdo é possivel identificar estratégias emergentes, instrumentos e acles
institucionais necessarias para a formulacéo de politicas académicas de mais amplo alcance (no real
sentido estratégico) e, a0 mesmo tempo, fornecer subsidios para a necessaria prestacdo de contas a
sociedade. Nesse sentido, a avaliagdo institucional € um processo por meio do qual ndo so a
Universidade se conhece, como se torna conhecida por outros setores da sociedade.

A participacdo dos membros da comunidade académica é componente fundamental desse processo,
bem como a promocgdo da articulagéo entre avaliacdo, planejamento e o processo de tomada de
decisdes, tornando possivel que a avaliacdo institucional atue efetivamente como instrumento de
mudanca e correcdo de rumos.

6 COMPROMISSO SOCIAL DA INSTITUICAO

A UFPR vem crescendo. De 2009 a 2017 o numero de alunos matriculados no nivel Graduacao
aumentou de 22.237 para 27792, e o nimero de Cursos ofertados nos niveis Graduagdo e Pds-
graduacéo Stricto Sensu aumentou de 191 para 286.

O acesso a educacao superior na faixa etéria de 18 a 24 anos mais que dobrou no periodo 2000-
2010. A proporcao destes jovens que declararam ter tido acesso a este nivel de ensino era de apenas
9,1% no ano inicial deste periodo, mas ao final atingia 18,7% do total (CORBUCCI, 2014).

Com efeito, a demanda pelo Ensino Superior vinha crescendo no Estado, com imediata resposta das
InstituicOes publicas e privadas, que também elevaram o nimero de vagas e agora estdo passando
por dificuldades or¢camentarias e financeiras. Os numeros atestam que a relacdo demanda/oferta
mantém-se significativa, especialmente no tocante ao ensino gratuito, como é o caso da UFPR,
alertando que esta, a fim de cumprir seu papel social, deve manter uma dindmica de permanente
adaptagdo aos novos tempos.

Outra singularidade que realca a necessaria adaptabilidade da Instituicdo é o fato da Mesorregido
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Metropolitana de Curitiba, onde a UFPR concentra sua maior efetivo em pessoal e infraestrutura
fisica, ser aquela que, dentre as 10 mesorregides do estado, apresentara de 2008 a 2020 a maior
variacao (16%) da fracdo populacional de idade entre 18 e 22 anos com acesso a Educacao Superior.
O valor corresponde a quatro vezes a projecao para o estado como um todo, refor¢ando o papel das
IES de Curitiba e regido metropolitana em atender esse contingente de novos universitarios,
correlacionando demandas da Sociedade com politicas publicas.

O compromisso social na UFPR traduz-se, também, nas praticas académicas voltadas a principios
que primam pelo bem-estar das comunidades interna e externa e pelo exercicio dos direitos e
deveres enquanto cidaddos envolvidos com o desenvolvimento sustentavel, tendo como diretriz a
formacéo da cidadania.

Deverdo prosseguir, também, as agdes desenvolvidas pelo Nucleo de Apoio as Pessoas com
Necessidades Especiais, vinculado a Pro-Reitoria de Graduacéo e Educacéo Profissional, e o Nucleo
de Apoio a AgOes Afirmativas para Inclusdo social em atividades de pesquisa e extensdo, vinculado
a Pro-Reitoria de Extensé&o e Cultura.

O compromisso social da UFPR manifesta-se igualmente na assisténcia a satde da populagdo. Em
2016 seus Hospitais Universitarios — Complexo Hospital de Clinicas, Hospital Maternidade Victor
Ferreira do Amaral e Hospital do Trabalhador — disponibilizaram & populacdo 788 leitos e
realizaram 36.114 internacOes, 2.560.528 exames complementares, 24.344 cirurgias e 118
transplantes. O HC constitui centro de exceléncia em algumas areas capitais, recebendo pacientes
também do interior do Parana e de outros estados. Mencao deve ser feita, ainda, aos dois Hospitais
Veterinarios — Curitiba e Palotina, que servem prioritariamente as atividades de ensino do Curso de
Medicina Veterindria, mas prestam, também, assisténcia em clinica médica, clinica cirurgica,
teriogenologia, e diagndsticos laboratoriais & comunidade em geral.

O compromisso social da UFPR manifesta-se, ainda, por meio de suas acgdes -culturais,
desenvolvidas pela Coordenadoria de Cultura da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura. Os Grupos
Artisticos Orquestra Filarmoénica, Coro, Grupo de MPB, Companhia de Teatro Palavracao e
Teéssera Companhia de Danca se apresentam em espacos dentro e fora da Universidade por meio de
eventos gratuitos com exceléncia artistica. A participacdo nos Grupos Artisticos da UFPR € aberta a
alunos, servidores técnico-administrativos, professores e pessoas da comunidade externa, o que se
configura como uma possibilidade democratica na experiéncia com linguagens artisticas,
independentemente do vinculo com a Universidade. O Curso de Danga Moderna da UFPR,
vinculado a Téssera Companhia de Danca, tem como objetivo atender aos jovens na faixa etaria a
partir dos nove anos de idade, pertencentes a comunidade interna e externa da UFPR,
proporcionando-lhes o aprendizado e a pratica da dan¢a moderna gratuitamente, instrumentalizando-
0s mediante a transmissao de conhecimentos tedricos e praticos, assumindo a tarefa de contribuir
com a formacdo deste bailarino (fisica e tecnicamente) e para a renovagdo, desenvolvimento,
pesquisa e producdo da cultura. O Projeto de Musicalizagédo por meio do Canto Coral tem como
objetivo oferecer a criangas e jovens da faixa etaria de sete a quatorze anos a oportunidade de
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conhecer 0s codigos da escrita musical. Para tanto, usam-se 0s recursos da voz, entendendo-a como
instrumento. Em todos os ensaios sdo abordados exercicios de técnica vocal, relaxamento,
concentragdo, percepc¢édo auditiva, coordenacdo motora, expressao corporal e ritmo, elementos esses
que desenvolvem as habilidades necessarias a um bom mdasico.

No plano econdmico, observa-se que a UFPR se localiza na mesorregido que concentra maior
parcela do PIB do Estado — 42,1% em 2014. Parcerias da Universidade com instituicGes publicas e
privadas ocorrem de longa data, mas almeja-se a sua ampliagdo no periodo 2017-2021, inclusive
com instituicdes de outras regides, como por exemplo a comunidade do agronegécio do oeste do
estado. De fato, o estado do Parana € vocacionado em muitos setores produtivos, o0 que permite
ampla interacdo para fins de transferéncia de tecnologia e formacéo de profissionais. Cooperacdes ja
existentes deverdo ser mantidas e ampliadas, e novas criadas, nos setores primario, secundario e
terciario.
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7 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Neste capitulo sdo elencados os Objetivos estratégicos para o quinquénio 2017-2021 definidos pela
comunidade universitaria nas reunides de discussao em abril/2017.

Os resultados a seguir apresentados sdo fruto da sistematizacdo das propostas elaboradas pelos
grupos de trabalho segundo os eixos tematicos definidos ao longo das reunides de trabalho ocorridas
no més de abril de 2017. As propostas foram recebidas, tabuladas, reapresentadas a comunidade por
meio de uma pagina especifica na internet para que houvesse ampla apreciacdo, discussdo e
apresentacdo de novas contribui¢cdes. O processo de consulta se encerrou no dia 20 de agosto de
2017 e 0 que se apresenta ja é fruto desse refinamento.

Em cada eixo, a prioridade de cada objetivo estratégico é definida por um score calculado pelo
conceito de Gravidade-Urgéncia—Tendéncia (GUT). Quanto maior o score apontado, maior a
prioridade do objetivo.

7.1  Graduacdo

1) Prover sistemas digitais para as rotinas administrativas
a) Score: 486

b) Detalhamento: E urgente superar a “indigéncia digital” de que padecem praticamente a
totalidade das rotinas administrativas da PROGRAD. Excetuando as rotinas executadas pelo
SIE relativas ao registro e acompanhamento académico, nenhum outro procedimento
gerenciado pela PROGRAD dispde de uma interface digital para a sua maior agilidade,
controle e amplo acesso. Para contornar essa situacdo limitrofe, precisamos inicialmente
incentivar a expansdo de uma cultura administrativa que priorize sobretudo a qualidade dos
processos. Com essa mudanga de cultura administrativa e 0 apoio técnico necessario tanto do
CCE (Centro de Computagdo Eletronica) quanto de outros parceiros, devemos ter, nos
proximos dois anos, sistemas de informacdo gerenciais que permitam e/ou agilizem os
seguintes processos: estagio, diplomas, curriculos, avaliacdo institucional, registro
académico, integracdo moodle-SIE, gestdo de bolsas e acompanhamento académico e de
egressos.

2) Aprimorar e diversificar a estrutura de acompanhamento e acesso
a) Score: 448

b) Detalhamento: De acordo com a Res. CEPE 95-A/2015, a Universidade deve oferecer ao
corpo discente um suporte no sentido de auxilia-lo, a partir das fragilidades detectadas, a
aproveitar melhor a vida académica, profissional e social. Em razdo disso, todo e qualquer
estudante merece ter um acompanhamento académico personalizado. Contudo, diante das
dimens@es do corpo discente da nossa Universidade, € preciso priorizar aqueles estudantes
em situacdo de maior vulnerabilidade. Devem merecer um acompanhamento mais
particularizado aqueles estudantes contemplados pelas politicas afirmativas, para que lhes
sejam garantidos o acesso e a efetiva permanéncia na UFPR. Para tanto, deve ser estruturada
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3)

4)

5)

e implementada uma nova unidade administrativa voltada para essa finalidade. Pelos
mesmos motivos, deve ser também priorizado um programa de melhoria continua dos
processos seletivos para 0 acesso a UFPR. A diversificacdo e qualificacdo desses processos
devem favorecer e estimular, sobretudo, o acesso daqueles estudantes que, em virtude de
razbes étnicas, sociais, econdmicas, fisicas, educacionais etc., ndo alcancariam o mesmo
desempenho que 0s demais nos processos seletivos convencionais.

Aumentar o nimero de diplomacdes
a) Score: 432

b) Detalhamento: Crescimento anual de cinco pontos percentuais no indice de diplomacdes nos
cursos com diplomacéo, hoje, inferiores a 60% das vagas disponibilizadas nos processos
seletivos. Esse crescimento devera ser refletivo numa redugdo em igual percentual nos
indices de retencédo e evasao naqueles cursos.

Fortalecer a formacdo inicial e continuada de professores da educacao basica em articulacéo
com as redes de ensino publicas municipais e estadual e em parceria com o MEC e a CAPES

a) Score: 432

b) Detalhamento: A formacéo de professores € um compromisso central e fundador da UFPR.
Ele esta manifesto nos seus varios cursos de licenciatura — um total de 25, com presenca em
todos os seus cinco campi —, alguns deles com mais de 80 anos de funcionamento. Nas
ultimas décadas, a atencdo a esse compromisso foi diversificada na forma de programas
institucionais (Licenciar, PIBID, Obeduc, Novos Talentos etc.), em nivel de graduacéo,
assim como na multiplicacdo de programas de pés-graduacdo Stricto sensu (profissionais e
académicos) e lato sensu (presencial e a distancia). No intuito de melhorar e ampliar essas
acOes formativas, tanto inicial (12 e 22 Licenciaturas) quanto continuada (cursos, atividades,
especializacdo, mestrado, doutorado, projetos comunitarios em educacdo publica), voltadas
para a docéncia na educacdo basica, projeta-se fortalecer a articulagdo interna entre
diferentes unidades, comissGes e comités envolvidos na area, bem como a articulagédo
externa entre a Universidade e as redes publicas de ensino responsaveis pela politica e a
gestdo da educacdo basica, por meio dos suas instituicGes escolares, gestores, técnicos e
foruns dirigentes.

Incentivar projetos e programas de extensdo assimilaveis aos curriculos
a) Score: 384

b) Detalhamento: Esse objetivo visa atender ao disposto na meta 12.7 do PNE (Plano Nacional
de Educacdo) 2014-2024 (Lei 13.005/2014), que determina a destinacdo de 10% da carga
horéaria dos cursos de graduacdo para atividades de extensdo. Sera necessario, para tanto, a
multiplicacdo do numero de projetos e programas de extensdo passiveis incorporacao aos
curriculos vigentes. A meta sera, até 2021, expandir esse nimero a uma taxa de, no minimo,
dois novos projetos ao ano, para cada 200 alunos matriculados no curso — tomando como
base uma duracdo media de dois anos para cada ano.
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6) Diversificar as possibilidades de cumprimento da carga horaria em disciplinas nos cursos de
graduacéo

7)

a)

b)

Score: 343

Detalhamento: Para os cursos presenciais, a forma mais evidente de diversificagdo nesse
dominio é a oferta integral ou parcial de disciplinas na modalidade EaD (educacdo a
distancia). A combinacdo dessas modalidades nos cursos de graduacdo — em conformidade
com os dispositivos legais — configura o principal objetivo do programa UFPR Hibrida. Para
esse programa, projeta-se um alcance de, no minimo, até 2021, 10% da carga horaria total
em disciplinas de, no minimo, 50% dos cursos de graduagao.

Aumentar a capacidade de gestdo das Coordenacdes de Curso

a)
b)

Score: 252

Detalhamento: O primeiro passo sera sempre estreitar as relagcdes entre as coordenagdes de
curso e as unidades da PROGRAD responsaveis pela gestdo académica: COPAP e COPEG.
Para tanto, até 2019, devera estar estruturada uma rotina de capacitacdo e qualificacdo das
coordenacdes de curso, com énfase na gestdo dos curriculos, dos programas institucionais e
dos procedimentos administrativos a cargo das coordenacdes. Essa rotina de capacitacédo e
qualificacdo deve ser implementada localmente (por setor ou por campus) e ofertada de
maneira continuada. Isso deve refletir na construgcdo de ferramentas mais eficazes para a
avaliacdo institucional.

8) Melhorar a infraestrutura de ensino

a)
b)

Score: 196

Detalhamento: O ponto de estrangulamento dos ambientes educacionais da UFPR sdo as
salas de aula. Muitas delas estdo sucateadas e ndo dispdem de equipamentos minimos para
um bom ambiente de aprendizagem. Sem falar que muitas delas poderiam ser adaptadas para
um uso mais intensivo e recursivo de TIC (tecnologias de informacdo e comunicacéo). E
preciso colocar em andamento um programa institucional de incentivo e financiamento de
melhorias nesse campo. Para tanto, projeta-se lancar um programa de apoio a projetos
setoriais e/ou departamentais de recuperac¢do e modernizagéo de salas de aulas.

9) Expandir a mobilidade académica

a)

Score: 180

b) Detalhamento: O intercdmbio com outras instituicdes de ensino e pesquisa € vital para a

Universidade moderna. Nossos estudantes precisam ser incentivados a interagir com outros
ambientes formativos externos a UFPR, seja no pais seja no exterior. Para tanto, sdo
fundamentais as ac¢@es institucionais tais como convénios, acordos de cooperagdo, acordos
de dupla diplomacdo, além de participacdo em programas de bolsas tais como
Brafitec/CAPES, Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) etc. Por outro
lado, devemos ampliar também as oportunidades de receber estudantes de outras
Universidades e de outros paises. Um programa decisivo, nesse sentido, é a PEC-G
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(Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo), no qual a UFPR pode ampliar muitas
vezes a sua participacdo. O objetivo serd ampliar o nimero de estudantes da UFPR que
participam de programas de mobilidade académica, assim como atrair para a UFPR um
contingente maior de estudantes de outras institui¢oes.

10) Fortalecer e ampliar a qualificacdo didatico-pedagdgica do corpo docente da UFPR
a) Score: 175

b) Detalhamento: O curso de Metodologia do Ensino Superior destinado a professores
ingressantes no corpo docente da UFPR tem sido ofertado duas vezes ao ano pela
COPEFOR/PROGRAD, em parceria com a PROGEPE, desde 2012. Mas, desde entdo, ndo
foi ainda objeto de uma reestruturacdo mais ampla, visando ndo apenas a sua necessaria
atualizagdo, mas também as possibilidades de continuidade e aprofundamento em
determinadas tematicas. Portanto, projeta-se o fortalecimento e expansao dessa iniciativa, em
novas bases e com novos parceiros, nas modalidades presencial, hibrida e, a depender das
especificidades, exclusivamente a distancia.

11) Aperfeigoar 0s processos institucionais destinados a aproximar os estudantes do mercado de
trabalho

a) Score: 144

b) Detalhamento: O elemento curricular com maior potencial para promover a aproximacao,
durante a graduacdo, entre os estudantes e 0 mercado de trabalho é o estagio. Portanto,
qualquer acdo nesse sentido, deve ter como primeiro foco a melhoria das condicGes para a
realizacdo do estdgio. Em particular, até o final de 2018, todos os procedimentos
burocraticos para o registro e certificagdo do estdgio devem estar informatizados,
dispensando inteiramente o uso de material impresso e encurtando ao minimo indispensavel
o tempo dispendido nos tramites entre interessados, coordenacdes, PROGRAD e empresas.

12) Fomentar a integracdo entre a graduacéo e a pds-graduacao
a) Score: 140

b) Detalhamento: Entre as agOes voltadas para essa integracdo, destacam-se a oferta de
disciplinas na pos-graduacao com vagas destinadas a estudantes de graduacao e a insercao da
pesquisa como componente formativo nos programas institucionais mantidos pela
PROGRAD (PET, Monitoria, PIBID etc.). Projeta-se que, ao final de 2021, ao menos 20%
das disciplinas ofertadas pelos programas de poés-graduacdo admitam estudantes da
graduacdo como alunos regulares, assim como 20 % das atividades realizadas nos programas
institucionais acima estejam, de algum modo, articulados a pesquisa, com reflexo nos
trabalhos inscritos no EVINCE (Evento Anual de Iniciacdo Cientifica).

13) Melhorar o desempenho dos cursos de graduagdo nas avaliagdes oficiais
a) Score: 125
b) Detalhamento: Entre as avaliagdes oficiais, destacam-se 0 ENADE (Exame Nacional de
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Desempenho de Estudantes) e, eventualmente, nas avaliagcbes realizadas in loco pelas
comissoes de especialistas nomeadas pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira). O objetivo ¢, até 2021, ampliar em um ponto o CPC
(conceito preliminar de curso) para os cursos com CPC inferior a cinco (conceito maximo).

7.2  Pesquisa, Pés-graduacao e Inovagéo
14) Reconhecimento e incentivo de pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. levantamento de indicadores de pesquisa de cada setor b. divulgacdo dos
indicadores de pesquisa mostrados os pontos de exceléncia e de melhoria em cada setor da
UFPR c. registro todas as atividades de pesquisa em andamento na UFPR d. reconhecimento
das atividades de pesquisa na progressdo dos professores

15) Apoio a elaboragéo de projetos de pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. divulgacao de editais de pesquisa b. apoio a instrumentacao de projetos de
pesquisa c. Aumentar a capacidade de captar recursos na iniciativa pablica, privada e mista.

16) Apoio a internacionalizacdo da pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. incentivo a participacdo de redes de pesquisa internacionais b. incentivo a
participacdo em editais de fomento internacionais

17) Melhoria da infraestrutura de laborat6rios de pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Manutencéo e Funcionamento de equipamentos para pesquisa com especial
atencdo aos que tem perfil multiusuario.

18) Reforco do aporte interno de recursos para pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Revisdo da distribuicdo de recursos destinados a finalidade de pesquisa,
expandindo programa apoio a participacéo e organizacao de eventos cientificos, incluir apoio
a participacao atividade de pesquisa fora da UFPR associadas a redes de pesquisa.

19) Aumento do nimero de publicagdes em revistas com impacto
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Suporte a submissdo de artigos cientificos - processo de revisao de artigos
de pesquisadores da UFPR b. Prospeccdo de publicagdes internacionais. c. Incentivo a
publicacbes dos discentes como forma de melhorar o processo formativo. d. aumento do
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score em ranking de pesquisa internacional (ex: Scimago)
20) Politica de planejamento e controle do desempenho dos programas de pds-graduacao.

a) Score: 125

Detalhamento: a. Estabelecimento de plano de objetivos e metas para os programas de pos-
graduacdo b. Acompanhamento do desenvolvimento das atividades de pos-graduacéo. c.
Melhorar a oferta de disciplinas de carater formativo e metodoldgico que garantam
melhor perfil em ciéncia.

21) Oferta de disciplinas “transversais” de pos-graduacdo (empregadas por varios programas)

a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Oferta de disciplinas comuns a varios programas de pés-graduacdo que
possam ser ofertadas de forma presencial e remota (acesso de transmissdo ao vivo de
disciplinas). b. Oferta Nacional e Internacional de disciplinas de pds-graduacdo ofertadas
pela UFPR.

22) Apoio aos periodicos da UFPR
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Auxilio as atividades relacionadas aos processos editorias e de publicacédo
dos periddicos da UFPR.

23) Internacionalizacdo da pds-graduacéo
a) Score: 125

b) Detalhamento: a) Promover a¢Ges que permitam projetar a UFPR no cenério internacional
atraves do estabelecimento de parcerias que permitam a interacdo de docentes e discentes
com pesquisadores e grupos de pesquisa do exterior; b) Estabelecer acdes que permitam
incrementar o numero de professores visitantes e alunos do exterior nos programas de pos-
graduacdo da UFPR; c) Aumentar o nimero de disciplinas ofertadas pelos programas de pos-
graduacdo em idioma estrangeiro; d) instituir programas de idiomas para docentes, discentes
e técnicos-administrativos; €) implementacdo de programas de dupla-titulagdo com centros
de referéncia internacional em pesquisa.

24) Consolidar a politica de inovacao da Universidade.
a) Score: 125

b) Discussdo sobre a politica de inovagdo da UFPR; Atualizar as resolucgdes sobre inovacéo da
Universidade; Difundir a Politica de inovacdo da UFPR; elaborar mecanismos de apoio a
implantacdo da Politica de Inovacgédo da UFPR.

25) Consolidagéo da cultura do empreendedorismo e da inovagdo na Universidade
a) Score: 125

b) Realizacdo de cursos e oficinas sobre empreendedorismo; implantar programas de apoio ao
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surgimento e desenvolvimento de novos modelos de negdcios; apoiar negocios de base
tecnoldgica e/ou impacto social; contribuir para a formacdo continuada de professores com a
teméatica de empreendedorismo e inovacdo; fortalecer o programa de incubacdo e pré-
incubacéo.

26) Criacdo do Centro de Empreendedorismo e Inovagéo da UFPR
a) Score: 125

b) Elaboracdo do espaco para coordenar as agdes de empreendedorismo e inovacédo; Integrar
outras acdes sobre empreendedorismo e inovacdo dos diversos campi da Universidade;
criagdo do espaco de incubacdo de empresas; pre-incubacéo e prototipagem.

27) Ampliar a quantidade e qualidade das Patentes geradas na UFPR
a) Score: 125

b) Consolidar a UFPR como uma das maiores Universidades no Deposito de patentes; Criar
processos para avaliacdo e gestdo das patentes da Universidade;

28) Fortalecer o processo de transferéncia de tecnologia e o desenvolvimento tecnologico da UFPR
a) Score: 125

b) Estreitar o relacionamento com entidades promotoras de inovacao; Criacdo de mecanismos
de contato e relacionamento com empresas e outras organizacdes; Aprimorar 0 processo de
transferéncia de Tecnologia; Ampliar a Integracdo da Universidade com a Sociedade.

7.3 Extensdo e Cultura

29) Reestruturar os fluxos e processos de registro, acompanhamento e avaliagdo das atividades de
extensdo com vistas a desburocratizag&o:

a) Score: 405

a) Detalhamento: a opinido corrente dos envolvidos com os processos de extenséo € que ha um
excesso de burocracia envolvida na apresentacdo, avaliagdo e acompanhamento dos
processos de extensdo universitaria, desestimulando e até mesmo inviabilizado alguns
projetos e/ou programas. Revisdo, aprovacdo e implementacdo de nova resolugdo de
extensdo (em substituicdo a 72/11); Criagdo de novo sistema de gestdo de informagdes sobre
extenséo;

b) Quantificacdo: Aumento de 20% das propostas de extensdo na UFPR até 2021, em
decorréncia da simplificagdo burocratico-administrativa, tomadas em relagdo a situacdo em
2016.

30) Investir no desenvolvimento da captagéo de recursos para atividades de extensao e cultura
a) Score: 392

b) Detalhamento: Elevar o investimento em acgdes artisticas, culturais, museologicas e
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extensionistas, fortalecendo e ampliando a rede de parceiros no ambito da UFPR, e dos
governos municipal, estadual e federal e iniciativa privada;

¢) Quantificacdo: aumento de 10% na captacdo de recursos na area até 2021, com relagdo ao
volume captado em 2016.

31) Alavancar desempenho da Editora UFPR
a) Score: 336

b) Detalhamento: a) Melhoria dos processos de divulgacdo e comercializagdo dos livros; b)
Insercdo do catadlogo da editora em bases de dados de impacto e relevancia cientificas
reconhecidas nacional e internacionalmente.

32) Plano Institucional de Cultura: Ampliar o acesso da populacdo e comunidade académica aos
meios de producdo cultural, bens e espacos culturais.

a) Score: 144

b) Detalhamento: a) Aprovacdo e implementacdo do PIC; b) Aumento da presenca das
expressdes artisticas/culturais da UFPR nos diversos campos e entidades parceiras; c)
Incentivo de novas acOes culturais por meio de editais, chamadas e residéncias;
d)Fortalecimento e integralizacdo dos espacos museologicos da UFPR.

33) Investir em recursos financeiros e humanos em razdo do aumento da demanda de agOes
extensionistas, culturais, editoriais e museoldgicas:

a) Score: 125

b) Detalhamento: a) aumento do numero de servidores das equipes; b) aumento da destinagédo
de or¢camento para a Pré-Reitoria e suas unidades.

34) Fortalecer a pesquisa e 0 ensino no ambito do Museu de Arqueologia e Etnologia:
a) Score: 125

b) Detalhamento: a) ampliacdo da atuacdo de docentes e estudantes nos projetos e programas
vinculados ao MAE bem, como as publicacdes oriundas destas acdes; b) criacdo e
implantacdo do mestrado profissional em Museologia conjuntamente com um diretério de
pesquisas nas areas tematicas; ¢) garantia da execucdo do Plano de Manutencdo do MAE e
ampliacdo do espaco fisico.

35) Implantar as ac¢Ges correspondentes a meta 12.7 do Plano Nacional de Educacdo 2014/2024 (Lei
13.005/14) no que diz a respeito a creditacdo/curricularizacdo da extensao

a) Score: 125

b) Detalhamento: aprovacdo de orientacOes e/ou normativas da creditagdo/curricularizagdo da
extensdo; aprovacdo de projetos politico-pedagdgicos dos cursos de graduacdo com a
incluséo da creditacdo da extensd@o nos curriculos.
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7.4

Gestao

36) Implantacdo de Processo de Melhoria Continua

a)

Score: 504

b) Detalhamento: E necessaria a instalacio de uma unidade com o objetivo de atuar na melhoria

c)

continua dos diversos processos da Instituicdo, reduzindo o tempo de espera e/ou poupando
trabalhos desnecessarios, propondo formas e procedimentos facilitadores para as atividades
da UFPR, imprimindo maior segurancga juridica aos atos daqui emanados. A unidade devera
atuar de forma continuada e sistematica, estabelecendo metodologia propria para a
verificacdo dos diversos processos e procedimentos administrativos realizados na instituicéo,
identificando gargalos e pontos criticos, propondo melhorias nos fluxos de atividades,
trabalhos ou processos e monitorando as atividades da organizagdo com o intuito de alcancar
seus objetivos. Na revisao dos procedimentos burocraticos, que muitas vezes engessam 0
desenvolvimento institucional, a unidade tera como principal atribui¢do verificar se as
exigéncias processuais possuem embasamento legal. Em se tratando de regulamentacgéo
interna cabe a unidade verificar as normativas em vigor e propor alteragdes, caso entenda
como apropriadas para a melhoria do fluxo dos processos, seguindo sempre o principio da
seguranca juridica. Quem deve executar: Coordenadoria de Governanga e Riscos da UFPR.
Sugere-se que a unidade seja vinculada a PROPLAN.

Meta: primeira revisao de 20% dos processos da UFPR ao ano, totalizando 100% ao final de
2021.

37) Publicitagdo dos indicadores em ponto Unico de acesso

a)

Score: 504

b) Detalhamento: Promover o desenvolvimento de ferramenta na internet de forma a melhorar o

c)

acompanhamento dos diversos indicadores de desempenho da UFPR concentrados em um
unico local na pégina da UFPR, como estratégia de modernizacdo governamental para gerar
beneficios a sociedade, facilitando a obtencdo de informacéo pelo usuario. A proposta tem
como objetivo possibilitar o acompanhamento de diferentes indicadores da UFPR em um
ponto Unico de acesso, atualizados e obtidos automaticamente, diretamente das bases de
dados institucionais e sem intervencdo humana, a exemplo de dados de quadro de pessoal,
graduacdo, vestibular (ingressos, concorréncia, etc.), orcamento, infraestrutura, extensdo,
pos-graduacdo, pesquisa, assisténcia estudantil, transportes, acordos, etc.

Quantificacao: implantacao de 100% do Portal de Indicadores da UFPR até 2020.

38) Redimensionamento de Pessoal a partir da 6tica administrativa/organizacional

a)

Score: 504

b) Detalhamento: Esta proposta visa estabelecer parametros de forma que se possa mensurar a

distribuicdo da forca de trabalho do pessoal técnico administrativo na UFPR de acordo com
0 tamanho e as caracteristicas de todos os Setores, Pré-Reitoria ou unidades de trabalho,
rompendo com um processo histérico de negociacdo de vagas, potencialmente gerador de
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distorgdes, que se cristalizaram com o tempo. Este redimensionamento deve utilizar-se do
organograma institucional proposto no item 1. Antes da quantificacdo da distribuigéo das
vagas, faz-se necessario o estudo das melhores formas de organizagdo administrativa, em
especial quanto aos efeitos da departamentalizacdo da instituicdo sobre quantitativo e/ou
aproveitamento do trabalho técnico administrativo. Verifica-se que a excessiva
departamentalizacdo aumenta a demanda por postos de técnicos administrativos e funcdes,
subutilizando os servidores da instituicdo e reduzindo seu campo de atuacdo, visdo e
desenvolvimento profissional. Sendo assim, viu-se a necessidade de estabelecimento de um
modelo de distribuicdo de pessoal realizado a partir da sinalizagdo de um modelo
organizacional administrativo que considere as limitag0es quantitativas de servidores
técnicos, e de forma a estimular a racionalizacdo em sua utilizacdo e distribuicéo,
proporcionando uma distribuicdo mais justa aos Setores, Pro-Reitorias ou Unidades que se
organizam de forma mais eficiente e eficaz em relagdo ao aproveitamento do trabalho
técnico. A proposta apresentada, quando executada, adicionalmente otimizara a utilizagédo
dos recursos materiais, promovendo reducdo nos custos Estudo do Organograma Ideal e
Parametros para o novo Modelo de Alocacgéo: 24 meses.

39) Estabelecimento e manutengéo de um Organograma Institucional

a)
b)

Score: 504

Detalhamento: Grupo de trabalho concluiu que sem o mapeamento do Organograma
Institucional as demais a¢fes poderdo ser comprometidas, o que levou a priorizagdo das
consideracdes sobre esta proposicdo. Foi verificado que ja existe a cobranga por parte dos
Orgdos de controle de um organograma institucional aprovado pela instituicdo para o
estabelecimento de responsabilidades e implicacfes de ordem administrativa como no caso
de autorizagdo de pagamentos de didrias. O mapeamento contribuira para 0 correto
funcionamento do Sistema Eletronico de Informacéo (SEI) na tramitagcdo de seus processos.
Este levantamento possibilitara a visualizacdo e posterior analise ou repensar do modelo de
organizacional que a instituicdo vem adotando historicamente, permitindo proposicdes de
melhoria na sua estrutura e a racionalizagdo dos recursos, em especial no que se refere ao
redimensionamento dos servidores técnicos administrativos, conforme abordado no objetivo
25. Planejamento: Projeto coordenado pela PROPLAN, como: instalacdo de comissao
propria especifica para este fim. Tempo de elaboracdo (levantamento dos dados): 90 dias;
(apreciacdo do trabalho e discussdo do organograma): 60 dias; (aprovacdo no COUN): 30
dias. Apos aprovado, a PROPLAN informara os setores afins, em especial a PROGEPE, para
procederem 0s ajustes necessarios nas respectivas unidades organizacionais em até 24 meses.

40) Criacdo da atividade UFPR Pensando o Brasil

a)
b)

c)

Score: 343

Detalhamento: Proposta do Chefe de Gabinete, a pedido do Reitor, inserindo a Universidade
no cenario de debates sociopoliticos tdo necessarios a sociedade.

Meta: execucdo de 35 palestras ao longo do quinquénio, visando a discussdo dos temas que
sdo caros a sociedade brasileira.
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41) Otimizacdo na Utilizacdo dos Recursos Orcamentarios - Elaboracdo de uma nova matriz
orcamentaria

a) Score: 315

b) Detalhamento: Viu-se a necessidade de constru¢do de uma nova matriz orcamentaria para
distribuicdo dos recursos entre as diversas unidades da UFPR. A matriz orcamentaria deve
ser construida de forma hibrida, considerando dois fatores de distribuicdo, que sdo: 1) a
necessidades de recursos para manutencdo de cada Setor e Unidade Gestora de Recursos no
cumprimento de suas atividades (6tica da demanda), e 2) a participacdo do Setor na captagdo
de recursos na matriz orcamentaria do MEC (célculo do aluno equivalente - Otica da
contribuicdo no recebimento do recurso). Em relacdo ao valor recebido pelo aluno
equivalente deve-se considerar as inter-relacdes entre os Setores de Ensino repassando o
peso proporcional da participacdo dos Setores Externos na formacao dos alunos. A forma de
construcdo do modelo e suas diretrizes devem ser discutidas previamente a aprovacao no
COPLAD com os Setores de Ensino e demais Unidades Gestoras de Recursos. Cabe a
comissao o estudo e proposi¢des no sentido da normatizagdo dos gastos, politicas de reducao
de custos, racionalizagéo ou otimizacdo dos gastos, que poderdo ser analisados a partir dos
processos mapeados e riscos identificados e estimados em cada um deles. Levantamento de
Demandas: 90 dias Elaborag&o do novo modelo: 120 dias Aprovagdo no COPLAD: 60 dias.
Quem deve executar: Comissdo de Acompanhamento da Execucdo Orgamentaria

c) Meta: Nova matriz orcamentéria concluida em 2020.

42) Conectar melhor o Sistema de Bibliotecas da UFPR — SiBi aos projetos estratégicos gerais da
Universidade e também de modo particular melhorar a conexdo com as gestdes setoriais,
sobretudo em vista da expansdo da Universidade nos campi e Setores fora da sede de Curitiba,
que demandam maior e melhor didlogo para otimizar a gest&o.

a) Score: 300

b) Detalhamento: Rever o planejamento estratégico do SiBi com planos de acéo integrados de
forma a capacita-lo na busca da consecucdo da sua missdo institucional de forma integrada
com as atuais e futuras necessidades da Universidade.

43) Integrar o SiBi/UFPR a todas as unidades da UFPR, a redes e sistemas de informacGes nacionais
e estrangeiras, mantendo um acervo atualizado e de exceléncia em ciéncia e tecnologia, e
oferecendo servigos e produtos informacionais para as atividades académicas, administrativas e
de pleno exercicio da cidadania, sendo reconhecido como ponto de referéncia dos pesquisadores
da UFPR, do Parané e do Brasil.

a) Score: 300

b) Detalhamento: a) Manter e aprimorar a integracdo do SiBi/UFPR com a comunidade
universitaria e também com a sociedade em geral, visando atender suas demandas; b)
Revitalizar e divulgar a Colecdo Memoria UFPR (MUFPR), especialmente mediante a
completeza da colecéo e a oferta das teses e dissertacdes e dos periddicos publicados em
meio digital e das obras publicadas antes de 2004 e outras obras de cunho técnico-cientifico
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gerados pela UFPR; c) Manter e aprimorar a qualidade dos servigos e produtos ofertados,
por meio da manutencdo de sistema informatizado de gerenciamento de bibliotecas, da
ampliacdo e qualificacdo dos recursos humanos e da adequacgdo do horario de atendimento
das bibliotecas; d) Adequar os espacos fisicos, a climatizagcdo, o mobiliério e a sinalizagdo
interna das bibliotecas, a fim de atender adequadamente os usuarios com deficiéncia, bem
como renovar constantemente o parque de equipamentos de todas as bibliotecas, de forma a
permitir aos servidores ofertar de forma adequada os servi¢cos e produtos, € aos usuarios o
acesso adequado aos catalogos, as bases de dados bibliograficas e as Bibliotecas Digitais
disponibilizadas pelo SiBi/UFPR; e) Manter atualizado o acervo informacional das
bibliotecas, zelando por sua seguranga, conservacao, preservacédo e divulgagéo; f) Manter e
ampliar a representacdo da UFPR junto a entidades, redes e sistemas de informacodes
nacionais e estrangeiras, e a parceria no intercambio de publicagles; g) Promover
continuamente a melhoria da qualidade de vida no trabalho para os servidores do
SiBi/UFPR, pela melhoria na infraestrutura fisica das bibliotecas e pela oferta de eventos que
motivem a integracdo profissional e o bom relacionamento interpessoal; h) Manter o
Programa de Gestdo do Conhecimento (PGC) para o corpo funcional do SiBi/UFPR, visando
disponibilizar mecanismos de comunicacdo interna, mapear as competéncias e habilidades
das pessoas que trabalham nas bibliotecas, promover seu aperfeicoamento continuo, a
melhoria na sua qualificagdo e, consequentemente, melhoria na qualidade dos servigos
prestados a comunidade interna e externa da UFPR; i) Manter e ampliar o Programa de
Educagdo Continuada dos Usuérios do SiBi/UFPR, visando a otimizacdo da utilizacdo dos
recursos e produtos informacionais disponibilizados; j) Armazenar, conservar e tratar
adequadamente os materiais bibliograficos raros e especiais; k) Manter e aprimorar 0s
servigos informatizados do SiBi/UFPR; I) Promover a seguran¢a do acervo e de todos os
outros bens alocados no SiBi/UFPR; m) Revisar, atualizar, modernizar, formalizar e
padronizar os procedimentos, atividades e regulamentos do SiBi/UFPR, sempre que
necessario (circulacdo, desenvolvimento de colecdes, periddicos, comutacdo bibliogréfica);
n) Adequar o acervo sob demanda, e o espaco fisico de todas as bibliotecas do SiBi/UFPR
para 0s usuérios com deficiéncias; 0) Otimizar a utilizagdo de recursos humanos, do espaco
fisico e do acervo para beneficio dos servidores e usuarios do SiBi/UFPR; p) Revisar,
atualizar e modernizar as Normas para Apresentacdo de Documentos Cientificos sempre que
necessario e adequa-las para uso de pessoas com deficiéncias; g) Revisar, atualizar e
modernizar o Portal da Informacdo, sempre que necessario; r) Promover campanha de
preservacdo e conservacdo dos acervos, sempre que necessario; s) Manter e ampliar o
Programa de Educagédo Continuada dos servidores do SiBi/UFPR, visando a sua capacitacao;
e t) Manter e reestruturar os Grupos e Comissdes de Trabalho do SiBi/UFPR, sempre que
necessario.

7.5 Desenvolvimento Institucional

44) Implementar politicas e mecanismos de captacdo de recursos com vistas ao Desenvolvimento
Institucional, isto é, atividades que levem & melhoria mensuréavel das condi¢des das IFEs, para o
cumprimento eficiente e eficaz de sua missdao, conforme descrita no Plano de Desenvolvimento
Institucional, vedada, em qualquer caso, a contratagdo de objetos genéricos, desvinculados de
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projetos especificos.

a)

Score: 425

b) Detalhamento: Como previsto na Lei 8.958/94, entende-se por desenvolvimento

institucional, cientifico e tecnolégico os programas, projetos, atividades e operagdes
especiais, inclusive de natureza infraestrutural, material e laboratorial, que levem a melhoria
mensuravel das condi¢Bes das IFEs, para o cumprimento eficiente e eficaz de sua misséo,
conforme descrita no Plano de Desenvolvimento Institucional, vedada, em qualquer caso, a
contratacdo de objetos genéricos, desvinculados de projetos especificos. A atuacdo das
fundacdes de apoio em projetos de desenvolvimento institucional para a melhoria de
infraestrutura devera limitar-se as obras laboratoriais, aquisicdo de materiais e equipamentos
e outros insumos especificamente relacionados as atividades de inovagdo e pesquisa
cientifica e tecnoldgica. De acordo com o Decreto 7.423/2012, é vedado o enquadramento,
no conceito de desenvolvimento institucional, de: atividades como manutencdo predial ou
infraestrutural, conservacdo, limpeza, vigilancia e reparos; servi¢cos administrativos, como
copeiragem, recepcdo, secretariado, servicos na area de informatica, gréficos, reprograficos e
de telefonia, demais atividades administrativas de rotina, e respectivas expansdes
vegetativas, inclusive por meio do aumento no numero total de funcionarios; e realizacao de
outras tarefas que ndo estejam objetivamente definidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional da instituicdo apoiada. Os contratos e convénios realizados entre as IFEs e as
FundacGes de Apoio devem estar diretamente vinculados a projetos perfeitamente
identificaveis nas areas de efetivo desenvolvimento institucional, ndo cabendo a contratacdo
de atividades continuadas nem de objetos genéricos, desvinculados de projeto especifico,
sendo esses e demais riscos identificados, avaliados e controlados, quando cabivel. As
contratacdes relativas a projetos classificados como de desenvolvimento institucional devem
implicar produtos que resultem em melhorias mensuraveis da eficacia e eficiéncia no
desempenho da IFE, com impacto evidente em sistemas de avaliagéo institucional do MEC e
em politicas publicas plurianuais de educacdo com metas definidas. (CGU, 2013)

Quantificacdo: Implementacdo da captacdo de recursos por meio das fundacgdes de apoio
para atividades em

e CAPA

e CELIN

e Nducleo de Concursos

e Fazendas

e Farmécia

e Editora UFPR

e Centro de Microscopia Eletronica

e Laborat6rios
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e Atividades de extensdo universitaria com aplica¢do dos recursos em DI.
e Restaurantes Universitarios

e Imprensa Universitaria

o Doacles materiais e em espécie

e Museus

e Hospitais veterinarios

e Cursos de pos-graduacéo lato sensu (especializacéo)

Sem prejuizo de outras que se enquadrem no Desenvolvimento Institucional da IES.

7.6 Internacionalizagéo

A criacdo da Agéncia UFPR Internacional, cujo regimento foi aprovado no inicio de 2017, sinaliza a
importancia dada ao tema Internacionalizacdo. A UFPR entende que para atingir exceléncia os
programas de graduagdo e de pds-graduacdo devem contar com agles de internacionalizacdo que
vao da mobilidade académica a cooperacdo internacional e a defini¢do de politicas linguisticas. Em
sintonia com as a¢Ges do MEC e as diretrizes da Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (ENCTI) foi debatida a implantagdo de programas que visam colocar a UFPR em posic¢ao
de relevancia no cenario internacional nas diversas areas do conhecimento. As metas de
Internacionalizacdo propostas neste PDI foram estabelecidas pela AUl - Agéncia UFPR
Internacional em conjunto com a PRPPG - Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-graduacgéo - sendo estas
as unidades institucionais responsaveis pela execucdo das acdes de internacionalizacdo, bem como
pela proposi¢do de atividades, projetos e programas estratégicos da Universidade nessa area.

O Plano de Internacionalizacdo da UFPR é baseado nos programas de cooperacao internacional,
mobilidade académica e politicas linguisticas. As metas de internacionalizacdo, estabelecidas com
base no Plano de Internacionalizacdo da UFPR, para o quadriénio séo:

45) Atracao de RH internacional altamente capacitado

a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Implantacdo do PIPD - Programa Internacional de Pés-doutorado, que visa
atrair jovens doutores do exterior, com comprovada competéncia, para atuar no ensino,
pesquisa, extensdo e inovagao no pais. Esse projeto deriva da constatacao de dificuldades em
atrair pesquisadores renomados de centros de exceléncia em pesquisa, os quais dificilmente
possuem disponibilidade para permanecer no pais por periodos que excedam duas semanas.
Por outro lado, os jovens doutores formados em centros de exceléncia internacionais podem
ser uma solucdo atrativa para que se possam trazer talentos cientificos para o pais, tendo em
vista que, em alguns casos, possuem reduzidas possibilidades de insercdo no mercado ou na
academia de seus paises. A atracdo desses jovens pesquisadores para o pais pode trazer
varios beneficios como, por exemplo, (a) a necessidade de que os discentes e docentes da
pos-graduacdo aperfeicoem suas habilidades em outros idiomas, (b) a possibilidade de

aumentar a oferta de disciplinas em outros idiomas aos alunos brasileiros e estrangeiros, (c) a
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maior facilidade para que os manuscritos sejam produzidos em outros idiomas (d) maior
visibilidade e reciprocidade entre os programas desta Universidade com os centros de
pesquisa no exterior e (e) maior interagdo com esses centros.

b. Modificagcdo das resolucbes para atragdo de Professores visitantes internacionais; O
Programa para atracdo de Professores Visitantes prevé agora visitas de curta duracdo. Os
visitantes internacionais poderdo permanecer na UFPR por periodos que variam de 1 més a 2
dois anos. Sera dada prioridade a visitas de menor duragao para que mais programas possam
receber visitantes. (f). Aumento da producdo intelectual qualificada e com parcerias
internacionais, por meio de agBes em conjunto com o Centro de Apoio a Producédo
Académica - CAPA

46) Captacao de recursos de editais nacionais e internacionais para cooperacdo internacional
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Capacitacdo do quadro docente para participacdo de editais internacionais;
b. Prospeccéo de programas e chamadas internacionais adequadas para as vocagdes da UFPR
por parte da coordenacéo de Cooperacéo Internacional da AUL.

47) Mobilidade académica internacional
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Doutorado-sanduiche internacional b. Pds-doutorados em centros de
pesquisa de exceléncia c. Estagios e visitas técnicas ao exterior d. Acordos para cotutela de
teses com programas de pos-graduacdo internacionais; e. Mobilidade eventual para
participacdo em conferéncias e visitas técnicas.

48) Politicas linguisticas para a exceléncia cientifica

a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Com o intuito de romper barreiras linguisticas, facilitar a troca de
informacdes entre pesquisadores, professores, alunos e corpo técnico administrativo da
comunidade académica, a Agéncia UFPR Internacional conta com uma coordenacdo de
politicas linguisticas, responsavel por planejar, prospectar e fomentar a construcdo de
propostas envolvendo ensino de linguas estrangeiras e elaboracdo de programas e projetos
que envolvam acOes linguisticas. Dentre as acBGes basicas estdo o incentivo e apoio no
desenvolvimento de competéncias na producdo e publicacdo — em lingua portuguesa e
linguas estrangeiras - de textos cientificos, apresentacfes académicas para seminarios
internacionais, capacitacdo de docentes e discentes para processos de ensino e aprendizado
em lingua estrangeira, ampliacdo do leque de disciplinas ofertadas em inglés, dentre outras
linguas estrangeiras. O processo de certificagdo em linguas estrangeiras também é uma das
ferramentas de medida para a definicdo do grau de proficiéncia linguistica em dado idioma.
Além do inglés e do portugués para estrangeiros, a AUI adota a visdo do multilinguismo e
multiculturalismo, incentivando paralelamente o aprendizado de idiomas vistos como
estratégicos para 0 desenvolvimento de cada setor. Ainda na perspectiva do
multiculturalismo e da internacionalizacdo em casa, considera-se que o ensino de lingua
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portuguesa para estrangeiros € fator essencial para que haja uma melhor compreensdo da
nossa cultura, além de constituir-se como acdo facilitadora da adaptacdo e convivio do
estrangeiro no Brasil. Outro programa de disseminacdo e divulgacdo associado as politicas
linguisticas é a producdo de conteddo didatico multimidia em diversos idiomas (Educacgéo a
distancia e divulgacdo cientifica em mdltiplas linguas). a. Incentivo e suporte a oferta de
disciplinas ministradas em outros idiomas na graduacao e pés-graduacdo. b. Qualificacdo da
comunidade académica para 0 dominio de idiomas, por meio de programas como o Idiomas
sem Fronteiras, CAPA, Centro de Linguas, entre outras acdes que atuem na area de
formagdo e instrucdo em outros idiomas. c. Incentivo a publicacdo e auxilio na reviséo de
artigos para submissdo em periddicos internacionais de impacto por meio das acGes
supracitadas.

49) Parcerias Institucionais
a) Score: 125

b) Detalhamento: Atualmente a UFPR possui 197 acordos vigentes e ativos. A politica da AUI
é a de promover e facilitar a institucionalizacdo dos acordos de colaboracéo internacional,
desburocratizando-os e diminuindo o tempo de sua avaliacdo juridica. Entende-se que a
institucionalizacdo de parcerias internacionais ativas confere visibilidade as acoes
desenvolvidas, o que permite a AUI planejar e definir estratégias futuras de cooperagéo
internacional em maior escopo, envolvendo diversos pesquisadores e Programas de POs-
Graduagdo em areas tematicas afins, garantindo-se assim transversalidade na pesquisa.

50) Envolvimento do corpo discente nas publica¢des qualificadas dos programas
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Aumentar as coautorias dos discentes da poOs-graduagdo nos artigos
publicados.

51) Aumento da participacdo dos alunos de graduacdo em grupos de pesquisa
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Aporte de bolsas para que os alunos sejam inseridos em atividades de
pesquisa.

52) Insercdo nas grades curriculares disciplinas transversais de formacéo cientifica-metodologica
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Oferta de disciplinas com caréter cientifico metodoldgicas e instrumentais
comuns.

53) Incentivo de uso de estratégias de EaD
a) Score: 125

b) Detalhamento: a. Uso de cursos na plataforma EDX b. Oferta de disciplinas em regime EAD
— nacional e exterior.
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1.7 Recursos Humanos

54) Restabelecer e fortalecer os canais de comunicacgdo e interacdo entre as unidades da UFPR e a
PROGEPE para melhoria e aumento do alcance do programa de capacitacao.

a) Score: 125

b) Detalhamento: Quem: CDP/PROGEPE Meta: em construcdo Ac¢des: o - Criagcdo de uma rede
de colaboradores nos Setores e Pro-Reitorias. - Criacdo de sistema de gestdo de informacéo
das capacitacoes.

55) Redistribuir o quadro de técnicos administrativos a fim de atender de forma quantitativa e
qualitativa todas as lotacGes da UFPR e viabilizar maior mobilidade dos servidores.

a) Score: 125

b) Detalhamento: Quem: CPP/PROGEPE + Parcerias a definir Meta: em construcdo Acoes: -
Elaboracdo/definicdo da metodologia de dimensionamento para anélise e aprovacdo pelo
COPLAD.

56) Aprimoramento da coleta e analise de indicadores para instituicdo de acdes e politicas
institucionais de gestdo de pessoas.

a) Score: 125

b) Detalhamento: Quem: PROGEPE + Parcerias a definir Meta: em construcdo Acdes:
Definicdo dos principais indicadores para a area de gestdo de pessoas. - Levantamento sobre
0s bancos de dados e sistemas existentes no ambito da UFPR, suas funcionalidades, bem
como a possibilidade de integracdo dos sistemas. - Encaminhamento dos indicadores para as
Coordenagdes da PROGEPE para estudo e implantacdo de acdes e politicas institucionais.
Capacitacdo, em observancia as premissas do PDIC, anexo |.

57) Incentivar a criacdo de ferramentas pelas unidades ligadas a CAISS que possam produzir
indicadores que orientem a atuagdo da Coordenacdo de Atengdo a Saude do Servidor nos
"Programas de Promocao e Prevencdo a Saude".

a) Score:
b) Detalhamento:

58) Buscar estrategias de fortalecimento e atuacdo conjunta com as demais unidades da UFPR, no
que se refere a atuacdo na Promocdo da Salde da comunidade universitaria, dentro de uma
abordagem de levantamento das necessidades.

a) Score:
b) Detalhamento:
7.8 Inclusao, Diversidade e Assuntos Estudantis

59) Criar uma unidade administrativa, que atue com o tema “Inclusdo e Diversidade”, a fim de
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promover e monitorar as agdes afirmativas, acolher e encaminhar as denuncias de violéncia (de
género, racismo, capacitismo, LGBTIfobia, xenofobia e preconceitos de varias naturezas)

a) Score: 729

b) Detalhamento: Criar programas, acgdes, protocolos, formas de acolhimento qualificado,
orientacdo e encaminhamento dos casos de violéncia, articulados com redes de servi¢os soco
assistenciais internas e externas a Universidade, desenvolvendo de modo continuo, acdes
voltadas para a comunidade académica a fim de refletir sobre o tema da diversidade,
violéncias e das diferencas. Ampliar equipe técnica de acordo com demandas identificadas e
capacitar as servidoras e 0s servidores (docentes, técnicos e terceirizados) da Universidade
sobre o tratamento adequado a ser dado a questdo, articulando junto a Progepe oferta de
cursos de formacdo continuada a fim de prepara-los para atuar com a comunidade na
perspectiva da inclusdo e diversidade. Criar canais especificos de comunicacdo e acesso a
programas e profissionais para atendimento das dendncias.

60) Desenvolver uma politica institucional efetiva de assisténcia estudantil, sob o olhar da incluséo,
permanéncia e diversidade, garantindo a valorizacdo e a permanéncia das estudantes e dos
estudantes.

a) Score: 125

b) Detalhamento:

i)

Criar redes de articulagio e responsabilizacio de acbGes entre a PRAE, a
Superintendéncia de Inclusdo, A¢des Afirmativas e Diversidade, a PROGRAD e demais
Pro-Reitorias tendo em vista 0 acompanhamento académico e outras demandas dos\as
estudantes com o intuito de aprimorar os espagos de acolhimento das demandas
estudantis relacionadas a permanéncia, fortalecendo programas existentes e fomentando
novas agdes de acordo com as transformacgbes das condi¢cbes da vida académica.
Aprimorar os processos de acolhimento e atendimento psicossocial e pedagbgico por
meio de qualificacdo e capacitacdo permanentes a todos os atores envolvidos. Dar voz e
visibilidade ao sofrimento e ao adoecimento produzido no contexto e pelas logicas
académicas assim como os devidos enfrentamentos e encaminhamentos dessas situacoes.
Ampliar a divulgacdo de informacBes sobre o programa de assisténcia estudantil e
demais acOes da PRAE a toda a comunidade académica, aprimorando 0s processos de
informacdo e de comunicacdo (web site; desenvolver pagina em redes sociais);

iii) Desenvolver ferramenta/sistema integrado que propicie 0 acompanhamento da estudante

e do estudante com armazenamento/gerenciamento dos dados de renda, rendimento
académico, acompanhamentos psicossocial e pedagdgico e demais acbes da equipe
multiprofissional, de forma a propiciar otimizacao das rotinas administrativas, garantindo
agilidade, desburocratizacdo, transparéncia e qualidade das informacdes.

iv) Implementar uma politica de governanca dos recursos, com representacdo discente,

consolidando os critérios e procedimentos em Resolugdo — rever /discutir/atualizar
Resolugdo 31/09. Estabelecer uma politica de avaliacdo, com indicadores quantitativos e
qualitativos, da efetividade do PNAES, na perspectiva da incluséo e permanéncia.

61) Propiciar infraestrutura (fisica, pessoal e de sistema de informacdo) para a PRAE e para a
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Superintendéncia de Inclusdo, A¢des Afirmativas e Diversidade, com proximidade fisica entre
elas e de facil acesso a comunidade académica, que garantam adequado atendimento tendo em
vista a especificidade do tema.

a) Score: 729

b) Detalhamento: a) Ampliar e qualificar os espacos de atendimento psicossocial e pedagdgico,
promovendo adaptacfes adequadas que garantam o acesso dentro dos padrbes de
acessibilidade a comunidade académica de forma a garantir multiplos e adequados espacos
em todos os campi de Curitiba, nos campus avangados e setores em outras cidades, para
atendimento aos estudantes em suas demandas relacionadas a inclusdo, permanéncia e
diversidade. b) Criacdo de sistema de informacdo que abranja desde o acolhimento das
inscricbes até o acompanhamento de estudantes atendidos pelas unidades de assisténcia e
apoio estudantil.

62) Ampliar espacos de dialogo e construcdo coletiva entre a PRAE e o movimento estudantil (DCE,
Centros Académicos e Coletivos)

a) Score: 448
b) Detalhamento:

i) Organizar eventos sobre Assuntos Estudantis e Inclusdo e Diversidade a fim de
incentivar a participacdo discente, ampliando a¢cdes com foco na qualidade de vida no
campus (oficinas, intervencgdes, eventos artisticos, culturais, esportivos e de lazer).

i) Criar um espaco de discussdo e troca de vivéncias universitaria, envolvendo toda a
comunidade da UFPR e estimulando a participacdo nos eventos. Sensibilizacdo da
comunidade estudantil em relacdo ao compromisso social da Universidade e de seu papel
enquanto instituicdo publica, gratuita e de qualidade.

63) Fomentar a promoc¢do de interacBes culturais, artisticas e esportivas entre membros da
comunidade académica

a) Score: 448

b) Detalhamento: Estabelecer parceria entre a PRAE, PROEC, CED e comunidade estudantil
objetivando oportunizar a comunidade da UFPR a participacdo em atividades artisticas,
culturais, esportivas e de lazer. Possibilitar condicdes para que diferentes formas de arte
sejam construidas e exercidas pela comunidade académica e descentralizando acGes
culturais, artisticas e esportivas para os campi do interior.

7.9  Tecnologia de Informacéo e Comunicacao

64) Implantar uma gestdo de informacdo otimizada e apta ao atendimento das demandas,
académicas, administrativas e técnicas, cotidianas da UFPR.

a) Score: 125

b) Detalhamento: < ampliar capacidades de pessoal; < ampliar investimentos em
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equipamentos/infraestrutura; ¢ prover suporte administrativo ao CCE; « Implementagéo
imediata do CGTIC; « formalizar um programa de capacitacdo permanente; ¢ promover
solucdo de software unificada de gestdo; * Definicdo de uma politica/estratégia institucional
de TIC.

65) Definir uma politica estratégica de TIC que promova o seu alinhamento as exigéncias internas e
as politicas e regulamentacBes governamentais.

a) Score: 125

b) Detalhamento: « Desenvolver planejamento estratégico de politica de TIC ¢ Criar normas de
TIC « Implementar a Politica de Seguranca da Informacdo ¢ Melhorar e ampliar a
Infraestrutura de TIC ¢ Garantir orcamento para investimentos continuados em TIC e
Promover Estrutura organizacional de TIC ¢ Desenvolver e manter plano continuado de
capacitacdo de profissionais de TIC « Ampliar o quadro de pessoal na area de TIC ¢ Mapear
e gerenciar processos de TIC « Regulamentar e direcionar a adog¢do ou desenvolvimento de
sistemas institucionais * Promover a Gestéo da Informacéo

7.10 Infraestrutura
66) Manter a infraestrutura da UFPR atualizada;
a) Score: 125

b) Detalhamento: 1) eliminar o passivo de infraestrutura existente (por exemplo: seguranca,
acessibilidade, instalacdes elétricas, conforto, eficiéncia, instalacbes de equipamentos, etc.);
conforme a demanda ja estabelecida elaborar cronograma de passivos de infraestrutura
verificando o tempo de solicitacdo e sua urgéncia; 2) fazer o levantamento dos equipamentos
ja adquiridos e elaborar um cronograma de instalacdo. 3) Definicdo de um cronograma de
execucao para as obras iniciadas e notificadas pelos 6rgdos de controle e FINEP. 4) os
recursos captados das diversas fontes devem estar contidos no planejamento institucional; 5)
Divulgacdo permanente dos critérios utilizados, pelos protocolos e resultados da SUINFRA.

67) Propiciar transparéncia e comunica¢do com a comunidade;
a) Score: 125

b) Detalhamento: Utilizar os recursos disponiveis, oriundos de fontes diversas, conforme o
planejamento institucional coletivo;

68) Conscientizar a comunidade quanto a necessidade de preservacao das instalacdes da UFPR.
a) Score: 125
b) Detalhamento: Ser eficiente com relacdo aos gastos com infraestrutura.

69) Estabelecer uma politica de ocupacgéo dos espacos;

a) Score: 125
b) Detalhamento: Concluir as obras iniciadas e notificadas pelos 6rgaos de controle e FINEP;
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70) Estabelecer protocolos relativos a infraestrutura em conjunto com as demais Prd-Reitorias e
Setores, inclusive relativos a busca de recursos para atividades que envolvam a SUINFRA,

a) Score: 125

b) Detalhamento: Alinhar o planejamento da SUINFRA com os objetivos e metas da
Administracdo Central;
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ANEXO | - PLANO DE DESENVOLVIMENTO DOS INTEGRANTES DA CARREIRA DO
PCCTAE

1. INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira — PDIC do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo - PCCTAE é parte integrante do Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal do Parana. Tem por objetivo atender as Leis
n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, e n°® 11.233, de 22 de dezembro de 2005, bem como, as
diretrizes gerais estabelecidas por meio do Decreto n°® 5.825, de 29 de junho de 2006 e Portaria n°
09, de 29 de junho de 2006, do Ministério da Educacdo e demais Resolucdes da Comissdo Nacional
Supervisora.

O Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira do PCCTAE busca afirmar que a
politica de desenvolvimento dos servidores, que envolve capacitacdo, aperfeicoamento e avaliacéo
de desempenho, deve estar orientada pelo papel do Estado e pelo projeto de cada um de seus Orgaos
para responder a necessidade de qualificar os servicos e de crescimento profissional dos servidores.

O desenvolvimento na carreira visa a qualificacdo do processo de trabalho, considerando sua
natureza dindmica e o cumprimento da funcdo social da Instituicdo, constituindo-se em perspectiva
funcional que tenha como pardmetros o planejamento, o desenvolvimento organizacional e a
realizacdo profissional dos servidores.

De acordo com o artigo 24 da Lei n° 11.091/2005 e o artigo 5° do Decreto n° 5.825/2006, o
referido Plano serd integrado pelos seguintes Programas: Programa de Dimensionamento das
Necessidades Institucionais, com definicdo de modelos de alocacdo de vagas; Programa de
Capacitacdo e Aperfeicoamento; e Programa de Avaliacdo de Desempenho. Tais programas serao
amplamente discutidos e construidos, dentro dos prazos estabelecidos pela referida Lei, com a
participacdo de todos os servidores da UFPR.

As acdes de planejamento, coordenacao, execucdo e avaliacdo do Plano de Desenvolvimento
dos Integrantes da Carreira do PCCTAE sao de responsabilidade do dirigente maximo da UFPR e
das chefias das unidades académicas e administrativas em conjunto com a unidade de gestdo de
pessoas. A Unidade de Gestdo de Pessoas devera assumir o gerenciamento dos programas
vinculados ao Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira do PCCTAE. Na UFPR, o
Plano serd acompanhado e fiscalizado pela Comissdo Interna de Supervisdo - CIS, conforme
disposto no paragrafo 3°, do artigo 22, da Lei n° 11.091/2005.
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Em conformidade com o disposto no artigo 4° do Decreto n® 5.825/2006, o Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira do PCCTAE sera definido visando garantir:

l. A funcdo estratégica do ocupante da carreira dentro da IFE.

. A apropriacdo do processo de trabalho pelos ocupantes da carreira, inserindo-os como
sujeitos no planejamento institucional.

I1l. O aprimoramento do processo de trabalho, transformando-o em conhecimento coletivo e de
dominio publico.

IV. A construcdo coletiva de solugdes para as questdes institucionais.

V. A reflexdo critica dos ocupantes da carreira acerca de seu desempenho em relagdo aos
objetivos institucionais.

VI. A administracdo de pessoal como uma atividade a ser realizada pelo 6rgdo de gestdo de
pessoas e as demais unidades da administracédo das IFE.

VII. A identificacdo de necessidade de pessoal, inclusive remanejamento, readaptacdo e
redistribuicdo da forca de trabalho de cada unidade organizacional.

VIII. As condigBes institucionais para capacitacdo e avaliagdo que tornem vidvel a melhoria da
qualidade na prestacdo de servicos, no cumprimento dos objetivos institucionais, o
desenvolvimento das potencialidades dos ocupantes da carreira e sua realizagao profissional
como cidadaos.

IX. A avaliacdo de desempenho como um processo que contemple a avaliacdo realizada pela
forca de trabalho, pela equipe de trabalho e pela IFE e que terdo o resultado acompanhado
pela comunidade externa.

X. A integracdo entre ambientes organizacionais e as diferentes areas do conhecimento.

ORCAMENTOS
A execucdo do Plano e seus Programas serdo custeados por recurso do orgamento da UFPR,

conforme rubrica especifica, aprovado pelo Conselho Universitario. O orcamento podera especificar

recurso do Tesouro, bem como, recurso proprio, na forma da lei, a fim de dar consequéncia em
especial aos programas de capacitacdo, aperfeicoamento e de avaliacdo de desempenho.

2. PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Os principios e diretrizes do Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira do

PCCTAE séo os estabelecidos na Lei n® 11.091/2005 e no Decreto n° 5.825/2006.

A gestdo dos cargos do Plano de Carreira observara os principios e diretrizes contidos no

artigo 3° da referida Lei, que s&o:

l. Natureza do processo educativo, funcéo social e objetivo do Sistema Federal de Ensino.
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VI.
VII.
VIIIL.

Dindmica dos processos de pesquisa, de ensino, de extensdo e de administracdo, e as

competéncias especificas decorrentes.

Qualidade do processo de trabalho.

Reconhecimento do saber ndo instituido resultante da atuacdo profissional na dindmica de

ensino, de pesquisa e de extenséo.

Vinculacdo ao planejamento estratégico e ao desenvolvimento organizacional das

instituicoes.

Investidura em cada cargo condicionada a aprovagao em concurso publico.

Desenvolvimento do servidor vinculado aos objetivos institucionais.

Garantia de programas de capacitagdo que contemplem a formacdao especifica e a geral, nesta

incluida a educacéo formal.

Avaliacdo do desempenho funcional dos servidores, como processo pedagogico, realizada

mediante critérios objetivos decorrentes das metas institucionais, referenciada no carater

coletivo do trabalho e nas expectativas dos usuarios.

Oportunidades de acesso as atividades de direcdo, assessoramento, chefia, coordenacdo e

assisténcia, respeitadas as normas especificas.

E, ainda, os principios e diretrizes previstos no artigo 2° do Decreto n° 5.825/2006:

Cooperacdo técnica entre as instituicdes publicas de ensino e as de pesquisa e dessas com 0
Ministério da Educacao.
Corresponsabilidade do dirigente da IFE, dos dirigentes das unidades académicas e
administrativas, e da area de gestdo de pessoas pela gestdo da carreira e do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacéo.

Adequacdo do quadro de pessoal as demandas institucionais.

3. CONCEITOS

Os conceitos aplicados no Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira do

PCCTAE séo os estabelecidos no artigo 3° do Decreto n° 5.825/2006:

Desenvolvimento — processo continuado que visa ampliar os conhecimentos, as capacidades
e habilidades dos servidores, a fim de aprimorar seu desempenho funcional no cumprimento
dos objetivos institucionais.

Capacitacdo — processo permanente e deliberado de aprendizagem, que utiliza acgbes de
aperfeicoamento e qualificacdo, com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de

competéncias institucionais, por meio do desenvolvimento de competéncias individuais.
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VI.

VIL.

VIII.

XI.

XII.

XII1.

XIV.

Educacdo formal — educacdo oferecida pelos sistemas formais de ensino, por meio de
instituicdes publicas ou privadas, nos diferentes niveis da educacdo brasileira, entendidos
como educacdo basica e educacao superior.

Aperfeicoamento — processo de aprendizagem, baseado em acgdes de ensino-aprendizagem,
que atualiza, aprofunda conhecimentos e complementa a formacdo profissional do servidor,
com o objetivo de torna-lo apto a desenvolver suas atividades, tendo em vista as inovagoes
conceituais, metodologicas e tecnoldgicas.

Qualificacdo — processo de aprendizagem baseado em a¢des de educacdo formal, por meio
do qual o servidor adquire conhecimentos e habilidades, tendo em vista o planejamento
institucional e o desenvolvimento do servidor na carreira.

Desempenho — execucdo de atividades e cumprimento de metas previamente pactuadas entre
0 ocupante da carreira e a IFE, com vistas ao alcance de objetivos institucionais.

Avaliacdo de desempenho — instrumento gerencial que permite ao administrador mensurar 0s
resultados obtidos pelo servidor ou pela equipe de trabalho, mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais, previamente pactuadas com a equipe de trabalho,
considerando o padrdo de qualidade de atendimento ao usuério definido pela IFE, com a
finalidade de subsidiar a politica de desenvolvimento institucional e do servidor.
Dimensionamento — processo de identificacdo e analise quantitativa e qualitativa da forca de
trabalho necessaria ao cumprimento dos objetivos institucionais, considerando as inovagoes
tecnoldgicas e modernizacao dos processos de trabalho no ambito da IFE.

Alocacdo de cargos — processo de distribuicdo de cargos baseado em critérios de
dimensionamento objetivos, previamente, definidos e expressos em uma matriz, visando o
desenvolvimento institucional.

Matriz de alocacao de cargos — conjunto de varidveis quantitativas que, por meio de formula
matematica, traduz a distribuicéo ideal dos Cargos Técnico-Administrativos na IFE.

Forca de trabalho — conjunto formado pelas pessoas que, independentemente do seu vinculo
de trabalho com a IFE, desenvolvem atividades técnico-administrativos e de gestao.

Equipe de trabalho — conjunto da forca de trabalho da IFE que realiza atividades afins e
complementares.

Ocupante da carreira — servidor efetivo pertencente ao quadro da IFE que ocupa cargo de
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educag&o.

Processo de trabalho — conjunto de acdes sequenciais que organizam as atividades da forca
de trabalho e a utilizacdo dos meios de trabalho, visando o cumprimento dos objetivos e

metas institucionais.
94



4. PROGRAMAS DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO DOS INTEGRANTES DA
CARREIRA DO PCCTAE

4.1 PROGRAMA DE DIMENSIONAMENTO DAS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS
DE PESSOAL E MODELO DE ALOCACAO DE VAGAS

4.1.1 Justificativa

A érea de gestdo de pessoas, no contexto das Instituicbes Federais de Ensino Superior, ao
trabalhar no planejamento de acgdes relacionadas a provimento, distribuicdo e alocacdo de vagas,
deve estar consubstanciada nas diretrizes previstas no Programa de Reestruturacdo das
Universidades do governo federal que, atraves do Ministério da Educacdo dimensionou as IFES, e
vem mantendo informacdes sobre procedimentos de atualizacdo desta mensuracdo, nos aspectos dos
quantitativos de vagas, tanto da carreira docente, como da carreira técnico administrativa.

No que tange a carreiro técnico administrativo, o Quadro Referéncia de Servidores Técnicos
Administrativos (QRSTA) das IFES, instituido pelo Decreto 7232/10, de 19/07/2010, publicado no
D.O.U. de 20/07/2010, passa a ser, necessariamente, a matriz referencial, a partir da qual a
Universidade Federal do Parand, deve ter consubstanciada suas acdes. Isto implica dizer que, como
as demais IFES, a UFPR dispde de um total definido de vagas de cargos técnicos autorizados que,
distribuidas internamente, estdo direcionadas a atender demandas institucionais de natureza meio e
fim.

Importante lembrar que antes da publicacdo do referido decreto as InstituicGes Federais de
Ensino sofreram grande perda de parte de seu efetivo, pois, as aposentadorias, exoneragdes e
falecimentos ndo foram repostas na sua totalidade, trazendo grandes prejuizos no quantitativo de
pessoal das instituigdes.

Ainda, ha que se destacar que a UFPR possui no seu quadro, servidores de cargos extintos,
que ao se aposentarem ndo sao repostos pela figura do técnico referéncia, gerando, tambem, deficit
no quadro de pessoal.

Em relacdio ao QRSTA/UFPR, a Pro - Reitoria de Gestdo de Pessoas, através da
Coordenadoria de Planejamento de Pessoal - CPP, trabalha com o objetivo da continua analise e
tratamento dos dados que retratam a atual distribuicdo das vagas dos cargos técnicos, entre as
diversas unidades da Instituicdo, sistematizando estudos de dados que, tratados com as anlises
especificas, resultam na aplicagdo de procedimentos que vem otimizando a préatica da alocagdo de
servidores em areas de trabalho, de acordo com o registro das devidas necessidades quantitativas e

qualitativas, tanto voltadas a natureza dos trabalhos desenvolvidos nas diferentes unidades
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institucionais, quanto as atribui¢6es dos cargos técnicos, definidas a partir do Plano de Carreira dos
Cargos Técnicos Administrativos — PCCTAE, implantado pela Lei 11091/2005.

As acOes de mapeamento de dados, de indicadores, de demandas, de diversidades e
especificidades compdem o conjunto e a ldgica que subsidiam proposta, atualmente trabalhada pela
CPP, voltada a alocacdo de vagas, de cargos técnicos no contexto da UFPR, associada & implantacdo
de um sistema, com disponibilidade de funcionalidades que venham a permitir e, a0 mesmo tempo,
integrar planejamento e execucdo das praticas de recrutamento e alocacdo de pessoal, com
convergéncia as areas de competéncias relacionadas a avaliacéo (estagio probatorio e desempenho),
capacitacdo, qualificacdo, movimentacdo e distribuigdo do quadro de pessoal da Institui¢do, visando

o alcance de melhores indices de desempenho institucional.
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4.1.2 Objetivos
4.1.2.1 Objetivo geral

Estabelecer a matriz de alocacdo de cargos e definir os critérios de distribuicdo de vagas em

consonancia com o artigo 6° do Decreto 5.825/2006, mediante:

Anélise do quadro de pessoal, inclusive no que se refere a composi¢do etaria e a salde
ocupacional.

Analise da estrutura organizacional da IFE e suas competéncias.

Analise dos processos e condicdes de trabalho.

Condicdes tecnologicas da IFE.

4.1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos do Programa de Dimensionamento das Necessidades Institucionais de Pessoal e

Modelo de Alocacdo de Vagas sdo os estabelecidos no artigo 8° paragrafo 1°, do Decreto n°
5.825/2006:

VI.

VIL.

VIIIL.

Identificar a forca de trabalho da IFE e sua composicdo, conforme estabelecido neste
Decreto.

Descrever as atividades dos setores em relacdo aos ambientes organizacionais e a forca de
trabalho.

Descrever as condicGes tecnoldgicas e de trabalho.

Identificar a forma de planejamento, avaliacdo e do nivel de capacitacdo da forga de trabalho
da IFE.

Analisar os processos de trabalho com indicacdo das necessidades de racionalizagéo,
democratizacdo e adaptagdo as inovagdes tecnologicas.

Identificar a necessidade de redefini¢do da estrutura organizacional e das competéncias das
unidades da IFE.

Aplicar a matriz de alocacdo de cargos e demais critérios para o estabelecimento da real
necessidade de forga de trabalho.

Comparar a forca de trabalho existente e a necessidade identificada, de forma a propor
ajustes.

Remanejar internamento o pessoal com vistas ao ajuste da forca de trabalho a matriz de
alocacdo de cargos.

Identificar a necessidade de realizacdo de concurso publico, a fim de atender as demandas

institucionais.
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4.1.3 Matriz
A matriz de alocacdo de cargos devera ser elaborada pela administragdo apos a definicdo dos

indicadores e a relacdo entre estes e publicadas por Resolucédo de seu colegiado maximo.

4.1.4 Reorganizacgdo do processo de trabalho

Reorganizar o processo de trabalho constitui-se em um processo participativo de analise
diagnostica da situacdo atual do processo de trabalho nos orgdos que subsidie e se paute no
planejamento estratégico institucional, com vistas a execucdo de seu projeto pedagdgico. Neste
sentido, seu resultado pode expressar-se, entre outras, nas seguintes agoes:
l. Abertura de concurso publico para reposicdo e ampliacdo de pessoal buscando concretizar o

quadro ideal e o fim da terceirizacdo e outras formas de vinculo.
. Redefinicdo de estrutura e competéncias de 6rgaos.
I1l.  Democratizacdo das relacGes de trabalho.
IV.  Definicdo do papel e responsabilidades das dire¢des e chefias.
V. Redistribuicdo de atividades e tarefas entre os servidores.
VI.  Melhoria das condi¢tes de trabalho.
VIl.  Racionalizacao dos processos de trabalho e inovacgdes tecnologicas cabiveis.
VIII. Remogéo interna dos servidores.
4.2 PROGRAMA DE CAPACITA(;AO E APERFEICOAMENTO
4.2.1 Justificativa

As transformacdes dos processos de trabalho e a rapidez com que surgem novos
conhecimentos e informacgdes tém exigido capacitacdo permanente e continuada, a fim de propiciar
um atendimento de qualidade por parte dos servidores publicos. E por meio da capacitagio e
aperfeicoamento profissional que os servidores adquirem a capacidade técnica necessaria para a
execucdo de suas atividades profissionais e potencializacdo de seu desempenho individual e
coletivo.

O Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento, em consonancia com as Leis n® 11.091/2005
e 11.233/2005, Decreto n° 5.825/2006 e Portaria n° 09/2006 — MEC compreende a capacitacdo nas
suas mais diversas formas, correspondentes a natureza das atividades do servico publico na area de
educacdo, as exigéncias dos cargos e ambientes da carreira, incluindo a educacao formal.

Além do mais, visa promover o desenvolvimento das capacidades necessérias ao
desempenho profissional, capacitacdo dos servidores para o aperfeicoamento de suas funcdes,
crescimento integral do servidor enquanto ator responsavel pela qualificagdo institucional e

valorizacéo da funcéo publica.
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4.2.2 Objetivos
4.2.2.1 Objetivo geral

Promover formacéo, desenvolvimento e aperfeicoamento de forma continuada, com vistas ao
atendimento das necessidades institucionais, proporcionando aos servidores as condi¢fes
necessarias ao cumprimento de seu papel e atingimento dos requisitos necessarios ao seu pleno
desenvolvimento na carreira.
4.2.2.2 Objetivos especificos

De acordo com o artigo 7° do Decreto n° 5.825/2006, sdo objetivos especificos do Programa
de Capacitacdo e Aperfeicoamento:

l. Contribuir para o desenvolvimento do servidor, como profissional e cidadé&o.

. Capacitar o servidor para o desenvolvimento de acGes de gestdo publica.

I1l.  Capacitar o servidor para o exercicio de atividades de forma articulada com a funcéo social
da IFE.

4.2.3 Estratégia metodoldgica

O Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento deve estar em consonancia com a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituida pelo Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de
2006, além da Lei n® 11.091/2005 e Decreto n° 5.825/2006.

Anualmente, é elaborado o Plano Institucional de Capacitacdo e Qualificagdo dos Servidores
da UFPR, atendendo as referéncias legais anteriormente destacadas e, também, em conformidade
com a Resolucdo n° 24, de XXXX — COPLAD. Tal Resolucdo instituiu os seguintes programas
permanentes: Programa de Integracdo Institucional, Programa de Incentivo e Apoio a Educacao
Formal, Programa de Treinamento, Programa de Desenvolvimento Pessoal, Programa de
Desenvolvimento Gerencial e Programa de Valorizagao Etico-Profissional do Servidor Publico.

Para implementacdo do Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento, por meio do referido
Plano Institucional, faz-se necessario a realizacdo de um diagnostico feito de forma participativa, a
fim de identificar as necessidades de capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores da UFPR
atendendo as necessidades de suas respectivas unidades de trabalho. Neste diagnostico é importante
constar quais capacidades sdo consideradas essenciais para o exercicio da funcdo do servidor
publico, informacgbes inerentes a atividade desenvolvida pela e na unidade, levantamento das
necessidades de capacitacdo para o pleno desenvolvimento da unidade e de seu servidor, entre
outras.

Esse diagndstico ira subsidiar as prioridades para a capacitacdo e aperfeicoamento de

pessoal, conforme as linhas de desenvolvimento propostas no artigo 7° do Decreto n° 5.825/2006,
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conceituadas no proximo item: iniciacdo ao servigo publico, formacgdo geral, educacdo formal,

gestdo, inter-relacdo entre ambiente e especifica.

No que se refere ao levantamento de necessidades de capacitacdo, o0 objetivo € compilar as
demandas vinculadas com a melhoria das atividades especificas da Universidade e dos interesses
institucionais, com vistas a superacdo da fragmentacdo de ac¢Ges destinadas apenas a aquisi¢do de
conhecimentos individuais.

4.2.4 Linhas de capacitacédo e desenvolvimento
O Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento devera ser implementado em conformidade

com as linhas de desenvolvimento estabelecidas no artigo 7° do Decreto n° 5.825/2006:

l. Iniciacdo ao servigo publico — visa ao conhecimento da funcdo do Estado, das
especificidades do servico publico, da missdo da IFE e da conduta do servidor publico e sua
integracdo no ambiente institucional.

. Formacao geral — visa a oferta de conjunto de informacdes ao servidor sobre a importancia
dos aspectos profissionais vinculados a formacao, ao planejamento, a execugéo e ao controle
das metas institucionais.

I Educacdo formal — visa a implementacdo de acdes que contemplem os diversos niveis de
educacéo formal.

IV.  Gestdo — visa a preparacdo do servidor para o desenvolvimento da atividade de gestdo, que
devera se constituir em pré-requisito para o exercicio de fungdes de chefia, coordenacéo,
assessoramento e direcao.

V. Inter-relacdo entre ambientes — visa a capacitacdo do servidor para o desenvolvimento de
atividades relacionadas e desenvolvidas em mais de um ambiente organizacional.

VI.  Especifica — visa a capacitacdo do servidor para o desempenho de atividades vinculadas ao
ambiente organizacional em que atua e ao cargo gque ocupa.

4.2.5 Ac0bes que capacitam

As acles de capacitacdo a serem reconhecidas deverdo estar previstas no Programa de
Capacitacdo e Aperfeicoamento da UFPR, elaboradas a partir do diagnéstico e levantamento de
necessidades realizado anualmente. Entretanto, nem toda acéo revertera em progressdo funcional,
mas podera ser considerada na avaliacdo de desempenho.

O Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento especificara, anualmente, quais acdes de
capacitacdo poderdo ser utilizadas para a progressao funcional por capacitacdo. S&do acbes que

capacitam:
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l. Cursos modulares — visa o atendimento das demandas de capacitagdo oriundas dos diversos
ambientes organizacionais.

. Cursos especificos — visa 0 atendimento das exigéncias basicas do ambiente organizacional,
do cargo e da carga horaria minima para a progresséo funcional.

I1l.  Eventos — a¢Bes de capacitacdo que envolve a participacdo de servidores em seminarios,
simpoésios, jornadas, semanas cientificas, congressos, encontros, oficinas, palestras,
workshops, atuacdo como monitor/instrutor no Programa de Capacitacdo, cooperacao
técnica, grupos de estudos, grupos de trabalho, estagios profissionais, participacdo como
aluno especial em disciplina de cursos de educacdo formal, participagdo em projetos
institucionais e académicos, producdo técnica e/ou cientifica, cursos de extensdo,
participacdo em eventos internos e externos.

4.2.6 Agdes que propiciam progressao
O Programa devera especificar quais das atividades, em consonancia com as diretrizes

nacionais estabelecidas no Decreto n° 5.825/2006, poderdo ser utilizadas para a progressao por

capacitacdo profissional dos servidores, respeitadas:

l. A carga horéaria da acdo de capacitacdo prevista para o nivel de classificacdo e o nivel de
capacitacao.

Il. A acdo de capacitacdo podera ser Unica ou modular.

I1l. A acdo de capacitacdo deverd estar relacionada diretamente ao cargo, atividades e/ou
ambiente.

IV.  Acertificacdo da acdo de capacitacao devera ser reconhecida pela UFPR.

4.2.7 Participantes
O Programa visa atender as necessidades de capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores

técnico-administrativos, gestores e demais trabalhadores que exercem atividades técnico-

administrativas na UFPR.

A definicdo dos participantes do Programa Anual de Capacitacdo e Aperfeicoamento devera
ser feita a partir de cada local de trabalho, em processo coletivo que envolva chefias e servidores,
observados 0s objetivos e metas institucionais de cada setor/unidade e da Instituicdo como um todo
e, também, dos resultados dos processos de avaliagdo. A participacdo dos servidores no Programa
podera implicar em afastamento total ou parcial de acordo com o interesse Institucional.

Os servidores docentes e técnico-administrativos poderdo atuar como instrutores e/ou
monitores, dentro de suas areas de atuacdo e/ou formacdo, cujas atividades desenvolvidas serdo

incluidas em suas atribuic¢6es funcionais.
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4.2.8 Avaliacdo do Programa

A avaliacdo do Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento compreende um processo
participativo que envolve todos os atores da acdo de capacitacdo pelo qual se verifica o alcance dos
objetivos estratégicos, gerencial e operacional da Instituicdo e se estabelece indicadores para a acao
seguinte.

4.3 PROGRAMA DE AVALIA(;AO DE DESEMPENHO
4.3.1 Justificativa

A avaliacdo de desempenho é um processo utilizado para mensurar o desempenho e
comportamento do servidor publico de acordo com as atividades que ele desempenha, das metas e
resultados a serem alcangados, assim como, da sua capacidade de desenvolvimento. Tem por
objetivo, subsidiar o planejamento institucional, especialmente com relacéo a politica de gestdo de
pessoas, na definicdo dos Programas de Capacitacdo e Aperfeicoamento e Dimensionamento das
Necessidades Institucionais de Pessoal da UFPR.

Além do mais, € um instrumento para o desenvolvimento de carreira e progressao por mérito
do servidor, consistindo em um processo de carater pedagdgico e sistematico, no qual a
transparéncia e a continuidade devem estar contidas nos instrumentos utilizados.

A proposta para os processos de avaliacdo de desempenho na UFPR parte do principio de
que esta deve integrar o processo de avaliagéo institucional, orientando-se por objetivos, metas e
responsabilidades definidos coletivamente em grupos de trabalho e referenciados nas expectativas
do puablico usuario. Em respeito ao principio da corresponsabilidade de gestdo, o processo deve ser
descentralizado em sua execugdo, com énfase em aspectos qualitativos e processuais, garantindo
subsidios para a melhoria das condi¢des de trabalho e dos servicos prestados.

No sistema proposto, a avaliagdo de desempenho torna-se um processo dinamico, facilitador
do cumprimento dos objetivos organizacionais, em conformidade com os objetivos individuais de
cada servidor e, também, contribuinte para o diagnostico das necessidades e aperfeicoamento dos
mecanismos de controle da Instituico.

Todo e qualquer planejamento institucional fundamenta-se em objetivos a serem atingidos,
bem como, na funcgdo social a ser desempenhada pela Instituicdo. Neste sentido, a avaliacdo de
desempenho atende as premissas de melhoria das condicOes técnicas do trabalho individual e
coletivo, de planejamento sistematico dos ambientes organizacionais e, por consequéncia, da

exceléncia nos  servicos prestados & comunidade universitaria a ao  cidaddo.
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4.3.2 Objetivos
4.3.2.1 Objetivo geral

Conforme artigo 8° do Decreto n° 5.8525/2006, o Programa de Avaliacdo de Desempenho

tem como objetivo promover o desenvolvimento institucional, subsidiando a definicdo de diretrizes

para politicas de gestdo de pessoas e garantindo a melhoria da qualidade dos servigos prestados a

comunidade.

4.3.2.2 Objetivos especificos

V.
4.3.3

S4&o objetivos especificos do Programa de Avaliacdo de Desempenho:

Estimular o trabalho coletivo, visando ampliacdo do nivel de participacdo dos servidores no
planejamento institucional.

Identificar os aspectos facilitadores e dificultadores ao desempenho, relacionados as
condicdes de trabalho coletivo e individual, visando o melhor aproveitamento daqueles e a
superacédo desses.

Além dos objetivos estabelecidos no artigo 8°, paragrafo 1°, do Decreto n° 5.825/2006:
Fornecer indicadores que subsidiem o planejamento estratégico, visando ao desenvolvimento
de pessoal da IFE.

Propiciar condi¢des favoraveis a melhoria dos processos de trabalho.

Identificar e avaliar o desempenho coletivo e individual do servidor, consideradas as
condicdes de trabalho.

Subsidiar a elaboragdo dos Programas de capacitagdo e Aperfeicoamento, bem como, o
dimensionamento das necessidades institucionais de pessoal e de politicas de salde
ocupacional.

Aferir o mérito para progressao.

Estratégia metodoldgica

Em conformidade com o artigo 8°, paragrafo 2°, do Decreto n° 5.825/2006, o Programa de

Avaliacdo de Desempenho, como processo pedagdgico, coletivo e participativo, devera abranger, de

forma integrada, a avaliacdo:

I
Il.
1.
V.

Das acOes da Instituicao.
Das atividades das equipes de trabalho.
Das condigdes de trabalho.

Das atividades individuais, inclusive as das chefias.
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E, também, devera utilizar instrumentos estruturados com base nos principios de

objetividade, legitimidade e publicidade e na adequacdo do processo aos objetivos, métodos e

resultados definidos no referido Decreto.
4.3.4 Periodicidade

De acordo com o artigo 9° do Decreto n° 5.825/2006, a aplicacdo do processo de Avaliagéo

de Desempenho devera ocorrer no minimo uma vez por ano ou em etapas necessarias a compor a

avaliacdo anual, de forma a atender a dinamica de funcionamento da IFE.

4.3.5 Participantes

Em consonancia com o artigo 10° do Decreto n° 5.825/2006, participardo do processo de

avaliacdo todos os integrantes da equipe de trabalho e usudrios. A Instituicdo devera organizar e

regulamentar formas sistematicas e permanentes de participacdo de usuarios na avaliacdo dos

servicos prestados, com base nos padrdes de qualidade em atendimento por ela estabelecidos.
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1. Apresentacao

De acordo com a Instrugdo Normativa (IN) n2 04/2014 do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo (MPOG), Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo (PDTI) € um instrumento
de diagnostico, planejamento e gestdao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacao (TI)
gue visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informacdo de um érgdo ou entidade para um
determinado periodo. Permite nortear e acompanhar a atuacdo da area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), definindo estratégias e o plano de a¢do para implementa-las.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio de seus Acérdaos, tem recomendado aos
orgaos publicos, antes de executarem seus gastos relacionados a TIC, a elaboracdo de um PDTI, o
qgual deve contemplar todas as acdes, devidamente associadas as metas de suas areas finalisticas.
Desde a publicacdo da primeira versdo da IN n2 04 SLTI/MPOG, de 19 de maio de 2008, pela entdo
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (SLTI), essa recomendacgdo tornou-se obrigatdria
na Administracdo Publica Federal (APF).

A IN n2 04, essencialmente, disciplina o processo de contrata¢des de bens e servigos de TIC,
associando ao processo a obrigatoriedade de um PDTI que relacione as necessidades,
alinhadamente ao planejamento estratégico da instituicdo e a outras referéncias pertinentes. Exige
ainda a criacdo de um Comité de TIC executivo e deliberativo, composto por integrantes da alta
administracdo, das areas usuarias e da area de TIC, com a funcdo principal de suportar e monitorar
a execugao do PDTI.

A Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des (EGTIC) da SLTIY, é outra
iniciativa que retrata a real intencdo de amadurecimento da governanca de TIC na APF, uma vez que
se caracteriza como documento de planejamento estratégico de TIC para aAdministracao.

No entanto, recentemente o governo federal veio a consolidar suas intengdes em prol da TIC
com o estabelecimento formal de uma politica de governanga. Em 15 de janeiro de 2016, por meio
do Decreto n? 8.638, por intermédio do MPOG, a Presidéncia da Republica instituiu a Politica de
Governanca Digital no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional. O decreto também obriga a criagcdo da Estratégia de Governanca Digital
(EGD), que substituira a EGTIC, cuja minuta ja foi submetida a consulta publica. No mesmo contexto
do decreto, outra importante referéncia foi a elaboracdo e divulgacdo pelo MPOG do Guia de
Governanca de TIC do SISP — GovTIC, modelo referencial contendo dez praticas relacionadas a
Governanca de TIC, visando orientar seu estabelecimento pelos érgados daAPF.

A UFPR é membro do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao
(SISP) como 6rgdo Seccional. O SISP, comandado pelo MPOG via Secretaria de Tecnologia da
Informacdo (STI), lista em seu Guia de PDTI os principais beneficios advindos da realizacdo de um
planejamento:

= Alocacdo mais adequada dos recursos da area de T1 de acordo com as prioridades
institucionais e com os resultadosesperados;

1Em 26/11/15, 0 Governo Federal publicou o Decreto n° 8.578/15 para reestruturagio do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, criando a Secretaria de Tecnologia da Informagdo (STI) — com vigéncia a partir de 17/12/2015,
que herda as atribuigdes da entdo SLTI relativas a area de TIC do Governo Federal, inclusive como 6rgao central do
SISP.



= Obtencgdo de propostas mais vantajosas para a Administracdo Publica(economicidade);
= Fortalecimento das acOes de TI (efetividade);

= Facilitacdo da Gestdo dos recursos da Tl (governanga);

= Geracdo de valor para o 6rgédo pela atuacao estratégica daTl;

= Satisfacdo dos “clientes” da TI (areas finalisticas);

= Disciplina a utilizacdo dos recursos orcamentarios para a area deTl,

= Maior transparéncia para o cidadéo;

= Maior compartilhamento de informacdes.

O PDTI demonstra como uma organizacao pode realizar a transicdo de uma situacdo atual
para uma situacdo futura, a partir da definicdo de um plano de metas e acdes, no que se refere a
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes. No cenario atual de constantes mudancgas, o PDTI
representa uma ferramenta de apoio a tomada de decisGes para o gestor, habilitando-o a agir de
forma proativa contra as ameacas e a favor das oportunidades.

1.1 Alinhamento Estratégico

Conforme ordena a Instrucdo Normativa n2 04/2014, o presente PDTI mantém alinhamento
com a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des (EGTIC) 2014-2015 e com sua
sucessora, a Estratégia de Governanca Digital (EGD) 2016-2019, do SISP. Alinha-se ainda com o Plano
de Desenvolvimento Institucional 2012-2016 da UFPR, baseando-se nos valores organizacionais e
nas orienta¢des estratégicas da administracdo central da Universidade, assim como a normas e
resolucOes internas. Também foram consideradas as legislacGes federais pertinentes.

O alinhamento estratégico foi realizado da seguinte forma:

= Os Objetivos Estratégicos de TIC definidos no presente PDTI foram alinhados com
as referéncias estratégicas antes citadas;

= Cada necessidade elencada no Inventario de Necessidades de TIC fora alinhada com os
Objetivos Estratégicos de TIC.

1.2 Periodo e Abrangéncia

O presente PDTI tem periodo de validade para o biénio 2016-2017.

Sua  abrangéncia  contempla todas as  unidades  administrativas e
académicas/educacionais da UFPR e suas expansdes para o periodo, em todos 0s campi.

Constitui excegdo na abrangéncia do presente PDTI as unidades que compdem o Complexo
Hospital de Clinicas, geridas pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH). Também se
excetua a area de pesquisa académica e extensdo da UFPR, dada sua finalidade distinta e visto que
possuem processo de aprovacdo por instancias competentes, ndo cabendo reavaliacdes no ambito
da Instituicdo e nem necessidade de concorrerem em prioridade, prazos e recursos financeiros com
as demandas de TIC do presente PDTI.



1.3 Revisao do PDTI

O PDTI ndo é um planejamento estatico e imutavel. Ao longo de sua vigéncia, devera ser
revisto e atualizado para atender as necessidades e estratégias da UFPR. RevisGes preveem que
adequagdes possam ser realizadas para acomodar novas demandas, atualizar diretrizes e
planejamentos (financeiro, pessoal, riscos, etc.) a fim de garantir o alinhamento do Plano com os
objetivos institucionais.

Obrigatoriamente, uma vez por ano, uma revisdo geral do presente PDTI devera ser
realizada. Facultativamente, outras revisdes pontuais poderdo ocorrer a qualquer tempo.

A revisdo geral anual devera ser realizada pela Equipe de Acompanhamento do PDTI
(EgAPDTI), por meio de minuta, e submetida a aprovacdo dos Comités Consultivos de TIC da UFPR
e do Comité Gestor de TIC, representado pelo COPLAD. A minuta devera estar acompanhada do
relatdrio parcial e ou final, a fim de motivar alteragcdes que possam garantir o sucesso no Plano atual
ou futuro.

As revisOes facultativas deverdo ser motivadas por eventos ou necessidades oriundas de
gualquer parte interessada, submetidas a Equipe de Acompanhamento do PDTI, responsavel pela
filtragem inicial da mesma. No caso de pertinéncia da demanda, seguira o mesmo fluxo das revisdes
anuais: aprovacao nos Comités de TIC (responsaveis por nova filtragem) e no COPLAD.

1.4 Conteudo

Os principais pontos apresentados neste PDTI sdo:

= Elementos estratégicos norteadores do Plano (principios, diretrizes e objetivos estratégicos
de TIC);

= Inventario das Necessidades de TIC da UFPR;

= Plano de Metas e Ag¢des para cumprimento das necessidadeselencadas;

= Plano de Gestéo de Pessoas, que dispde sobre 0s recursos humanos necessarios para a
execucgédo do PDTI e necessidades de capacitagéo;

= Plano Orgamentério (Investimentos e Custeio) para o periodo frente as necessidades de TIC;



2. Lista de Abreviaturas e Siglas

AGT&I Assessoria de Governancga da Tecnologia e da Informacao
APF Administragdo Publica Federal

COBIT Control Obijectives for Information and related Technology
CCE Centro de Computacéo Eletrénica

CcGU Controladoria Geral da Uni&o

COPLAD Conselho de Planejamento e Administragdo
EBSERH Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

EGD Estratégia de Governanca Digital

EGTI Estratégia Geral de Tecnologia da Informagéo

EGTIC! Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes

EGTIC? Escritdrio de Governanca de Tecnologia da Informagdo e ComunicacGes do
CCE EqAPDTI Equipe de Acompanhamento do PDTI

EQEPDTI Equipe de Elaboragdo do PDTI

GovTIC Governanca de Tecnologia da Informacgédo e Comunicacdo
GSI/PR Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
IN Instrugdo Normativa

ITIL Information Technology Infrastructure Library

MEC Ministério da Educacéo

MP/MPOG Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestédo

OE Objetivo Estratégico

PETI Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo

PPA Plano Plurianual

PPP Plano de Providéncias Permanente

PSI Politica de Seguranca da Informagéo

SIC Seguranca da Informacéo e Comunicag6es

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacédo
SLTI Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao

STI Secretaria de Tecnologia da Informagéo

SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

TCU Tribunal de Contas da Unido

TI Tecnologia da Informagéo

TIC Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo

UFPR Universidade Federal do Parana



3. Glossario

Boa/melhor pratica

Existéncia de consenso geral de que a aplicagdo correta de habilidades, ferramentas e técnicas
podem aumentar as chances de sucesso em uma ampla gama de projetos. (Guia PMBOK, 42 Edicéo,
2008)

Capacitacdo

Processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o prop6sito de contribuir para o
desenvolvimento de competéncias institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias
individuais. (EGD 2016-2019, SISP)

Dados Abertos

Segundo a definicao da Open Knowledge Foundation, dados sao abertos quando qualquer pessoa
pode livremente usa-los, reutiliza-los e redistribui-los, estando sujeito a, no maximo, a exigéncia
de creditar a sua autoria e compartilhar pela mesma licenca. Isso geralmente é satisfeito pela
publicacdo dos dados em formato aberto e sob uma licenca aberta. (EGD 2016-2019, SISP)

NO contexto deste documento, |nteroperabllldade ea capamdade de um sistema (informatizado ou

Interoperabilidade

ndo) de se comunicar de forma transparente (ou o0 mais proximo disso) com outro sistema
(semelhante ou ndo). (Wikipedia, consultado em 10/12/15)

Padrdo de
Interoperabilidade

Um conjunto minimo de premissas, politicas e especificagdes tecnicas que regulamentam a
utilizacdo da Tecnologia de Informacéo e Comunicacdes, estabelecendo as condi¢Bes de interagdo
entre sistemas ou recursos computacionais.

Governanga de TIC

E o sistema pelo qual o uso atual e futuro da TIC € dirigido e controlado. Significa avaliar e
direcionar o uso da TIC para dar suporte a organizacdo e monitorar seu uso para realizar os planos.
Inclui a estratégia e as politicas de uso da TIC dentro da organizagdo. (Guia GovTIC doSISP)

Governanca Digital

A utilizacdo pelo sefor publico de recursos de tecnologia da informacao e comunicacao com 0
objetivo de melhorar a disponibilizagdo de informagdo e a prestacdo de servigos publicos,
incentivar a participagdo da sociedade no processo de tomada de decisdo e aprimorar os niveis de
responsabilidade, transparéncia e efetividade do governo. (Decreto n°8.638/16)

Inovacao S|gn|I|ca novidade ou renovacao, referindo-se a uma ideia, metodo ou ObjefO que e

Inovacéo

criado e que pouco se parece com padrdes anteriores. Pode ser também definida como fazer mais
com menos recursos, por permitir ganhos de eficiéncia em processos, quer produtivos quer
administrativos ou financeiros, quer na prestacdo de servicos, potencializar e ser motor de
competitividade. (EGD 2016-2019, SISP)

——_Conjunto defimido de atividades ou COMportamentos executados por umarnos ou maquinas para

Processo

alcangar uma ou mais metas. Os processos sao disparados por eventos especificos e apresentam
um ou mais resultados que podem conduzir ao término do processo ou a outro processo. Processos
sdo compostos por varias tarefas ou atividades inter-relacionadas e consomem recursos na sua
execucdo (tempo, dinheiro, materiais). (BPM-CBOK)

Tecnologia da

Recursos necessarios para adquirir, processar, armazenar e disseminar informacdes. (NBR
ISO/IEC 38500: 2009)

Informacaoe
HHoHa6ao-€

Comunicacdo

Unidades de TIC

Unidades organizacionais administrativas da UFPR voltadas ao provimento e prestacdo de servicos
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, incluindo o Centro de Computacdo Eletrénica e
aquelas descentralizadas junto a Pré-Reitorias e Setores da UFPR.

Area de TIC

Termo que abrange todos 0S Servicos e recursos de Tecnologia de Informacao e Comunicacoes,
sejam eles recursos humanos, tecnologicos, computacionais, informacionais ou unidades
administrativas.

Usuario

Pessoas que utilizam os recursos e servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgdo nodia a
dia. (ITIL v3).

Infraestrutura de
TIC

Alicerce tecnoldgico que suporta os servicos de TIC utilizados pela organizacdo, compreendendo
hardware, software e redes de comunicacdo. Na UFPR, excetua-se a telefonia, gerida pela
SUINFRA.




4. Metodologia

Como orientagdo para a elaboracdo do PDTI, a metodologia adotada foi a do Guia de PDTI
do SISP versdo 2.0, de 2015, adaptada a realidade da Universidade Federal do Paranad e
considerando-se o atual nivel de maturidade de governanga corporativa e de TIC na UFPR. Tal
modelo serve para apoiar os drgdos integrantes do SISP na construcdo de seus Planos Diretores de
Tecnologia da Informacdo e é recomendacdo constante no Art. 42, § 72 da IN n? 04/2014
SLTI/MPOG.

5. Principios

Principio é a razdo fundamental, o elemento central, ou ainda, a base sobre a qual se assenta
gualquer matéria ou tema. Constituem proposicdes estruturantes para determinado fim (padrdes
de conduta). No contexto do presente PDTI, principio também pode ser entendido como estratégias
relevantes com as quais a area de TIC deve se alinhar. Desta forma, principio é o alicerce que regera
os padrdes de conduta e, sobre o qual, estardo pautadas as acdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao na UFPR.

Podem ser delimitados por valores institucionais, instrumentos legais, diretrizes de governo,
recomendacdes e determinagdes das instancias de controle, melhores praticas de mercado e pelo
proprio contexto da area de TIC do 6rgdo.

Os principios — e respectivas fontes/origens — que guiaram a elaboracdo do PDTI sdo
apresentados a seguir:

Governanga de TIC
- IN n2 04/2014 SLTI/MPOG
A promogdo da Governanca de TIC € chave para  _ gGTC 2014-2015

PO1 alcangar o alinhamento estratégico da area de - Acérddo 1.603/2008 TCU
TIC com os objetivos da UFPR e geragdo de valor _ COBITS
aos usuarios.

Otimizagao de investimentos

As contratacdes de bens e servicos de TIC - IN n2 04/2014 SLTI/MPOG
po2 deverdo ser precedidas de planejamento, - Acord3o 1.603/2008 TCU

seguindo o previsto no PDTI, com investimentos = _ Acérdso 1.558/2003 TCU

coordenados, visando eficiéncia na aplicacdo

dos recursos publicos.

Aprimoramento dos profissionais de TIC - Decreto n? 1.048/1994
Promoc3do do aprimoramento quali-quantitativo - EGTIC 2013-2015
P03 dos recursos humanos na area de TIC, em - EGTIC 2014-2015
especial no tocante a governanga e a gestdo de - Decreto-Lei n® 200/1967 Art. 10. § 7¢
TIC. - Decreto n®2.271/1997

6 L




P04

P05

P06

P07

P08

P09

P10

Adocgdo de boas praticas

A adocdo de boas praticas na condugdo da TIC
deve permear todas as suas ac¢des, de forma
gue todos os servicos e processos de TIC,
principalmente aqueles criticos para a UFPR,
sejam planejados, organizados, documentados,
implementados, medidos, acompanhados,
avaliados e melhorados.

Seguranga e suporte a informagao

A informacao é ativo estratégico e essencial
para a UFPR no alcance de seus objetivos,
devendo estar disponivel, ser confidvel,
confidencial quando necessdrio, integra,
auténtica e contar com suporte adequado,
dindamico e eficaz e com gestao de riscos.

Gestdo de recursos de TIC

Os recursos tecnoldgicos de TIC devem ser
geridos para garantir a capacidade, o
desempenho, a qualidade e a atualizacdo
tecnolégica adequadas ao suporte dos servicos
e processos de TIC.

Dados abertos

A transparéncia e a publicidade das informacdes
publicas sao dever do estado e direito do
cidadao.

Foco nas necessidades dos usuarios

As necessidades dos usuarios sdo os principais
insumos para o desenho e a entrega de servigos
de TIC, com foco no seu pleno atendimento
para conquistar a satisfacdo e a confianca dos
usuarios.

Inovagao

Devem ser buscadas solugdes inovadoras que
resultem em melhoria dos servigos prestados.

Qualidade de dados

- COBIT 5
-ITIL2011

- Acord3o 2.746/2010 — Plendario —TCU

- EGD 2016-2019
- Guia de PDTI do SISP, versao 2.0

- COBIT 5
- EGTIC 2014-2015
- EGD 2016-2019

- Normas complementares do GSI-PR

- Estratégia de SIC e de Seguranca
Cibernética da APF 2015-2018

- EGTIC 2014-2015

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeirode

2016, Art. 49, inciso lll.

- EGD 2016-2019, OE.01, IE.01.01 e
IE.01.04.

- EGTIC 2014-2015, Diretriz 3, Objetivo

7, Meta 17.3.

- EGD 2016-2019

- EGD 2016-2019

- Comité de Usuarios de Tl da UFPR
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Manter dados e informagdes corporativas para
atender demandas internas e externas, com
qualidade, integradas, com disponibilidade e
sem redundancia.

Quadro 1. Principios.
6. Diretrizes

Diretrizes sao linhas que definem e regulam o caminho a ser trilhado. De um ponto de vista
mais pratico, sdo instrugdes ou indicagdes para se estabelecer o plano e as agdes necessarias para
se alcangar os objetivos do PDTI.

Junto com os principios, as diretrizes permearam todas as decisdes durante a elaboragao do
Plano Diretor.

As diretrizes para o PDTI sdo as seguintes:

Fortalecer a Governanca de TIC na UFPR,
promovendo a aproximacgao entre a area

de TIC e seus usuarios, para o adequado - EGTIC 2014-2015

D01 . . - EGD 2016-2019
alinhamento e alcance dos objetivos,
- . . -COBIT5S
posicionando a drea de TIC como parceira
estratégica da Administragao.
Utilizar ferramentas de TIC e solucdes
D02 cada vez mais analiticas para o suporte a - EGTIC/CCE
Governanga de TIC gestao da UFPR.
Aprimorar as midias sociais e demais - EGTIC 2014-2015
D03 canais de comunicacgao institucional de - Comité de Recursos
forma organizada e estratégica. de TI/UFPR
i TS Tt T comi do s
D04 P ¢ de Recursos de Tl da

demandas externas, com qualidade de

dados. UFPR

Aprimorar e institucionalizar a gestao
D05 orgamentadria e financeira de TIC para
garantir a execuc¢do do PDTI.

-IN n2 04/2014
SLTI/MPOG

Org¢amentario e
Financeira




Seguranca da
Informagao

Gestdo de TIC

Contratacao de
Bens e Servicos

Inovagao

D06

D07

D08

D09

D10

D11

D12

D13

Garantir que as propostas orgamentdrias
de TIC sejam elaboradas, sem conflitar
com as bases de planejamento e
alinhamento aos objetivos da UFPR.

Preservar a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade da
informacao custodiada pela UFPR,
garantindo a privacidade de dados
sigilosos e a transparéncia das
informagdes publicas.

Manter os processos internos de TIC
mapeados, formalizados e otimizados.

Propor adaptagdes institucionais
necessarias ao aperfeicoamento dos
mecanismos de gestdo da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao.

Adotar tecnologias e ferramentas de TIC
gue propiciem aumento da informatizacao
dos processos, gestao da informacdo e
comunicacdo, em busca da exceléncia
operacional da UFPR.

Estabelecer parcerias para ampliar
capacidade produtiva interna e externa
em TIC.

Melhorar e manter rotinas de suporte a
aquisicdo, acelerando a execugao e
reduzindo os riscos dos processos de
contratagao de bens e servigos de TIC.

Buscar e incentivar o uso de solugdes e
tecnologias inovadoras que elevem a
produtividade, qualidade e eficiéncia
administrativa e académica.

- EGTIC 2014-2015

- ISO/IEC 27002:2007
- ISO/IEC 27001:2008
- PSI UFPR

- Relatério da
Comissao de
Reestruturagao do
CCE 2009

- Decreto 7.579/2011

- COBIT 5
-ITIL 2011

- Project Management
Institute (PMI)

- PDI 2012-2016

- PDI 2012-2016
- EGD 2015-2019

- PDI 2014-2016
- EGTIC 2014-2015




Investir na estruturacao, capacitacao e

qualificacdo do corpo gerencial e técnico - EGTIC 2014-2015
de forma a ampliar competéncias, _EGD 2015-2019
desenvolvendo senso de profissionalismo

Gestdo de Pessoas D14 com responsabilidade e - Decreto-Lei N®

comprometimento, sobretudo em gestdo 200/1967
e fiscalizacdo de contratos, metodologias - Decreto N2
e ferramentas de governanca/gestdo de 2.271/1997

TIC.

Estar em conformidade com a legislagao, -EGD 2016-2019
Conformidade D15 diretrizes, politicas e estratégias do

Governo Federal. - TCU

Integrar processos, equipamentos e
D16  dispositivos, sistemas e servigos em um - EGD 2016-2019
ambiente de total interoperabilidade.

Integracao e
Interoperabilidade

Possuir uma infraestrutura de TIC de alta
disponibilidade, visando garantir a

Infraestrutura D17 . ~ . - ITIL 2011
continuidade da operagdao com o minimo
de interrupgao.
Disponibilizar sistemas, tecnologias e
. ferramentas que possibilitem um maior
Discentes e

D18 envolvimento e engajamento de alunose - PDI 2012-2016
da sociedade no acesso e participacao na
gestdao da UFPR.

Sociedade
Quadro 2. Diretrizes.
7. Organizac¢ao da TIC

O Comité de Tecnologia da Informacao, 6rgdo aprovador do PDTI, conforme orienta a IN n?
04/2014 SLTI/MPOG, é representado na UFPR pelo COPLAD, com carater deliberativo. O COPLAD
possui ainda, como érgaos consultivos de assessoramento, o Comité de Seguranca da Informacao,
o Comité de Recursos de Tecnologia da Informacdo e o Comité de Usuarios de Recursos de
Tecnologia da Informacao.

O Comité de Seguranca da Informacdo é responsavel por monitorar o ambiente
informacional da UFPR, sob a perspectiva da seguranca da informagdo e propor politicas de
seguranca da informacao, resolver conflitos de recursos técnicos e monitorar projetos e niveis de
servico, bem como avaliar a incorporag¢do de melhorias.

O Comité de Recursos de Tecnologia da Informacdo é responsavel por monitorar as
necessidades de recursos de Tecnologia da Informacdo oriundas do Plano de Desenvolvimento
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Institucional (PDI) e do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI), e propor solugdes e
alternativas técnicas para as diferentes dreas da Universidade.

O Comité de Usuarios de Recursos de Tecnologia da Informagao é responsavel por levantar
as necessidades informacionais das diferentes dreas da UFPR, apresentando suas demandas aos
demais comités instituidos, ao CCE e, quando o mesmo nao tiver condigdes de supri-las, apresentar
sugestoes a Administragao Central da UFPR ou ao COPLAD.

Cabe ao COPLAD e a Administragdo Central da UFPR, a responsabilidade final pela aprovagao
e viabilizacdao das demandas e sugestdes geradas pelos Comités, ficando a execu¢do a cargo da
Administracao Central.

Conselho
Universitario

Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo

Conselho de Planejamento e Conselho de
Administracao Curadores

Comité de Seguranca da Comité de Recursos de
Informacao Tecnologia da Informagéo

Comité de Usuarios de
Recursos de Tecnologia
da Informacéo

A4
Reitoria

Figura 1. Estrutura organizacional do COPLAD e seus érgaos consultivos de assessoramento em TIC

O Centro de Computacdo Eletronica (CCE), 6rgdo suplementar, vinculado a Pré-Reitoria de
Administracao, é a unidade central responsavel pela gestao da area de TIC na UFPR, respondendo
como representante da UFPR junto ao SISP.

Atualmente, o CCE conta com uma Dire¢do, uma unidade de Governanga de TIC, uma
Secretaria Administrativa e 7 DivisGes técnicas, responsaveis pelas atividades relacionadas a seguir:

Coordenar as equipes técnicas subordinadas, promovendo a integragdo entres as
Direcao dreas e garantindo que os resultados dos servicos do CCE atendam aos objetivos e
metas do Planejamento Estratégico da UFPR.

Escritério de Planejar, coordenar e orientar atividades relacionadas a Governancga de Tecnologia

Governanca de da Informagdo e da Comunicagdao no ambito do CCE, contribuindo no

TIC desenvolvimento de politica de Governanga de TIC para a UFPR, em consonancia
com as estruturas de gestdo e modelos propostos pelo Governo Federal e por esta
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Unidade

Divisao de Apoio
ao Usudrio

Divisao de
Manutencgdo de
Equipamentos de
Informatica

Divisao de
Sistemas de
Informagao

Divisao de Web
Design

Divisao de
Suporte e
Servigos

Divisdo de Redes
Digitais

Atribuicoes

Instituicdo de Ensino, visando promover a qualidade e a melhoria continua dos
servigos prestados pelo CCE a comunidade, a crescente profissionalizacdoda Tle a
garantia do alinhamento da TIC com os objetivos estratégicos da Instituicdo.

Realizar o atendimento as solicitacées dos usuarios, relacionadas aos servigcos
disponibilizados pelo CCE a toda comunidade académica; organizar cursos
relacionados ao Sistema de InformagGes para o Ensino (SIE), criar tutoriais,
acompanhar e participar de projetos; analisar, atender e/ou encaminhar a unidade
responsdvel todos os chamados abertos no Sistema Oraculo.

Manter e adequar equipamentos de informatica, como microcomputadores,
impressoras, monitores e demais componentes de informatica, bem como prestar
auxilio no uso destes; pesquisar, orientar e definir politicas em relagao a tendéncias
e especificacdes técnicas de informatica que melhor atendam a UFPR.

Atender as demandas de projetos de desenvolvimento de sistemas de informacgao
para as atividades da UFPR, em conformidade com as diretrizes do Plano de
Desenvolvimento Institucional, efetuando analise do problema para recomendar a
aquisicao, contratacdao de desenvolvimento externo ou entdo elaborar e executar
projetos préprios de desenvolvimento.

Administrar o sitio institucional www.ufpr.br; definir projeto visual, layout e
estrutura para os sitios institucionais; desenvolver, hospedar e manter sitios
institucionais na Internet; atender a comunidade académica, por meio de suporte
técnico, treinamento e orientag¢do, com relagdo ao uso das tecnologias de
desenvolvimento para a Internet/web; efetuar o encaminhamento do e-boletim da
UFPR.

Prover suporte e atendimento a usuarios do Sistema SIE (problemas técnicos);
efetuar a geréncia de servicos WEB (paginas, ftp, dns, proxy, email, moodle.ufpr);
criar e oferecer suporte a paginas web (dominios), sob demanda da comunidade
UFPR; instalar, configurar e gerenciar servidores fisicos e virtuais, storage e antivirus
corporativo; configurar a rede do datacenter (ldgica); virtualizar antigos servidores
fisicos (legados) e migrar servigos; hospedar servidores virtuais para a comunidade
UFPR (p. ex. Biblioteca Central, sistema Sophia); criar e manter Firewall e
scripts/programas auxiliares; administrar os backups dos servidores
(arquivos/bancos de dados); gerenciar arquivo morto de backup, servidores de
arquivo “samba” e dominios (Active Directory, Windows) do SIE (p. ex. criagdo de
usuarios para TS/SIE); responder a incidentes de seguranca de web; apoiar sistemas
e bancos de dados legados (Oracle Thales, MS-SQL, Editora), aplicativos Apache/PHP
e a criacdo de editais de compra de equipamentos e servigos.

Manter a infraestrutura de redes e conectividade da UFPR, tanto interno a
Instituicdo como o acesso a Internet, incluindo o cabeamento,
configuracdo/gerenciamento de equipamentos até o controle de acesso, garantindo
assim a seguranga, a confiabilidade e a integridade das informagdes que trafegam
pela rede digital da Instituicdo.

Manter o Laboratério de Informatica do CCE, destinado a testes, treinamentos e
conferéncias, atuando, ainda, no agendamento e configura¢do de videoconferéncias
e de transmissdo de conteldo de audio e video digital (streaming).



Tratar dos assuntos relacionados aos processos de empenhos de compras realizados
com fornecedores pelo CCE; operar o SCDP para emissdo de diarias e passagens;

Divisao de assessorar a Direcdo na geragdo de relatérios gerenciais para suporte a tomada de
Orgamento e decisdo; interagir com o Departamento de Contabilidade e Finangas; consolidar
Finangas processos licitatdrios; monitorar o fluxo de tramitagcdao dos processos financeiros;

controlar as contas orgamentarias, seus saldos, repasses e transferéncias de
recursos para/de outras unidades.

Organizar, tramitar e controlar os processos administrativos do CCE; prover apoio
administrativo a Direcdo e demais unidades do CCE; controlar equipamentos e
material, recursos humanos, a frequéncia de estagidrios e terceirizados e agendas

Secretaria . . -
do CCE; divulgar informacdes.

Administrativa
Realizar o inventario de bens e gerenciar o patriménio do CCE.

Administrar e operacionalizar o servigo de copa.

Quadro 3. Unidades do CCE e suas atribuicdes.

Existem, ainda, diversas unidades de TIC descentralizadas na Universidade, ligadas a pro-
reitorias, setores académicos e a laboratdrios de informatica. Tais unidades ndo se encontram
vinculadas ao CCE e ndo atuam, necessariamente, alinhadas as estratégias, politicas,
regulamentacdes, metodologias ou processos definidos pelo Centro de Computacdo Eletronica.

Além destas unidades descentralizadas, ha diversos recursos humanos com formacgao
especifica em TIC prestando apoio direto a setores, chefias de centros e departamentos e a nucleos
administrativos, igualmente sem vinculo com o CCE. Algumas destas unidades mantém, ligadas as
mesmas, unidades de TIC que ndo existem formalmente no organograma da UFPR, mas que sdo
parte integrante de suas estruturagdes internas, onde alocam tais recursoshumanos.

N4
Reitoria

Thsesorade
Governanca de g
 ——

Pré-Reitoria de

entro de
Computacdo Eletronica
PRA
CC. —l
E
————
Escritério de
_ pErmeserc ]
| | | | | | | | | | | | | | | |
e Divisao de Divisdo de e e e Divisao de .
/i I;lelsanzjde’ " Manutengdo de Sistemas de D'VISSO l.je Wiy s D:Vlsag de_ D'V'Sa_u ,de_ Orgamento e SeFrglarla.
poio ao Usuario Equipamentos Informagéo esign uporte e Servigos Redes Digitais Financas Administrativa
DME DS DSS DR

Figura 2. Organograma do CCE e inser¢édo da unidade na estrutura organizacional da UFPR.
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Assessoria de
Governanca de Tl

AGTI
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Pré-Reitoria de Gestédo de - Frer q
s i Pro-Reitoria de Pesquisa e Pré-Reitoria de Graduagéo e Setor Litoral Setor Palotina Setor de Tecnologia
Pos-Graduagao Educagio Profissional
PROGEP
Centro de Gabinete da Pro- Gabinete da Pro- Secdo de Tecnologia Gabinete da Diregao
Computagdo Eletronica Reitoria Reitoria da Informagao

Umdade de
Tecnologia da
Informagéo

Departamento de
Administragdo de Pessoal

Unidade de

Processamento de .
Informacéo Dados Informatica

Divisdo de Tecnologia da Unidade de

Figura 3. Estrutura organizacional da area de TIC da UFPR.

8. Resultados 2015

Em funcdo de atraso no desenvolvimento e aprovac¢do do presente PDTI, que contempla o
ano de 2015, optou-se por adequar as metas ao periodo 2016-2017 e publicar como anexo os
resultados relativos ao primeiro ano do triénio. Para manter coeréncia com as estratégias da UFPR,
o relatdrio apresentado no Anexo | estd pautado nas metas do PDI UFPR 2012-2016 relacionadas a
area de TIC, com ag¢0es relacionadas atribuidas ao CCE.

9. Referencial Estratégico de TIC

9.1 Visdo e Missao

Atualmente a UFPR adota a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdes,
a Estratégia de Governanga Digital, o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPR e legislagdes
aplicdveis como referéncias estratégicas para suas acdes de TIC.

O Planejamento Estratégico de TIC da UFPR é elemento premente de Governanga
Corporativa e de TIC, identificado como necessidade para a Universidade e deve refletir o futuro
pretendido da estratégia global da UFPR, devendo ser elaborado e concebido pelo Comité Gestor
de TIC em conjunto com a comunidade universitaria e seus representantes.

Todos os elementos estratégicos de TIC da UFPR deverdo ser construidos por ocasido da
elaboracao do PETI - Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo, dentre
0s quais encontram-se a Visao e Missao da area deTIC.

A titulo de ilustracdao do comprometimento da area de TIC da UFPR com o atendimento as
atividades finalisticas da Universidade, o presente PDTI toma, ainda, como base a Visao e Missao
declaradas pelo Centro de Computacgao Eletronica para nortear o atual plano, conforme segue:




“Ser reconhecido interna e externamente pela exceléncia, qualidade e inovacdo na
proposicao, entrega e sustentacdo de servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo. ”

“Propor, entregar e suportar servicos de Tecnologia da Informacéo e da Comunicagéo de
forma confiavel, segura, inovadora e alinhada aos pilares de ensino, pesquisa e extensao
da UFPR, apoiando-se nas melhores préticas, normas e legislacdo, com exceléncia, ética,
sustentabilidade, moralidade e respeito a Comunidade Universitaria, ao cidaddo e ao
ambiente.

9.2 Valores

Colaboragao Foco em Resultados

Inovacao Melhoria Continua

Sustentabilidade Transparéncia

Valorizagao das Pessoas Confianga

Alinhamento Estratégico Competéncia

Quadro 4. Valores da area de TIC.




9.3 Objetivos Estratégicos de TIC

Posicionar a TIC como parceira
estratégica da UFPR, contribuindo
ativamente para o atingimento dos
objetivos institucionais.

OE.O01

Prover infraestrutura e demais
recursos de TIC necessarios,
adequados as atividades finalisticas.

OE.02

Garantir melhoria continua da
qualidade da prestagao de servigos de
TIC.

OE.O03

Garantir a seguranca da informacao e
comunicagao, assim como a
privacidade de informagdes sigilosas.

OE.04

Aprimorar a Gestdo e fortalecer a

OE.05 Governanga de TIC.

Melhorar a gestdo e a qualificagdo do

E.
OE.06 quadro de pessoal de TIC.

Aprimorar o atendimento e conquistar
altos indices de satisfagao dos
usudrios e clientes de servigos de TIC.

OE.07

Aperfeigoar a gestdo dos processos de

OE.O08 TIC.

- EGTI 2011-2012, Objetivo 3, Meta 5, Iniciativa
Estratégica 19.

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016,
Art. 19, inciso I.

- CF, Art. 37, caput.
- EGTI 2013-2015, Objetivo 9.

- EGTI 2013-2015, Objetivo 6.
- EGTIC 2014-2015, Objetivo 5, Metal5.1.

- EGD 2016-2019, OE.03, IE.03.01, IE.03.03,
IE.03.04, IE.03.05 e IE.03.06.

-IN GSI/PR n? 1, de 13 de junho de 2008, Arts.
59379,

- ESICSEGCIBER 2015-2018, OE-IX.

- Resolugdo n? 21/14-COPLAD, Arts. 42, 79, 89,
24 e 26.

- EGTI 2013-2015, Objetivos 3 e4.

- EGTIC 2014-2015, Objetivo 4, Meta4.1.

- EGTI1 2013-2015, Objetivo 1.

- EGTIC 2014-2015, Objetivo 1, Metall.1.

- EGD 2016-2019, OE.05, IE.05.06.

- ESICSEGCIBER 2015-2018, OE-II.

- PDI-UFPR 2012-2016, Diretriz XXII, Meta87.

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016,
Art. 49, inciso I.

- CF, Art. 37, caput.
- EGD 2016-2019, OE.O5, IE.05.01.




Ampliar a informatizacao de processos

OE.09 da UFPR.

Melhorar a comunicagcdo e o
relacionamento da area de TIC com
usuarios.

OE.10

Implementar dotagdo orgamentaria

OE.11 especifica de TIC.

Promover ac¢des visando o trabalho
integrado das diferentes unidades de
TIC da UFPR.

OE.12

Criar e instituir politicas de TIC para

OE.13 toda a UFPR.

Definir e ou adotar padrdes de
interoperabilidade de sistemas para
disponibilizar servicos e informacdes.

OE.14

Quadro 5. Objetivos Estratégicos de TIC.

9.4 Matriz SWOT da Area de TIC daUFPR

- CF, Art. 37, caput.

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016,
Art. 19, alinea 1 e Art. 39, inciso V.

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016,
Art. 19, inciso Il.

- EGTI 2013-2015, Objetivo 2.
- EGTIC 2014-2015, Objetivo 2, Metal2.1.

- CF, Art. 37, caput.
- EGD 2016-2019, OE.05, IE.05.01, IE.05.02 e
IE.05.05.

- PDI-UFPR 2012-2016, Diretriz XXIl, Metas 83
e 84.

- Portaria n2 92, de 24 de dezembro de 2014
MPOG, Art. 29,

- Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016,
Art. 49, inciso V.

A matriz SWOT, cuja sigla — do inglés — significa: Strenghts (Forgas), Weaknesses (Fraquezas),
Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas), idealizada e desenvolvida na Stanford
University, nos anos 1960, é um método para formulacdo do planejamento estratégico, além de
permitir que se apresente o diagndstico da organizacdo emestudo.

“A analise SWOT é uma técnica de andlise dos ambientes internos e
externos, comumente empregada para avaliacdo do posicionamento da
organizacdo e de sua capacidade de competicdo. ” (SERTEK;
GUINDANI E MARTINS 2010, p. 118).

Com base em formulario especificamente elaborado e divulgado nas diversas unidades da
UFPR, foi realizado levantamento dos pontos fortes e fracos do ambiente interno da TIC, assim como
das oportunidades e ameacas provenientes do ambienteexterno.

A matriz SWOT é base para a analise SWOT, a qual ndo esta declarada neste PDTI. A analise
das entradas da matriz SWOT, no entanto, foi realizada e contribuiu para a identificacdo de
necessidades de TIC, as quais foram registradas no Inventario de Necessidades.




Gestdo de
Pessoas

Governanga e
Gestao

5.

Bom nivel de conhecimento
técnico pelas equipes deTIC;
Disponibilidade de 6 (seis)
vagas anuais para
capacitagées em TIC junto a
Escola Superior de Redes, via
RNP;

Aprimoramento profissional e
conhecimento cientifico
oportunizado na prépria
UFPR;

Bom relacionamento
interpessoal entre
profissionais da area;

Instancias voltadas a
promogdo da Governangae
melhoria da gestdo em TIC
(AGTI e EGTIC);

Esforgcos no desenvolvimento
de conformidades,
documentacgdo, processos,
melhoria continua e
planejamento de TIC;

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Insatisfacdo e desmotivagao por parte dosprofissionais
de TIC geradas por:

— Politica salarial do governo federal para a TICdas
Universidades;

— Sobrecarga de trabalho e equipes desfalcadasem
numero e competéncias;

— Baixa percepgdo/reconhecimento da importanciada
TIC pela comunidade usudria;

— Auséncia de plano de capacitagdo, atualizagaoe
desenvolvimento de competéncias para
profissionais da TIC e dificuldade de viabilizar
capacitagdes por meio da PROGEPE.

Gratificagbes para fungdes de chefia sdo mal
remuneradas e insuficientes na area de TIC,gerando
desinteresse e dificuldades na alocagdo degestores;
Baixa cultura de planejamento de TIC versus cultura
voltada para aexecugao;

Escassez de profissionais de TIC com interesse na dreade
gestdo e governanga, independentemente de
gratificacdo;

Alta rotatividade de profissionais de TIC, com
consequente perda de conhecimentos e talentos e
prejuizos diretos em prazos de projetos e nacapacidade
de execugao;

Politica de alocagdo de recursos humanos de maneira
descentralizada prejudica capacidade de gestdo e
execucao de demandas pelo CCE;

Existéncia de profissionais de TIC sem formagdo ousem
perfil para atuar com exceléncia;

Concursos da UFPR para a drea de TIC sdo ineficientesna
selecdo dos melhorescandidatos;

Falta de pessoal para a area de suporte técnicode
atendimento ao usudrio(Litoral);

Inexisténcia de protocolo de boas-vindas para novos
servidores, que inclua a apresentagdo das principais
normas e conceitos aplicaveis diariamente, compresencga
de manual do servidor nalntranet;

Falta de ciclo de mini treinamentos internos, entre
profissionais da area de TIC, para a disseminagdode
conhecimentos e boas praticas;

Auséncia de profissionais especificos para trabalhar com
as tecnologias educacionais incluindo ambiente virtualde
aprendizagem (AVA —Moodle);

Falta de profissionais setoriais para atender estruturasde
video, tele e web conferéncias;

Baixa maturidade institucional em Governancga deTIC;
Inexisténcia de planejamento institucional de TIC(PETI,
PDTI);

Alinhamento estratégico da TIC com as areas finalisticasé
ineficiente;

Plano de Desenvolvimento Institucional ndocontempla
diretrizes e objetivos estratégicos deTIC;

Posicionamento da TIC na estrutura organizacionalndo
reflete sua importancia estratégica para a UFPR;
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10.

11.

12.

13.

14.

Proximidade com RNP, via
Ponto de Presencga (POP)
instalado nas dependéncias
do Centro de Computagdo
Eletrdnica;

Projeto da Reitoria para
criagdo de Superintendéncia
de TIC;

Comités consultivos de TIC
para o COPLAD;

Criacdo de modelo aberto de
documentacgdo e melhoria de
Procedimentos Operacionais
Padrdo;

Elaboragdo e submissdo ao
COPLAD de proposta de
criagdo de Comité Executivo
de TIC;

Centralizagdo do Moodle
institucional na CIPEAD;
Ampliagdo na utilizagdo do
AVA/Moodle pela
comunidade académica;
Utilizagdo das licengas
creative commons por alguns
setores da Universidade;

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41.

Inexisténcia de Comité de TIC com cardater executivo,
atuante, que promova agilidade, avaliagao,
direcionamento, monitoramento, controles e apoio a
tomada de decisdao emTIC;

Comités de TIC consultivos para o COPLADsdo
subutilizados;

Distanciamento entre a TIC institucional e aacademia;
Existéncia de varias unidades paralelas de TIC,
desvinculadas e desalinhadas com o CCE, consumindoa
maior parte dos recursos humanos de TIC daUFPR;
Dificuldades de priorizagdo de projetos e agbesem
fungdo de baixa cultura de governanga e falta de
definicdo deresponsabilidades;

RepriorizagGes sem critério de alinhamento estratégico
interrompem ou comprometem prazos ajustados pela
area de TIC, impactando projetos em plenoandamento;
Faltam estratégias de servigos de TIC para alcancedos
objetivos das areas finalisticasatendidas;

Falta definicdo, oficializacdo e implementacgao depoliticas
de TIC;

Dificuldades de comunicagdo da area de TIC coma
comunidade UFPR;

Auséncia de gerenciamento de capacidade de recursosde
TIC, inclusive para o datacenter;

Caréncia de documentacgdo dos servigos deTIC;

Lenta adogdo de boas praticas, inclusive com baseem
modelos amadurecidos de mercado;

Auséncia de orgamento especifico e pré-aprovadopara
investimentos e custeio deTIC;

Projeto em tramitagdo para amplia¢do e restruturagdaodo
datacenter permanece sem a devida prioridade e sem
previsdo de execugdo;

Capacitagdo dos usuarios de TIC mal alinhada as
necessidadesfinalisticas;

Auséncia de adreas/unidades voltadas a Gest3ode
Projetos e a Gestdo de Processos deTIC;

Auséncia de plano de inserg¢do de servidores aoambiente
da UFPR, incluindo servigos e recursos deTIC;

Falta de definicdo de processos finalisticos e deTIC;
Conhecimento de TICrepresado;

Estrutura organizacional de TIC é inadequada aostempos
atuais e, na pratica, pouco aderente as recomendac¢des
do Governo Federal;

Proposta de Comité Executivo de TIC apresentada ao
COPLAD é modesta, ndo sendo suficiente paragarantir
adequada governanga deTIC;

Nenhuma pratica de Gestdo do Conhecimentosendo
implementada ou mesmosinalizada;

Auséncia de site institucional da area de Governangaque
apresente o portfdlio de projetos, diretrizes e agGes
relativas a governancga de TIC da UFPR, gerando baixa
visibilidade dos esforcos e consequente baixa
credibilidade da equipe (desconhecida para a grande
maioria das pessoas);
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Sistemas de
Informagdo

Infraestrutura
Tecnoldgica

15.

16.

17.

19.

20.

21.

22.

23.

Amplo rol de sistemas
desenvolvidos internamente
pelo CCE, com bom nivel de
integracao;

Metodologia consolidada e
padronizagdo no
desenvolvimento de sistemas
pelo CCE;

Boa infraestrutura de banco
de dados disponivel, baseada
em Oracle;

. Oferta periddica de

treinamentos aos usuarios
finais dos sistemas SIE e
Oraculo;

Sistema SIE amparado por
contrato de suporte e
manutengao;

Bom aporte de pessoal
recentemente alocado para
desenvolvimento de
sistemas;

Ampla infraestrutura de
redes de dados, disponivel
em todos os campi da UFPR;
Parque tecnoldgico de
desktops e notebooks
moderno e adequado as
necessidades dos usuarios;
Rede “UFPR Sem Fio”
abrangente e emfranca
expansao;

42.

43.

44

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.

60.

61.

Falta de integracdo entre alguns dos sistemas de
informacgao gera duplicagdo de dados e dificuldade de
cruzamento e fornecimento de dados ao MEC, adrgaos
de controle e para uso gerencial;

Falta de integragdo entre plataforma Moodle eSIE;

. Sistemas, muitas vezes, sdo mal ou subutilizados pelos

usuarios, gerando criticas improcedentes a area deTIC;
Adogdo de sistemas proprietarios nao alinhados aos
processos finalisticos da UFPR gera resisténcia porparte
dos usuarios;

Baixa capacidade de atendimento de demandas por
desenvolvimento de sistemas;

Falta de priorizagdo para desenvolvimento interno de
novo sistema académico versus manutengdo doSIE;
Alimentagdo deficiente dos sistemas de informagdopor
parte dos responsaveis pelos dados;

Indefinicdo por parte dos responsaveis pelos sistemasde
informacgdo sobre as funcionalidades e médulos que
devem estar disponiveis para osusuarios;

Falta de regras claras sobre padronizagdo visual dossitios
institucionais;

Falta defini¢do de papéis das dreas de TIC e de
comunicacgao social relacionadas ao desenvolvimentodos
sitios institucionais;

Atual metodologia de desenvolvimento de sistemas e
forma de trabalho estdo desatualizadas, necessitando
revisdo e atualiza¢do de acordo com padrdes e
metodologias de desenvolvimento consolidadas no
mercado publico e privado;

Desarticulagdo e desvinculagdo entre unidades de TIC,
assim como a indefinigao de politicas institucionais paraa
TIC gera iniciativas paralelas e concorrentes de
desenvolvimento de sistemas;

Auséncia de repositério de conhecimento, normas,
modelos e padrGes, onde as praticas, conceitos e
documentos em geral possam ser armazenas e
principalmente consultadas por servidores (sobretudoos
recém-contratados);

Manutengdo de aplicagdes com framework antigo (Struts)
e auséncia de plano de modernizagao de aplicagdes
legadas (CCE);

Subutilizagdo do SIE;

Falta de padronizagdo quanto a forma elicenciamento
das informagdes UFPR;

O datacenter é depreciado e ha diversos pontos uUnicos
de falha que podem comprometer todos os servicos de
TIC da UFPR;

Datacenter CCE ndo tem tido investimentos em
infraestrutura elétrica, ocasionando pontos defalha;
N3o ha contrato de manutengdo preventiva ecorretiva
dos sistemas elétricos;

Infraestrutura de redes ndo totalmenteredundante,
ocasionando eventuais interrupgdes nosservigos;




24. Outsourcing deimpressdo 62. Parte da infraestrutura de cabeamento metdlico deredes

consolidado; estd tecnologicamente defasada (CAT5);
25. Constante disponibilidade de 63. Redes de dados ineficientemente gerenciadas,
ata de registro de pregos para propiciando instabilidade, sobrecargas, perda deconexdo
aquisicdo de desktops e e qualidade, problemas de seguranca, etc;
notebooks; 64. Redes sem fio ndo provém a necessdria conectividade

com 0s recursos corporativos, é instavel, apresentaareas
de sombreamento e coberturainsuficiente;

65. Ndo ha a adogdo em plenitude de servigosfederados,
como EDUROAM, fone@rnp, etc;

66. Investimentos em varias estruturas de datacenter
dispersas entre campi, nao integradas, prestandoos
mesmos servigos;

67. Processo de modernizagdo de desktops e notebooks mais
lento para Campimenores;

68. Equipamentos muitas vezes sdo perdidos por falta de
estrutura elétrica adequada (exemplo: falta denobreaks);

69. Parque de equipamentos apresenta defasagemem
alguns campi (Litoral);

70. Caréncia de infraestrutura tecnoldgica para apoiar
tecnologias de EAD, além de video/web/teleconferéncias;

71. Auséncia de Plano de Gerenciamento de Riscos ede
Continuidade, inclusive paraTIC;

72. PSI ndo possui plano, regulamentagdo, gerenciamento,
recursos nem priorizagao paraimplantagao;

e R 26. Politica de Seguranca da 73. Baixa cultura organizacional em segurangada
Informag3o Informagao (PSI) da UFPR informagao;
aprovada e vigente. 74. Inexisténcia de drea/setor voltado a segurancada
informacao;

75. Uso de certificado auto assinado em vez de certificado
digital emitido por AutoridadeCertificadora;
76. Politica de Seguranca de Informacgdo nao édivulgada;

77. Existéncia de contratagdes de TIC descentralizadas,sem
controle do CCE, com especificagdes deficientes e ndo
necessariamente alinhadas as necessidades daUFPR;

27. Criagdo de modelo de 78. Dificuldades no planejamento e execugdo de
contratagdo de bens e contratagGes ocasionam periodos sem cobertura
Contratagdes servigos de TIC conforme contratual;
de TIC Instrugao Normativa n® 79. Falta de plano de contratagdes de TIC,incluindo
04/2014 SLTI/MPOG, cronograma;
habilitando o CCE para 80. Deficiéncia na gestdo e manutengdo de contratos, visto
retomada de contratagdes; que existem periodos sem a prestagdo de servigos, a

exemplo da manutengdo e ampliacdo de infraestrutura
de redes, ha mais de 24 meses sem contrato;

81. Gestdo e organizagdo de servigosinsatisfatoria;

28. Ponto Unico de acesso aos 82. Baixa credibilidade da TIC entre osusuarios;
Servicos de soer,\/it;(I)s fje TIC (sistema 83. Parcela dos servigos de TIC ndo atendem os niveisde
S ra’cu'o), ) servicos declarados;
29. Logistica favoravel 84. Baixa eficiéncia no atendimento de chamadostécnicos;
permitindo atendimentoa 85. Recursos de TIC (pessoal, infraestrutura de rede, recursos
todos os campi. de datacenter, sistemas de informac3o) insuficientes;
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86. Dificuldade por parte dos usudrios emespecificar
adequadamente os requisitos deTIC;

87. Maioria das metodologias de trabalho ndodocumentadas
e carentes de revisdo e aprimoramentocontinuo;

88. Auséncia de indicadores e metas paraatendimentos;

89. Auséncia de indicadores de qualidade que possammedir
a satisfacdo em relagdo aos servigos prestados;

90. Oraculo ndo esta disponivel para profissionais de TICde
unidades desvinculadas/descentralizadas, gerando
necessidade de sistemas paralelos de controle de
chamados;

91. Salas com pisos, tetos, luminarias e paredes comestética
ruim/deprimente (CCE);

92. Ambientes ndo climatizados ou, quando sdo, com
equipamentos antigos, dispendiosos e barulhentos(CCE);

93. Obra de novo prédio e reforma do atual espago ocupado
pelo CCE ndo foram executadas conforme previsto no PDI
2012-2016;

94. Auséncia de ornamentos como quadros, plantas eoutras
estratégias para aprimoramento do bem-estar nolocal;

95. Datacenter do CCE sem site backupe:

— Alojado sobre laje ndo dimensionada para opeso
dos equipamentos;
— Alojado sob caixa d’agua (ja sofreualagamento);
—  Por possuir janelas, sofre com infiltragdes e
intempéries climaticas, prejudicando eficiénciado
InstalagGes sistema de refrigeragdo e colocando em risco o
Fisicas funcionamento de equipamentoscarissimos;
— Ocupa area “nobre” que poderia ser utilizada
administrativamente pelo CCE;
— Sujeito a incéndios (material inflamavel) por ndose
tratar de sala-cofre;
— Ar condicionado imprdprio para ambientede
datacenter;
— Torna caro a passagem de fiagdo elétricapara
nobreak (42 andar do prédio);
— Banco de baterias de um dos dois nobreaksprecisa
ser trocado por baterias adequadas.

96. Outros datacenters (ou salas de servidores) em alguns
campi sdo inapropriados, em espagos mal adequados que
apresentam riscos de seguranga (incéndio, infiltragdo,
calor excessivo, elétrico).

Quadro 6. Matriz SWOT: Ambiente Interno.

1. Baixa oferta de vagas em

B 1. Projeto para criac3o de carreira especifica de Analista concursos publicos para cargos
Gestdo de de Tecnologia da Informagdo no ambito do SISP em de TIC das IFES;
Pessoas atendimento ao Acérd3o n2 1200/2014 — TCU — 2. Prética de baixos salarios para
Plenario; cargos de TIC do PCCTAEgeram

constante evasao;
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Governanga e
Gestao

Sistemas de
Informagao

17.

Carreira de servidor publico garante manutengdaode 3.

quantitativo do quadro deTIC;
Disponibilidade de capacitagdes, tanto poriniciativa
do mercado quanto pelo Governo;

. Oportunidade para troca de conhecimentos e

cooperagao técnica na vasta rede deinstituicGes
federais;

. Padrées promovidos pelo Governo Federal,como

ePWG, e-Mag, e-Ping, ICP-Brasil;

. Central de Servigos e Suporte (C3S) do SISPcomo

canal de suporte e esclarecimento deduvidas;

. ATIC tem ocupado, cada vez mais, posi¢des

estratégicas junto a Administragdo Central dasIFES,
na forma de Superintendéncias, Pré-Reitorias,
Comités e Conselhos deTIC;

. Programa Paranaense de praticas erecursos

educacionais abertos — REA PARANA;

Repositdrio de software livre Portal do Software
Publico;

Plano de carreiras especifico
para TIC, em promogao pelo
MPOG, ndo contemplara
servidores de TIC das IFES;

4. Capacitagdes promovidas pelo
MPOG normalmente sdo
concentradas em Brasilia;

5. Concursos ndao contratam
profissionais de TIC por area de
especialidade, e simgeneralistas;

6. Contratagdo de profissionais de
TIC “generalistas” ao invés de
profissionais especialistas nas
areas de interesse;

Diretriz do PPA 2012-2015 do GovernoFederal
apontando para o estimulo e a valorizagdo da
educacdo, da ciéncia e datecnologia;
Politica do Governo Federal voltada para melhoriada
governanca e gestdo da TIC na APF;
Estratégia de Governanga Digital (EGD), do SISP,que
traga a diregdo da TIC, definindo o plano estratégico
para promover a melhoria continua da gestdo e
governanga de TIC, assim como a sustentag¢do da
infraestrutura, além de subsidiar os 6rgdos na 7. Cortes de recursosfinanceiros
elaboragdo dos Planejamentos deTIC; para investimentos e custeio
Atuacgdo dos drgdos de controle (TCU, CGU) frenteaos frente a atual crise econ6mica
problemas de gestdo e governanga de TIC no brasileira;
Governo; 8. Mudangas na legislagdo sem
Direcionamento dos érgdos normativos e decontrole tempo habil oudisponibilizagdo
para a elaboragdo do PDTI; de recursos para sua
Disponibilidade de padrdes, guias e boas praticasde implementacgao;
mercado em governanga deTIC; 9. Indefinicdo de responsabilidades

. O reconhecimento da importancia estratégica daTIC relativas a custos de manutengdo
nas organizagdes tem crescido, inclusive nas da REDECOMEP, ocasionalmente
instituicGes publicas; gerando despesas imprevistas

. Apoio da ANDIFES, via Colégio de Gestores de TIC, ao para a UFPR;
fortalecimento e uso estratégico da TIC nasIFES; 10. Caréncia de alinhamento

estratégico entre ANDIFES e RNP,
sobretudo na priorizacdo de
investimentos da RNP;

11. Dependéncia de sistemas

externos da APF;




18. Evolugdo do mercado, ofertando melhores

Infraestrutura
Tecnoldgica

Seguranga da
Informagao

Contratagdes
de TIC

Servigos de TI

19.

20.

27

tecnologias e solugdes de software;

PadrGes consolidados para infraestrutura légicae
fisica de redes de dados;

Alta qualidade dos equipamentos oferecidosno
mercado propiciando étima capacidade de
gerenciamento de TIC;

. Decreto n2 8.135 de 04 de novembro de 2013,
oportuniza criagdo de cultura de seguranga de
informagdo na APF;

. Direcionamentos e regulamentagdes em segurangada
informacdo promovidos pelo Gabinete de Seguranga
Institucional da Presidéncia da Republica;

. Instru¢do Normativa n2 04 SLTI/MPOG que

regulamenta processo de aquisi¢do de bens eservigos
de TIC para a APF;

. Politica de Contratagdo Conjunta paradrgaos

integrantes do SISP;

. Possibilidade legal e recomendagdo do Governo

Federal para execugdo indireta de atividades
executivas de TIC;

. Recomendagdo do Governo Federal para adogdode

solucdo de outsourcing de impressao;

. Estimulo do Governo Federal a adogdo do ITIL.

Quadro 7. Matriz SWOT: Ambiente Externo.

10. Inventario de Necessidades

. Infraestrutura tecnoldgica tém

altos custos de aquisigdo e
manutengao;

. Vulnerabilidades inerentes aos

sistemas de informatica;

. Frequentes ataques a rededa

UFPR;

. Oscilagdo do délar dificulta

aquisicdes em TIC;

Por Necessidade, neste documento, entende-se toda e qualquer demanda pertinente a area
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, realizadas pelas dreas interessadas (usuaria) ou
identificadas pela prépria drea de TIC. Essas necessidades envolvem recursos tecnolégicos
(equipamentos de informatica, sistemas operacionais, bancos de dados, redes de dados,
datacenter), sistemas de informagao e aplicativos, processos, aprendizagem, melhorias em gestao
e governanga, dentre outros, desde que contribuam para o satisfatério alcance dos objetivos da

UFPR.

10.1 Plano de Levantamento das Necessidades

A fim de ouvir as diversas unidades da UFPR a respeito de suas necessidades relativas a TIC,
foi adotada a seguinte estratégia de levantamento, descrita de forma sucinta:

— Elaboragdo de analise SWOT preliminar para avaliar o ambiente de TIC da UFPR,

executada pelo Escritorio de Governanga de TIC do CCE;

— Nomeacao de Equipe de Elaboracdo do PDTI (EQEPDT]I) — Portaria n®. 2057 GR, de 8
de outubro de 2015;

— Elaboragdo de formulérios especificos, pela EQEPDTI, para levantamento de necessidades e
analise SWOT, em formato de documento editavel (docx eodt);

24 L




— Definicdo e divulgacdo de endereco eletronico para recebimento dos formularios
preenchidos (pdti@ufpr.br);

— Encaminhamento ao COPLAD, pelo Assessor de Governanca de Tecnologia e da
Informacdo, do oficio AGTI n° 010/2015 contendo ambos formuléarios, explicando o
levantamento e solicitando apoio aos conselheiros na divulgacéo e preenchimento em suas
respectivas unidades. Prazo de devolugéo estabelecido para 12 de novembro de2015;

— Encaminhamento do oficio AGTI n°® 010/2015 e formularios via e-mail a Setores
Académicos e Pro-Reitorias;

— Agendamento e visitacdo aos Setores Académicos, por parte do Assessor da AGT&I, para
sensibilizag&o, divulgacdo e orientacdo quanto ao preenchimento dos formularios. Os onze
Setores Académicos de Curitiba foram visitados pelo Assessor, mas somente sete Diretores
tiveram disponibilidade para reunido. Os demais Setores em Curitiba e os Setores de Jandaia
do Sul, Litoral e Palotina foram contatados viatelefone;

— Extensédo dos prazos de recebimento dos formulérios em trintadias;

— As contribuicfes relativas a analise SWOT foram analisadas uma a uma e agregadas na
andlise preliminar. Posteriormente a anélise foi submetida & aprovacdo dos trés Comités de
TIC, em trés reunides, durante a aprovacao do Plano de Trabalho para elaboracdo doPDTI;

— As contribuic@es relativas as necessidades de TIC (mais de setecentas linhas de planilha)
foram analisadas pela EQEPDTI e geraram entradas para o Inventario de Necessidades.
Complementarmente, a analise SWOT foi utilizada para identificacdo denecessidades;

— O Inventéario consolidado pela EqEPDTI integrou a minuta do PDTI que, por sua vez, foi
submetida as consideracdes e aprovacao pelos trés Comités de TIC em reunido unificada,
ocorrida em 11 de margo de 2016.

10.1.1 Contribui¢des ao Levantamento

Contribuiram com o levantamento de necessidades por meio do encaminhamento dos
formuldrios de necessidades e ou andlise SWOT:

— Setores Académicos:
v Setor de Agrarias
v/ Setor de Artes, Comunicagéo e Design
v Setor de Biologicas
v Setor de Ciéncias da Atk
Setor de Ciéncias da Terra U
Setor de Ciéncias Humanas
v Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas
v/ Setor Jandaia do Sul
v Setor Litoral
v Setor Palotina
— Administrativo:
v PRA (limitado a participacdo do CCE)
v PROGRAD (limitado a participacdo do CIPEAD)
— Sistema de Bibliotecas.



10.1.2 Problemas Identificados no Levantamento

Os seguintes problemas foram identificados na execucdo do levantamento das necessidades:

— O oficio AGTI n°010/2015 né&o foi divulgado no COPLAD conforme solicitado;

— A demanda por necessidades de TIC e andlise SWOT ndo foi devidamente divulgada
internamente nas Prd-Reitorias por seus titulares ou as areas subordinadas se omitiram do
atendimento;

— A excecdo da PRA e PROGRAD, as Pro-Reitorias ndo manifestaram suas necessidades no
levantamento a tempo de submissao da minuta do PDTI aos Comités Consultivos deTIC;

— Pouca receptividade por parte de alguns diretores de Setores Académicos a visitagdo do
Assessor;

— Dentre os Setores Académicos, quatro ndo registraramnecessidades;

— Descumprimento de prazos para envio dos formularios pelas unidades usuarias da UFPR
levou a pedido de extensdo do prazo (a CGU) para submissdo da aprovagdo do PDTI no
COPLAD;

— Obrigatoriedade de submisséo da aprovacao prévia do PDTI a trés Comités de TIC distintos
influenciaram negativamente nos prazos; uma das reunifes ndo contou com participantes e
teve que ser reagendada.

10.2 Critérios de Priorizacao

A técnica de priorizacdo das necessidades utilizada foi a Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia). Essa ferramenta é utilizada na priorizacdo de problemas e tomada de decisdo,
auxiliando na formacdo de estratégias e na gestdo de projetos, sendo recomendada pelo SISP no
seu Guia de PDTI.

A matriz GUT permite quantificar cada necessidade de acordo com sua gravidade, urgéncia
e tendéncia no ambito organizacional, pela atribuicdao de um valor ponderado, variando de 1 a 5,
conforme definices no quadro abaixo:



1

Sem gravidade

] . 2 Pouco grave
oS Impacto do problema sobre coisas,
% pessoas, resultados, processos ou 3 Grave
¢>B organizagdes e efeitos que surgirao,
© o . .
G caso o problema ndo seja resolvido. 4 Muito grave
5 Extremamente grave
1 Pode esperar
© Relagdo com o tempo disponivel ou 2 Pouca urgéncia
g necessario para resolver o problema.
«@ : A 3 Urgente
o Quanto maior a urgéncia, menor o
5 tempo disponivel para resolver esse
problema. 4 Muito urgente
5 Precisa de a¢do imediata
1 Se nada for feito, ndo ird mudar
2 Se nada for feito, ird piorar a longo
® prazo
g Potencial de crescimento do problema,
‘% avaliacdo da tendéncia de crescimento, 3 Se nada for feito, ira piorar a médio
c reducdo ou desaparecimento do prazo
|q—J problema. o
4 Se nada for feito, ird piorar a curto prazo
5 Se nada for feito, ird piorar

rapidamente/imediatamente

Quadro 8. Matriz GUT.

Apds a atribuicao, os pontos sdo multiplicados entre si, fornecendo um total que sugere o
“peso” da necessidade para a instituicdo: quanto maior o peso, mais alta sua prioridade. A
prioridade no atendimento das demandas serd dada pela ordem descendente dos “pesos”
fornecidos pela matriz GUT, onde “1” representa a maior prioridade.

10.3 Necessidades Identificadas

As necessidades elencadas foram divididas em duas tabelas: a primeira tabela identifica
necessidades classificadas como “basicas” ou “essenciais”, ou seja, necessidades inerentes e
cotidianas de suporte, manutenc¢ao e melhoria de solugdes e recursos de TIC ja implantados na
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UFPR; a segunda tabela, identifica as necessidades classificadas como “Priorizaveis”, por
representar projetos.

As necessidades essenciais, por representar tal caracteristica fundamental e para garantir
sua execucao, essas necessidades ndo foram submetidas a priorizacdo, evitando assim, competir
com as necessidades priorizaveis relacionadas na segunda tabela.



10.3.1 Necessidades ESSENCIAIS de TIC

NE.O1

NE.02

NE.O03

NE.04

NE.O5

NE.06

Manter o parque de desktops,
notebooks e tablets.

Manter a infraestrutura de redes
de dados.

Manter e melhorar a
conectividade da rede sem fio
corporativa (UFPR sem Fio).

Manter e ampliar a capacidade
de datacenters e melhorar a
operacdo de datacenters para
hospedagem de servigos e
sistemas.

Manter o atual modelo de
impressao corporativa
(outsourcing).

Apoiar a manutencgao, a
atualizacdo e a ampliagdo de
servicos de teleconferéncia
institucional.

Prover servicos de suporte, manutenc¢ao e garantia aos computadores e tablets da UFPR,
substituindo-os periodicamente para garantia de desempenho e atualizagdo tecnoldgica,
e atendimento das demandas de crescimento, adequando a configuragdo dos
equipamentos as necessidades gerais e especificas da UFPR.

Manter, suportar, prover atualizagdo tecnolégica e atender demandas por ampliagdo de
toda a infraestrutura de rede de dados (metadlica e dtica) da UFPR, incluindo ativos de
rede e nobreaks, propiciando conectividade com disponibilidade.

Manter a rede sem fio da UFPR funcional, provendo suporte, melhorias e ajustes nos
servigcos que garantam a disponibilidade e a conectividade para o acesso, facilidade de
uso, seguranca e a qualidade do servigo.

Manter, suportar, atualizar e ampliar o atual parque de servidores e demais recursos de
datacenters da UFPR (storages, nobreaks, refrigeracdo, racks, switches, cabeamento,
elétrica, instalacgOes fisicas, etc), com foco em alta disponibilidade e capacidade (Plano de
Capacidade) de atendimento das necessidades (expansdo), promovendo constante
atualizacdo dos recursos e adequada operacdo.

Manter contrato de outsourcing de impressao corporativa, promovendo as devidas
ampliagGes no numero de equipamentos, assim como adequagdo as necessidades das
unidades da UFPR.

Manter, atualizar e ampliar equipamentos e ambientes de teleconferéncia, apoiando
projetos de criagdo de ambientes apropriados, provendo demais recursos associados para
garantia da operacionalizacdo dos ambientes.

OE.02

OE.02

OE.02

OE.02

OE.02

OE.02

OE.04, OE.07

OE.04, OE.08

OE.04, OE.O08

OE.O03, OE.O4,
OE.12

OE.03, OE.04,
OE.O07, OE.O8

OE.03, OE.07,
OE.08, OE.09




NE.O7

NE.08

NE.09

NE.10

NE.11

Manter e ampliar licenciamento
para sistemas operacionais
servidor.

Desenvolver e manter
infraestrutura de software para
servicos de TIC.

Contratar suporte e manutengao
para sistemas corporativos e
demais software da UFPR.

Melhorar as condi¢Ges bdsicas
de trabalho e ferramentas nos
ambientes de TIC.

Capacitar profissionais de TIC.

Quadro 9 - Necessidades Essenciais de TIC.

Manter sistemas operacionais servidor, comerciais ou livres, promovendo sua atualizagao
conforme necessidade e ampliando o numero de licengas para atendimento das
demandas de crescimento e organizagao da TI.

Contratar, adquirir ou desenvolver internamente sistemas e aplicagdes que suportem
servigos providos pela area de TIC a UFPR, provendo as devidas manutencées.

Manter contratos para suporte, melhorias e manutengdo que garantam a continuidade e
modernizagao de software e sistemas ativos da UFPR, tais como: SIE, Sophia, SIGEU,
SICONF, SIGEPE, etc.

Prover adequacdes nas condi¢des de trabalho das equipes de TIC e ferramental
apropriado a execucdo de suas atividades, por meio de reforma civil, mobilidrios,
equipamentos de TIC, mais conforto aos profissionais e minimizagdo de riscos a pessoas e
servigos, visando aumento de produtividade e qualidade de vida.

Implementar Plano de Capacitagdo Permanente para profissionais de TIC da UFPR, de
acordo com as necessidades institucionais, buscando formar as competéncias e perfis
desejados, incluindo cursos, treinamentos, certificagdes profissionais, pés-graduagao
(/ato sensu, strictu sensu), participagao em féruns e congressos, etc.

OE.02

OE.02

OE.02

OE.02

OE.06

N3o ha

OE.03, OE.04

OE.07, OE.09,
OE.14, OE.15

OE.03, OE.08

OE.02, OE.03,
OE.04, OE.05,
OE.07, OE.08,
OE.09, OE.10,
OE.14




10.3.2 Necessidades PRIORIZADAS deTIC

NP.01

NP.02

NP.03

NP.04

NP.05

O quadro a seguir apresenta as necessidades de TIC da UFPR em ordem de prioridade, onde o nimero “1” representa a maior prioridade. A
prioridade diminui a medida que o nimero aumenta.

Definir e pré-aprovar orgamento
especifico para investimentos e
custeio em TIC.

Implantar sistema para Controle de
Frequéncia de Servidores.

Aprovar e implantar o Modelo de
ContratagGes de Bens e Servigos de
TIC.

Reestruturar a area de TIC da UFPR.

Ampliar a capacidade do servigo de
armazenamento de arquivos
(docs.ufpr.br) e prover backup

centralizado de dados corporativos.

Definir orcamento especifico e pré-aprovado para investimentos e custeio de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo da UFPR, permitindo a execugao das
acoes do PDTI, conforme orienta a Estratégia de Governanga de Tecnologia da
Informacdo (atual Estratégia de Governanga Digital) do SISP.

Concluir a implantagdo do sistema Controle de Frequéncia no ambito da UFPR
para controle de ponto de servidores, envolvendo treinamentos a usuarios e
adequagdes na ferramenta.

Aprovar, implantar e manter o Modelo de Contratagdes de Bens e Servicos de
TIC da UFPR conforme legislagao.

Reestruturar a area de TIC da UFPR, aderente as diretrizes governamentais e ao
COBIT, contemporanea e adequada as necessidades da UFPR, incluindo a criagao
de unidade estrategicamente posicionada na estrutura organizacional, por meio
da revisdo dos estudos realizados para criagdo de Superintendéncia de TIC e
criacdo de Conselho Gestor de TIC deliberativo como estrutura de decisdo e
governanca de TIC.

Manter o servigo "docs.ufpr.br" (servidor de arquivos) e ampliar a capacidade de
armazenamento para atender todos os dados corporativos da UFPR,
obedecendo critérios de capacidade, de seguranga - incluindo backup
centralizado - e de alta disponibilidade.

OE.11

OE.09

OE.O08

OE.01

OE.02

OE.O1, OE.02,

OE.03, OE.04, 1
OE.05, OE.06
OE.02 2

OE.02, OE.03,
OE.04, OE.05, 3
OE.06, OE.07

OE.O5, OE.06,

OE.10, OE.11, 4
OE.12, OE.13
OE.03, OE.04 5




Regulamentar e implementar as determinagdes da PSI, incluindo a criagdo de

Regulamentar e implementar a unidade de Seguranga da Informagdo e Comunicagao e Equipe de Tratamento de OE.02, OE.05,
NP.06 Politica de Seguranca da Informacdo | Incidentes de Seguranca da Informagdo da Universidade (CSIRT - Computer OE.04 OE.07, OE.08, 6
da UFPR pela TIC. Security Incident Resource Team), conforme Resolugdo n2 21/14-COPLAD, de OE.12, OE.13

24/09/2014, que cria a Politica de Seguranca da Informacgdo da UFPR (PSI/UFPR).

Promover reestruturacao fisica voltada a area de TIC da UFPR, mediante

S . . ~ e . ~ . OE.04, OE.05,
Construir prédio destinado a drea de construgdo de novo prédio, visando instalagdes compativeis com as

NP.07 . . S OE.02 OE.06, OE.07, 7
TIC da UFPR. necessidades atuais e futuras, conforme PDI UFPR 2012-2016, Diretriz XXIV,
OE.10, OE.12
Meta 93.
Implantar sistema de Gestdo de Homologar e implantar sistema de gestdao de documentos em formato OE.02. OE.03
Documentos Eletronicos para eletrénico (em desenvolvimento), inicialmente para gestao de portarias, com D
NP.08 . o . . . - OE.09 OE.O5, OE.06, 8
controle de portarias e documentos expansdo posterior para outros documentos oficiais (ordens de servico, oficios,
- o OE.15
oficiais (PROPLAN). memorandos, resolugdes, etc).
Construir novo datacenter e preparar projeto para construcdo de site backup
. . para abrigar os servicos de TIC, dimensionados para atendimento das demandas OE.03, OE.04,
Construir novo datacenter e site . . ..
NP.09 backu atuais e escalaveis para demandas futuras, contemplando requisitos para OE.02 OE.08, OE.09, 9
P: aumento da seguranga das informagdes e garantia de alta disponibilidade aos OE.12
servigos.
Criar template (modelo) corporativo para padronizagdo e uniformiza¢do dos
Padronizar a identidade visual dos sitios institucionais da UFPR, inclusive quanto a identidade visual, que OE.02, OE.03,
NP.10 . T contemple internacionalizagdo (diferentes linguas) e recursos voltados para OE.05 OE.04, OE.12, 10
sitios web institucionais da UFPR. . . o . a
melhoria da oferta de informacgdes e servigcos académicos, hospedado de forma OE.13
centralizada pela area de TIC.
NP.11 mplantar sistema para Implantar sistema destinado a automatizagdo da coleta de dados para o Censo OE.09 OE.02, OE.03 11

automatizacdo de coleta de dados  de Ensino Superior.
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para o censo do ensino superior
(Censo/INEP)

Elaborar o planejamento estratégico de Tecnologia da Informagdo e

Elaborar o Planejamento Estratégico Comunicagdo para a UFPR, de forma participativa e ampla, projetando o cenario OE.02, OE.12,

NP.12 . . - OE.05 12
de TIC da UFPR. futuro a ser alcangado pela TIC, devidamente alinhado aos objetivos OE.13
institucionais e balizador para os futuros PDTlIs.
Projetar e executar mapeamento da infraestrutura de redes de dados da UFPR,
NP.13 Mapear a infraestrutura de redes de gerando e mantendo documentagdo atualizada, visando estudos para o OE.05 OE.02, OE.03, 13
) dados da UFPR. desenvolvimento do parque tecnolégico e melhoria na gestao e investimentos ’ OE.07, OE.08
em infraestrutura.
Manter e aprimorar a integragao
NP.14 entr? os 5|stfemasj de gestdo e‘ os I\{Iantgr e aprlmora.\r a mteg.ragao,en‘tre os sistemas de gestdo e os ambientes OE.09 OE.02 14
ambientes virtuais de aprendizagem | virtuais de aprendizagem disponiveis na UFPR.
(CIPEAD).
Criar, aprovar e implementar politicas de TIC para a UFPR, com vistas a
Criar e implementar politicas de TIC organizagdo e aumento da governancga de TIC e corporativa, tais como politica
NP.15 " 4 ganizacdo € aul governang - corporativa, tais como polifl OE.09  OE.02, OE.05 15
para a UFPR. de recursos minimos para campi em implantagdo ou expansdo, politica de uso
de recursos de TIC (e-mail, computadores, sistemas), etc.
Implantar ferramenta web destinada ao controle dos bens patrimoniais da UFPR
NP.16 Implantar novo sistema de controle em substituicdo ao sistema SAP, que possibilite integragdo com os sistemas OE.09 OE.02, OE.03, 16
) de patrimodnio. existentes e permita maior agilidade dos processos relacionados a gestao ) OE.05, OE.14
patrimonial.
. . Implantar na UFPR o Sistema Eletronico de Informagdes - SEI como sistema
Implantar o SEI - Sistema Eletronico . . ~ a . . OE.02, OE.03,
NP.17 P oficial de informagdes, documentos e processos eletrénicos, em atendimento a OE.09 17

de Informagdes - na UFPR. OE.05, OE.14

Portaria 1.042/2015-MEC e Decreto 8.539/2015-Presidéncia da Republica.
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NP.18

NP.19

NP.20

NP.21

NP.22

NP.23

Integrar todos os sitios institucionais
e vincula-los ao portal www.ufpr.br.

Implantar sistema de
Acompanhamento de
Recomendacdes (AUDIN).

Estruturar servigo corporativo de
teleconferéncia.

IntegraTl - manter e aprimorar o
programa para integragdo das areas
de TIC da UFPR.

Implantar Escritorio de Projetos de
TIC.

Implantar sistema de Gestdo e
Processo Seletivo de Bolsas (PRAE).

Integrar todos os sitios web institucionais e vinculd-los ao portal www.ufpr.br,
em infraestrutura centralizada, permitindo melhor indexacdo dos mecanismos
de buscas e melhorias nos processos de criagdo, manutengdo, seguranca e
gestdo dos sitios, visando melhorar o ranking da UFPR no "Ranking Web of
Universities".

Implantar sistema de acompanhamento de recomendagbes de érgaos externos
(CGU, TCU) referentes a Planos de Providéncia Permanente e recomendagdes
internas da AUDIN.

Elaborar projeto para disponibilizacdo de servigos que contemplem a
estruturagdo de ambiente profissional de teleconferéncia na UFPR, para fins
académicos e administrativos, incluindo salas, equipamentos, software e demais
recursos necessarios, suporte técnico e operacional para garantia da adequada
disponibilidade e uso do ambiente, prevendo a implantacdo de, minimamente,
uma sala por campus.

Manter e aprimorar estratégia de Integragao - IntegraTl - entre as diversas areas
de TIC da UFPR, com o objetivo de melhorar a entrega de valor pela TIC as areas
finalisticas e administrativas, promover o alinhamento estratégico, tatico e
operacional, através da integracdo de processos e pessoas, inclusive
estabelecendo canais de comunicagao entre os profissionais de TIC da UFPR.

Criar e implantar escritério de projetos com foco no gerenciamento de projetos
de TIC da UFPR e com base no PMBOK.

Implantar sistema de gestdo de bolsas/auxilio dos programas PROBEM
(permanéncia, alimentagao, creche, moradia), PID - Programa de Iniciagdo a
Docéncia, bolsa permanéncia do MEC (PBP/MEC), dentre outras, englobando

OE.O05

OE.09

OE.02

OE.12

OE.05

OE.09

OE.02, OE.O3,

OE.04, OE.07,

OE.08, OE.12,
OE.13

OE.02

OE.07

OE.O1, OE.02,
OE.03, OE.04,
OE.O5, OE.06,
OE.07, OE.10,
OE.13

OE.03, OE.O06,
OE.08, OE.10,
OE.12

OE.02
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20
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NP.24

NP.25

NP.26

NP.27

NP.28

NP.29

Implantar sistema de Gestdo de
Estagios.

Implantar melhorias no sistema de
gerenciamento do Programa de
Iniciagdo Cientifica (PIBIC/ PIC).

Implantar sistema para Gestdo de
Eventos (PROEC).

Elaborar estudo de capacidade de
execugdo da TIC da UFPR.

Elaborar Plano de Gerenciamento
de Riscos da TIC.

Implantar sistema de Arrecadagdes
Proprias (PROPLAN).

funcionalidades como o gerenciamento de processo seletivo de bolsistas,
integracao com sistema académico e o gerenciamento de pagamentos.

Implantar sistema de gestdo de estdgios em substituicdo ao atual sistema e em
atendimento a legislacdo (Lei n2 11.788/08 e resolugées n? 46/10-CEPE e n?
70/04-CEPE) e possibilitando compartilhamento e socializacdo de informacdes
para a comunidade académica além de melhor operacionalizacdo dos processos
de estdgio e consequentemente maior conformidade com a legislagdo vigente.

Implantar melhorias no sistema de gerenciamento do Programa de Iniciagao
Cientifica para facilitar o processo de iniciagdo cientifica, tanto para alunos
quanto professores, incluindo a PRPPG no gerenciamento do PIBIC.

Implantar sistema de gestdo de eventos corporativos e universitarios, integrado
aos sistemas da UFPR (ex: Arrecadagdo, Académico, Extensdo, etc.)

Elaborar estudo de capacidade de execugdo da TIC da UFPR, baseado em
referéncias formais e na cultura institucional, com vistas a proposicdo de
adequagdo do quadro de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, incluindo
outras areas de conhecimento necessarias a gestao de TIC na UFPR,
mapeamento de servidores envolvidos com TIC e necessidades de adequagado
em contratagdes (concursos) de forma a estabelecer competéncias e perfis
adequados aos cargos de TIC desejados.

Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos da TIC corporativa.

Implantar sistema de gestdo de arrecadagdes préprias da UFPR, em substituicao
ao sistema vigente (BB Cobranca) e conjunto de planilhas utilizados para os
controles financeiros e em atendimento as resolugdes N2 42/03-COUN, Art. 25,
e N2 36/04-COUN.

OE.09

OE.09

OE.09

OE.06

OE.04

OE.09

OE.02, OE.O3,
OE.04

OE.02, OE.O3,
OE.12

OE.02, OE.12

OE.02, OE.03,
OE.O04, OE.08,
OE.12

OE.O5, OE.07,
OE.08, OE.12

OE.02

24

25

26

27



NP.30

NP.31

NP.32

NP.33

NP.34

NP.35

Readequar e ampliar a rede sem fio
corporativa (UFPR sem fio).

Implantar sistema de Gestao de
Compras (PRA).

Ampliar a capacidade do sistema de
correio eletrdénico institucional.

Implantar o Projeto POP
(Procedimento Operacional Padrio)
em todas unidades de TIC da UFPR.

Implantar sistema de
Monitoramento de Contratos de
Recursos Humanos Terceirizados
(DAAST).

Integrar a UFPR ao servico
EDUROAM da RNP.

Readequar a rede sem fio da UPFR, promovendo constante atualiza¢ao
tecnolégica, ampliacdo de cobertura conforme necessidade, inclusive para salas
de aula, e provendo melhorias no atual servigo que garantam a disponibilidade e
a conectividade para o acesso, facilidade de uso, seguranga e a qualidade do
servigo.

Implantar sistema para automatizar o controle dos processos de compra na
UFPR.

Ampliar os limites de armazenamento (tamanho da caixa postal) do sistema de
correio eletrénico institucional e do tamanho de anexos para atender
necessidades da UFPR, ofertando, ao menos, 5GB para usuarios administrativos
e docentes da UFPR, 10GB para usudrios departamentais e 1 GB para discentes e
permitindo a disponibilizagdo de novos recursos, como o porta-arquivos.

Implantar a pratica de documentagao baseada em POPs - Procedimentos
Operacionais Padrao em todas as unidades de TIC da UFPR a fim de documentar
e padronizar procedimentos operacionais, minimizando falhas operacionais e
evitando o represamento de conhecimentos e informagdes.

Implantar sistema de monitoramento e apoio a fiscalizagdo de contratos
envolvendo recursos humanos terceirizados.

Integrar a UFPR ao servico EDUROAM, beneficiando-se da integragdo ja
existente com a Federagdo CAFe, provida pela RNP para redes sem fio,
flexibilizando o acesso de servidores e pesquisadores, quando na participagao
em eventos nacionais e internacionais.

OE.02

OE.09

OE.02

OE.O03

OE.09

OE.02

OE.03, OE.04

OE.02, OE.O5,
OE.08, OE.12

OE.03, OE.04

OE.02, OE.04,
OE.06, OE.07,
OE.08, OE.12,
OE.13, OE.14

OE.02

OE.03, OE.04,
OE.07
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NP.36

NP.37

NP.38

NP.39

NP.40

NP.41

NP.42

Criar Central de Servigos de TIC.

Implantar Centro de Operagdes de
Rede (NOC).

Implantar Sistema Integrado de
Gestdo Académica (Graduagdo) em
substituicdo ao SIE.

Implantar os processos de
Gerenciamento de Portfdlio e de
Catdlogo de Servicos de TIC
conforme ITIL v3.

Ampliar a redundancia por meio de
enlaces éticos para acesso a
Internet.

Promover adesao a produtos de
software com descontos
académicos.

Adquirir solugdo de seguranca de
borda/perimetro de rede.

Implantar uma Central de Servigos efetiva, a fim de centralizar a gestdo dos

servicos providos pela drea de TIC de toda a UFPR, com monitoramento proativo

e acoes reativas rapidas, diminuindo periodos de inatividades de servigos
(downtime) e melhorando a percepc¢do do usuario, além de melhorar a
qualidade do atendimento e suporte ao usuario.

Implantar centro de operagdo e monitoramento ativo de servigos de TIC,
integrado a Central de Servigos, visando melhoria da disponibilidade dos
servicos de TIC.

Projetar o desenvolvimento de um Sistema Integrado de Gestdao Académico
(Graduacdo), integrado aos sistemas de Pds-Graduacgdo, Educacgdo a Distancia e
Extensdo em substituicdo ao SIE.

Implantar os processos de Gerenciamento de Portfélio e de Gerenciamento de
Catdlogo de Servigcos de TIC do ITIL v3, visando adog¢ado de boas praticas para
alinhamento dos servigos de TIC as necessidades da UFPR.

Ampliar redundancia de links éticos para permitir disponibilidade da
conectividade a Internet e entre os campi que ainda ndo contam com este
recurso, prevenindo interrupgao dos servicos dependentes.

Realizar levantamento de oportunidades junto a empresas (Academic Partners)
qgue pratiquem politicas de descontos académicos em solugdes de software e
propor parcerias, convénios ou contratagdo visando atender necessidades
educacionais e administrativas quando de interesse e vantajoso para a UFPR.

Investir em solugdes especializadas para seguranga de perimetro da Rede UFPR
(firewall, AntiSpam, antivirus de borda, IPS/IDS, controle de navegac¢do, Data
Loss Prevention, controle de aplicagdes, criptografia de arquivos, VPN, etc),
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OE.07
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NP.43

NP.44

NP.45

NP.46

NP.47

NP.48

Implementar melhorias no
planejamento, na gestdo e no
desenvolvimento de sistemas da
UFPR.

Reestruturar e manter ambientes de
TIC em laboratdrios e salas.

Prover gerenciamento centralizado
de ativos e de itens de configuragdo
de servigos de TIC.

Padronizar e atualizar pacotes de
aplicativos de escritério de desktops
e notebooks.

Implantar melhorias no sistema
SIGEU.

Implantar sistema de Ensalamento -
Gestdo de Salas, Horarios e
Professores (SACOD).

visando manter a seguranca dos ativos informacionais, em consonancia com a
Politica de Seguranga da Informacdo da UFPR.

Elaborar estudo, propor e implementar melhorias no planejamento, gestao e
desenvolvimento de projetos de software, como padrdo para toda a UFPR,
visando aumento da produtividade, agilidade e qualidade, avaliando formacgao
de equipes, esforgos conjuntos entre unidades de TIC, necessidades de execugdo
indireta, definicao de papéis para os integrantes, considerando padrdes e
metodologias consolidadas na iniciativa privada e publica.

Prover suporte na estruturacao e reestruturagao de laboratérios de informatica,
assim como em salas de aula, relativamente a recursos de TIC.

Implementar processos de gerenciamento de ativos e configuragao de servigos
em toda a Rede UFPR, conforme preconiza o ITIL, visando maior controle e
métricas que balizem o correto dimensionamento dos recursos de TIC, como
subsidio para investimentos (aquisi¢cdes e contratagdes).

Promover a padronizagao de aplicativos de escritério na UFPR, visando a
simplificacdo de suporte pela area de TIC e do uso pelos usuarios, solucdo para
regularizacdo de licengas, para problemas de compatibilidade entre diferentes
solugdes e facilitagdo de intercambio de documentos interna e externamente a
UFPR.

Implantar melhorias no sistema SIGEU, em desenvolvimento pelo CCE/DSI.

Implantar sistema de ensalamento que permita gestdo de salas, de horarios e de
professores, integrado ao sistema académico.
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OE.09, OE.12,
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Estruturar unidade técnica Estruturar unidade multidisciplinar com profissionais especializados e dedicados

especializada em tecnologia e nas tecnologias com interface na educagao, voltada para provimento de servigos OE.02. OE.03
NP.49 inovacdo educacional e fortalecer a de apoio e inovagdo a educagao, tais como: ambiente virtual de aprendizagem, OE.05 OE. 09' OE. 12’ 49
infraestrutura do servigo atual repositério de recursos educacionais, streaming (teleconferéncias), etc, e T
(CIPEAD). fortalecimento da infraestrutura do servigo atual.
Implantar sistema de gestdo e
infraestrutura de TIC para controle  Implantar sistema de gestdo e infraestrutura de TIC para controle de acesso e
NP.50 P prantar sistel g rutura de T OE.09 OE.02 50
de acesso ao Restaurante gestdo financeira dos Restaurantes Universitarios da UFPR.
Universitario.
Prover licenciamento de software Prover licenciamento de diferentes programas aplicativos ou sistemas de
NP.51 com finalidade educacional ou aplicagao especifica, voltados ao atendimento de demandas de ensino ou OE.02 OE.07, OE.09 51

administrativa. administrativas, com garantia e suporte de manutengdo, quando aplicavel.

Desenvolver e implantar Plano de Comunicagdo para a area de TIC, com vistas a
Criar e implantar Plano de promocgao da Governancga de TIC, bem como ao alinhamento estratégico, tatico
Comunicagdo da area de TIC. e operacional entre unidades e profissionais de TIC da UFPR, necessario a
prestacdo de servicos de TIC de qualidade a comunidade académica.

OE.02, OE.O5,
OE.10 OE.06, OE.07, 52
OE.12

NP.52

Implantar ambiente de dominio na Rede UFPR, visando organizagao,
padronizagao e gestao centralizada do parque de ativos e de outros recursos de OE.03. OE.04
NP.53 Organizar a Rede UFPR sob dominio. TIC, como pré-requisito para implementacdo de processo de gerenciamento de OE.02 DN 53
. . N . o . OE.07, OE.08
ativos de TIC e planejamento de aquisi¢ao de ativos, facilitando e agilizando a
realizagdo de servicos comuns de atendimento remoto ao usudrio, via rede.

Adquirir e fornecer licengas de sistemas operacionais, visando projeto de

Padronizar e atualizar sistemas padronizacdao do parque de desktops e notebooks e regularizacdo de licengas, OE.03. OE.04
NP.54 operacionais de desktops e como pré-requisito para projeto de organizagdo da rede em dominio e OE.02 N 54
. . . § o OE.07, OE.08
notebooks. gerenciamento centralizado de ativos e de configuracdes na Rede UFPR,

conforme boas praticas do ITIL.
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NP.55

NP.56

NP.57

NP.58

NP.59

NP.60

NP.61

Adquirir solugdo de antivirus
corporativo para sistemas
operacionais de desktops,
dispositivos méveis e equipamentos
servidores da Rede UFPR.

Implantar Portal do Egresso.

Implantar novo sistema para gestao
de estoque e ordens de servigo
grafico (IMPRENSA).

Elaborar projeto de virtualizagdo de

desktops.

Implantar IPv6 para toda a UFPR.

Implantar processo de
Gerenciamento de Incidentes com

base no ITIL.

Implantar sistema para auxiliar no
atendimento do servigo de
referéncia online do SiBi.

Agquisi¢ao de solugdo de antivirus corporativo, com gerenciamento centralizado,
para instalagdo em desktops, notebooks, tablets, smartphones e servidores da
Rede UFPR, para aumento da segurancga da informagdo e diminuicdo de
incidentes de seguranca digital, em consonancia com a Politica de Seguranca da
Informagdo da UFPR.

Implantar sistema Portal do Egresso em plataforma web, para interagao entre a
UFPR e os seus alunos egressos.

Implantar novo sistema de controle de estoque e ordens de servigos graficos
destinado a Imprensa Universitaria.

Elaborar projeto de virtualizagdo de desktops destinado a areas académicas e
administrativas da UFPR, visando avaliagdo frente a solugdo tradicional com
desktops fisicos.

Realizar transicdo tecnoldgica do padrao de transmissdo de dados utilizados na
infraestrutura fisica, légica, aplicagGes e servigos de rede utilizados atualmente
na UFPR, denominado IPv4, para o protocolo IPv6, alinhado com os parametros
do "Plano de Disseminagao e Uso do IPv6" no ambito doSISP.

Implantar o processo "Gerenciamento de Incidentes" na UFPR, para todas as
unidades de TIC da UFPR, com base no ITIL v3, visando ado¢3do de boas praticas
para alinhamento dos servigos de TIC as necessidades da UFPR.

Implantar sistema para auxilio no atendimento do servigo de referéncia online
do SiBi para que o usudrio seja atendido de forma rdpida e funcional.
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NP.62

NP.63

NP.64

NP.65

NP.66

NP.67

NP.68

Implantar ambiente de computagao
em nuvem institucional (corporate
cloud) para a UFPR.

Implantar sistema de Controle de
Materiais de Laboratorio (JANDAIA).

Criar rede convergente de voz e
dados, aprimorando a integragao ao
sistema VolP da RNP.

Implantar sistema para controle de
acesso e gerenciamento de
academias do Projeto CED
(BIOLOGICAS).

Capacitar usuarios de TIC.

Implantar sistema de Progressdo
Docente.

Implantar sistema para controle de
requisicdes de animais de

Implantar ambiente de computag¢do em nuvem, em nivel institucional (corporate
cloud), para disponibilizacdo de servicos a comunidade, visando a consolidacdo e
melhor aproveitamento da TIC, oferecendo maior agilidade, padronizagao,
maior eficiéncia de custos, de gerenciamento, de energia, de armazenamento,
de seguranca e de acesso.

Implantar sistema de controle de materiais de laboratérios académicos da UFPR
(reagentes, vidrarias, etc). (Sistema sendo desenvolvido por Jandaia).

Melhorar e distribuir aos Campi da UFPR uma rede integrada de voz e video
utilizando como base os servicos da RNP, com previsao de substituicdo das
centrais telefonicas atuais, visando maior controle e otimizagdo de custos e
permitindo ainda a adesdo ao sistema por discentes, que poderao se comunicar
gratuitamente com usudrios do projeto em nivel nacional e internacional.

Implantar sistema para gerenciamento de academias e demais dependéncias do
Projeto Centro de Educacéo Fisica e Desportos (CED), incluindo controle de
acesso fisico por catracas.

Estabelecer e implementar politica de capacitagdo de usuarios vinculada aos
servigos ofertados, por meio de cursos e treinamentos internos e externos e
pelo uso de midias digitais contemporaneas, de acordo com as necessidades
institucionais.

Concluir a homologagdo e implantar sistema de gestdao automatizada do
processo de progressao docente.

Implantar sistema para controle de requisicdes de animais de laboratério do
Biotério.
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laboratdrio do Biotério
(BIOLOGICAS).

Implantar sistema de gestao de

NP.69 . .
listas de e-mail.

Implantar sistema de Progressao de
NP.70 |Servidores Técnico-Administrativo
para CIS-UFPR e PROGEPE.

Implantar sistema de Gestao de

NP.71 .. .
Atividades Formativas (JANDAIA).

Renovar o parque de ativos de rede

NP.72
(switches e patch cords)

Implantar servico de mensageria

NP.73 | a 8
instantanea corporativa.

Implantar sistema para
NP.74 | monitoramento e acompanhamento
da saude do servidor.

Quadro 10 — Necessidades Priorizadas de TIC.

Implantar sistema de gestao de listas de e-mail que permitam facilitar a criagao
de listas, melhorando a experiéncia dos usuarios pela interagdo entre docentes e
discentes e entre administragao e servidores.

Implantar sistema de Progressdo de Servidores Técnico-Administrativo para
Comissdo Interna de Supervisdo do PCCTAE (CIS-UFPR) e PROGEPE.

Implantar sistema destinado a gestdo/controle de entrega de atividades
formativas complementares de alunos em cursos de graduagao e dos cursos de
ensino profissionalizante na UFPR. (Estudos para desenvolvimento sendo
iniciados por Jandaia do Sul).

Renovar o parque de ativos de rede da UFPR por meio da substituicdo de
switches e cabos (patch cords), visando atualizagdo tecnoldgica, garantia de
desempenho e continuidade de servigos.

Implantar servico de troca de mensagens instantaneas corporativa, a fim de
ampliar os canais de comunicagao institucional. Preferencialmente, o servigo
deve estar integrado ao sistema de correio eletronico institucional.

Implantar sistema para monitoramento e acompanhamento da salde do
servidor, através de exames peridédicos, consultas ao sistema CASA, atestados,
faltas e afastamentos, encaminhamentos, pelo menos.
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11. Plano de Metas e deIniciativas

Um Plano de Metas define marcos mensurdveis, controlaveis e quantificaveis para a
satisfagdo de cada necessidade registrada no PDTI. Um Plano de Iniciativas define quais
acOes/iniciativas devem ser executadas para que as metas definidas sejam alcancadas, apontando
responsaveis e prazos.

O quadro a seguir consolida os dois planos, provendo metas e a¢es/iniciativas associadas a
cada necessidade registrada no PDTI.



Plano de Metas e Iniciativas — Necessidades ESSENCIAIS de TIC

|t Meeommesimseemssset

Disponibilizar ata(s) de registro de
N¢ de dias cobertos por prec¢os para aquisicao de
366 365 ata(s) de registro de preco A.01.1 equipamentos de TIC (desktops, Jan/16 | Dez/17 CCE/DMEI
notebooks, tablets)
Atualizag¢do e ampliacdo: Adquirir equipamentos de TIC com
. . . tia estendid
M.01.1 | disponibilizar meios para A.012 |Berantaestendidapara | Jan/16 | Dez/17 | Toda UFPR
aquisicdo e implantagdo de atualizagdo/substituicdo e ampliagdo
equipamentos de TIC do parque
quipam > >= >= | N2 de equipamentos
5053 | 436 |adquiridos e implantados Prover software basico para
A.01.3 . P Jan/16 | Dez/17 CCE/DMEI
equipamentos
A.01.4 | Prover conectividade a rede UFPR Jan/16 | Dez/17 CCE/DRD
Percentual de chamados . . .
para manutencio e Realizar manutencgdo (revisdes e Unidades de
95% | 95% ) operagdes normais na conservagio) e | Jan/16 | Dez/17
suporte de equipamentos . o TIC
Prestar resolvidos suporte (recomendag&es técnicas,
M.01.2 | manutenc¢do/suporte aos A.01.4 | explicagdes de uso ou esclarecimento
equipamentos de TIC de duvidas sobre programas ou
e N de equipamentos equipamentos) apra S uipamentos Unidades de
95% | 95% | mantidos/suportados em quip P quip Jan/16 | Dez/17
~ em uso TIC
funcdo das demandas

2Por ndo haver orcamento especifico para a area de TIC, o CCE apenas disponibiliza ata de registro de precos para que sejam adquiridos equipamentos de TIC, sob gestdo da PRA.
3 Referente a quantidades registradas no levantamento de necessidades para o presente PDTI. Demandas registradas com prazo de atendimento “curto” foram contabilizadas para 2016

e demandas registradas como prazo “médio” foram contabilizadas para atendimento em 2017.
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M.02.1

Prover servigos e materiais
para manter, suportar
atualizar e ampliar a
infraestrutura de redes
cabeadas (metalica e dtica)
da UFPR

N2 de dias cobertos por Disponibilizar contrato para
contrato de prestacdo de A.02.1 | prestagdo de servigos, com Jan/16 | Jun/16 CCE/DRD
servigos fornecimento de materiais
366 365
N¢ de dias cobertos por Disponibilizar contrato de suporte
contrato de suporte A.02.2 .. .. Jan/16 | Jun/16 CCE/DRD
L. técnico necessario para redes
técnico em redes
Percentual de chamados
95% | 95% | técnicos para Jan/16 | Dez/17 CCE/DRD
levantamento atendidos Prestar servigos de
A.02.3 | manutenc3o/suporte e ampliacdo
Percentual de chamados para chamados abertos
95% | 95% | técnicos para execugdo Jan/16 | Dez/17 CCE/DRD
atendidos

M.03.1

Manter operacional e
prover melhorias na atual
rede UFPR sem Fio

N2 de dias cobertos por

Disponibilizar contrato para
prestacdo de servigos especializados

366 365 | contrato de suporte A.03.1 o Mar/16 | Set/16 CCE/DRD
.. de manutengdo/suporte para a
técnico ~ }
solucdo da rede sem fio
Realizar mapeamento das areas
=10,8>=|Taxad bert 3 N . -
((;’,2;4 0,85 nzx(:e aen::nae)r ura (rea/ A.03.2 | funcionais nos campi e identificaras | Jan/16 | Dez/17 | CCE/DRD

atividades funcionais para as areas

4 Taxa de cobertura menor 0,8 = inaceitavel; entre 0,8 e 0,85 = aceitavel; maior que 0,85 = desejavel.




0,7>=
0,85

0,7<=
0,85°

Taxa de produtividade (n¢
de usuarios/antena)

A.03.2

Monitorar a taxa de produtividade de
antenas instaladas

Jan/16 | Dez/17

CCE/DRD

Ampliar capacidade de Ne de storages Adquirir e implantar novo
M.04.1 P P 1 0 . g A.04.1 | equipamento storage no datacenter | Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
armazenamento de dados implantados
do CCE
M.04.2 Subs.tituir equipamentos 10 0 Ne d.e equipame.ntc?s A.04.3 Adqyirir e substituir equipamentos Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
servidores obsoletos servidores substituidos servidores obsoletos
. N2 de equipamentos S
Ampliar o parque de Adquirir e implantar novos
M.04.3 p I parqu . 20 0 servidores para ampliagdo | A.04.4 q‘w 'reimp . v Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
equipamentos servidores equipamentos servidores
do parque
Substituir equipamento de Solucgdo de climatizagao Adquirir e implantar solugao de
M.04.4 | refrigeracdo do datacenter | 100% | 0 cao0 de ¢ ¢ A.04.5 | oaumireimp Solue Mar/16 | Set/16 | CCE/DSS
de precisdo implantada climatizagdo de precisao
do CCE
Substituir banco de baterias N2 de bancos de baterias Adquirir e substituir banco de
M.04.5 1 1 A.04.6 Mar/16 | Set/17 CCE/DSS
do nobreak do CCE substituidos baterias de nobreaks para datacenter / / /
Elaborar estudo de . Elaborar Plano de Capacidade para
. Plano de Capacidade de . .
M.04.6 | capacidade para o 1 0 . A.04.7 | planejamento de atendimento atual | Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
Datacenter realizado
datacenter do CCE e futuro
. Ampliar nUmero de equipamentos
Melhorar infraestrutura de Ne de switches de alta switch para rack de datacenter, com
M.04.7 | conectividade e racks do 0 8 e A.04.8 P . ’ Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
velocidade (>=10Gbps) estrutura redundante e links de alta
datacenter do CCE velocidade

5 Taxa de produtividade menor que 0,7=inaceitavel; entre 0,7 e 0,85 = aceitavel; acima de 0,85 = desejavel.




N2 de switches par

Ampliar nimero de equipamentos

datacenter

fisica implantada

mecanismo de acesso, prevengdo de
incéndio)

4 0 geréncia de servidores A.04.9 | switch para as portas de geréncia dos | Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
(1Gbps) servidores
4 0 | NOde racks substituidos | A.04.10 | OVersubstituicdo de racks Mar/16 | Set/16 | CCE/DSS
o (incluidos switches KVM embutidos)

N© de racks para Prover ampliagdao do nimero de

0 4 amoliacio P A.04.11 | racks (com switches KVM), incluindo | Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
pliac aquisicdo e implantagao
Adquirir e implantar solugao de
Melhorar o controle de Solucio de seguranca seguranga fisica para o datacenter do

M.04.8 | acesso (seguranga fisica) ao 1 0 ¢ & ¢ A.04.12 | CCE (porta, cameras de vigilancia, Mar/16 | Set/16 CCE/DSS

Manter o servigo de
impressdo corporativa da
UFPR

M.05.1

N¢ de dias cobertos por

Disponibilizar novo contrato de

366 365 | contrato de outsourcing A.05.1 | outsourcing de impressdo em Jan/16 | Ago/16 CCE/DSS
de impressao substituicdo ao contrato vigente
>= | Ne de equipamentos de Gerenciar contrato de outsourcing de
571 . (1 P . A.05.2 | impressdo para manter e ampliar o Jan/16 | Dez/17 CCE/DSS
571 |impressdao mantidos

numero de equipamentos

Manter o laboratério
CCELab e o terminal de
teleconferéncia

M.06.1

25

30

A.06.1

Manter funcional o equipamento
terminal de teleconferéncia
(endpoint) e a Unidade de Controle

Jan/16

Dez/17

CCE/DRD




N¢ de sessOes de

Multiponto (MCU — Multipoint
Control Unit)

Manter funcional o laboratério

teleconferéncia

teleconferéncia efetivadas | A-06-2 CCELab Jan/16 | Dez/17 | CCE/DRD
no CCELab
A.06.3 Assistir preser:naa.lmente as sessoes Jan/16 | Dez/17 CCE/DRD
de teleconferéncia
Orientar profissionais da UFPR na
L operacionalizagdo de equipamento
A.06.3 J 16 | Dez/17 CCE/DRD
z:?:;: s;:z:i:scemco € Percentual de chamados terminal (endpoint) de an/ ez/ /
M.06.2 1asao . 100% | 100% | para suporte técnico teleconferéncia
configuracdo de tecnologias atendidos
de teleconferéncia Orientar aquisi¢ao de solugdes de
A.06.4 quisie ¢ Jan/16 | Dez/17 | CCE/DRD

M.07.1

Manter licenciamento para
sistemas operacionais
servidor

N¢ de licenciamentos com

Contratar servico de suporte técnico

10 0 A.07.1 | para infraestrutura de servigos Jan/16 | Dez/17 CCE/DSS
suporte renovado
VMware
N2 de novos
Adquirir li VM
10 20 | licenciamentos adquiridos | A.07.2 q%urlr lcencas ware para Jun/16 | Jun/17 CCE/DSS
o servidores
(ampliagao)
N2 de novos
0 12 | licenciamentos adquiridos | A.07.3 | Adquirir licengas de Windows Server | Jan/17 | Jun/17 CCE/DSS

(ampliagdo)
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Realizar estudo para Realizar estudo contemplando
implantagdo d bient idad t
M.08.1 | | TPlantacac de ambiente 1 0 | Estudo realizado A.08.1 |Iccessiaages e custos para Jan/16 | Dez/17 | CCE/DSI
para testes e treinamentos implantagdo e manutengdo de
em sistemas corporativos ambiente de testes e treinamentos
CCE/DSI
Manter~amblent.e de Percentual de I\{Ianter gperacmnals e fem alta CCE/DSS
M.08.2 | producgdo para sistemas 99% | 99% ) s A.08.2 | disponibilidade os ambientes de Jan/16 | Dez/17
X disponibilidade/ano ~ . . CCE/DRD
corporativos produgdo de sistemas corporativos
CCE/DAU
CCE/DSI
Manter amE)lente de. Percentual de Man‘ter operacionais e d|s~pon|ve|s os CCE/DSS
M.08.3 | homologacdo para sistemas | 95% | 95% . . A.08.3 | ambientes de homologacdo de Jan/16 | Dez/17
: disponibilidade/ano . . CCE/DRD
corporativos sistemas corporativos
CCE/DAU
N¢ de dias cobertos por . o iBi
Contratacdo d t D bil tratod t SiBi
M.08.1 | para o sistera Sophia (sigy) | 92 | 365 |contratode AOSL | engio para o sistema Sophia | ADT18 | S8 |
0L P P manuten¢do/suporte sdop P CCE/Diregdo
Manter contrato de N2 de dias cobertos por CCE/Direcio
M.09.2 | manutencgdo/suporte ao 366 365 | contrato de A.09.2 | Manter o contrato vigente Jan/16 | Dez/17
sistema SIE manutengdo/suporte CCE/DAU
Manter contrato vigente de suporte
] ) A.09.3 técnico ao banco de dados Oracle Jan/16 | Nov/16 CCE/Ds|
Manter sistema N2 de dias cobertos por
M.09.4 | gerenciador de banco de 366 365 | contrato de . o
. ~ Disponibilizar novo contrato de
dados corporativo (Oracle) manutenc¢do/suporte L
A.09.3 | suporte técnico ao banco de dados Nov/16 | Dez/17 CCE/DSI

Oracle
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Prover equipamentos

Adquirir kit de ferramentas de

ambientes de trabalho

demandas registradas
para o PDTI

mobilidrios nos ambientes de TIC

M.10.1 | apropriados aos técnicos de 0 N de kits de ferramentas | A.10.1 - L Abr/16 | Ago/16 | CCE/Diregdo
manutencdo para profissionais de TIC
campo
Percentual de
M.10.2 Prover adequagbes em 50% | 100% atendimento das A.10.2 Promover adequacdes fisicas e de Jan/16 | Dez/17 | CCE/Direcio

M.11.1

Capacitar profissionais de
TIC de todas as unidades de
TIC

N2 de capacitagOes

42 40 | viabilizadas (cursos, pds-
graduacdo, treinamentos)
96 99 | N2 de vagas efetivadas
o e
5 11 N de certificagOes
alcangadas
2 6 N2 de participantes em

eventos externos

A.11.1

Disponibilizar recursos para viabilizar
e ofertar capacitagGes externas e
internas, certificagcdes profissionais e
participacdes em eventos aos
profissionais de TIC

Jan/16

Dez/17

CCE/Diregdo
AGT&I
PROGEPE

Quadro 11 - Plano de Metas e Acdes.




Plano de Metas e Iniciativas — Necessidades PRIORIZADAS de TIC

Elaborar estudo para levantamento de CCE/EGTIC
1 0 Estudo elaborado A.01.1 P Abr/16 | Jul/16 CCE/Diregédo
custos em TIC com base no PDTI
AGT&I
Pré-aprovagées do Submeter estudo aos Comités de TIC CCE/Diregéo
. . 3 0 estudo nos Comités de A.01.2 | para apreciagdo, ajustes e pré- Ago/16 | Ago/16 AGT&lI
M.01.1 Aprovar e disponibilizar TIC aprovacao Comités de TIC
or¢camento para TIC
Submeter estudo e solicitagdo de AGT&
1 0 Orgamento aprovado A.01.3 N ¢ Set/16 | Dez/16 COPLAD
aprovacado de orcamento ao COPLAD o
Reitoria
0 1 O_rgam_er?t.o aprovado A.01.4 | Disponibilizar orcamento aprovado Mar/17 | Dez/17 PROPLAN
disponibilizado

. imol
1 0 Slstema~|mp antado em A.02.1 | Disponibilizar sistema em producio Jan/16 | Jan/16 CCE/DSI
produgao
N© de multiplicadores Identificar e capacitar usuarios chave
o . 20 0 ca_ acitadosp A.02.2 | da PROGEPE como multiplicadores e | Mar/16 | Jul/16 CCE/DSI
M.02.1 | Concluir implantagéo do P pessoal de suporte da DAU/CCE
sistema
CCE/DSI
A.02.3 | Realizar adequacgdes no sistema Mar/16 | Jul/16 /
1 0 Termo de encerramento PROGEPE
de projeto assinado ) ) . CCE/DSI
A.02.4 | Consolidar implantacg3o Mar/16 | Jul/16 PROGEPE

| |



M.03.1

Aprovar e implantar o
Modelo de contratagles de
TIC

Normativa institucional

1 0 . A.03.1 | Aprovar o Modelo no COPLAD Jan/16 | Mai/16 COPLAD
publicada
Unidades
d dantesd
Utilizar o Modelo como base para emandantes da
Percentual de contratacdes de bens e ou servicos de UFPR
100% | 100% | contratagGes executadas | A.03.2 ¢ ¢ Jun/16 | Dez/17 CCE (Diregdo e

com base no Modelo

TIC (descontadas as excegdes previstas
em lei)

DivisGes) e demais
unidades de TIC
Comités de TIC

Elaborar estudo e formular proposta CCE/EGTIC
1 0 Proposta elaborada A.04.1 . prop Abr/16 | Ago/16 CCE/Diregéo
de reestruturagdo da TIC
AGT&l
Aprovar proposta de Proposta pré-aprovada Submeter proposta a apreciagdo e pré CCE/Direcdo
M.04.1 | reestruturacio da area de 3 0 posta pre-ap A.04.2 °f Proposta a apreclacao € pre- | ¢o1/16 | set/16 AGT&
nos Comités de TIC aprovacdo dos Comités de TIC o
TIC Comités de TIC
Proposta aprovada no Submeter proposta a apreciacdo e AGT&!
0 1 A.04.3 Out/16 | Mar/17 COPLAD
COPLAD aprovacio do COPLAD ut/ ar/ T
Reitoria
Implantar nova estrutura de Percentual de Implementar a nova estrutura de TIC Reitoria
M.04.2 P 0 80% | implementagdo da A.04.4 P Abr/17 | Dez/17
TIC proposta aprovada AGT&




N© de storages Adquirir e implantar novo
) ) 1 0 im Iantadog A.04.1 | equipamento storage no datacenter Mar/16 | Set/16 CCE/DSS
M.05.1 | /\mPliar a capacidade de P do CCE (conforme NE.04)
armazenamento de dados > rual d -
100% | 100% ercef‘ _ua € usuaros A.05.2 | Incrementar quotas de usuarios Out/16 | Dez/16 CCE/DSS
beneficiados
Garantir backup de Percentual de usudrios Garantir backup de diretorios de
M.05.2 | P L 100% | 100% . A.05.3 | usudrios por meio da politica de Jan/16 | Dez/17 CCE/DSS
diretdrios de usuarios beneficiados
backup do CCE

Instituir o Gestor de S d
1 0 | Gestor instituido A.06.1 | ootUINo Bestorde seguranca da Abr/16 | Mai/16 Reitoria
Informacgdo para a UFPR
Criar e estruturar unidade de
. . |
Estruturar drea responsavel 1 0 Unidade criada e A.06.2 | Seguranca da Informacéo e Jun/16 | Out/16 Gesto.r deNS
estruturada L . CCE/Diregdo
M.06.1 | pela Segurancga da Comunicagdo no CCE (DSinf)
Informagao e Comunicagao Constituir e coordenar a Equipe de
Tratamento de Incidentes de
0 1 Equipe constituida A.06.3 N Jan/17 | Mar/17 CCE/DSinf
Seguranca da Informacao da
Universidade
Percentual de processos
centu proc Homologar processos de trabalho e
de trabalho e rocedimentos operacionais
0 100% | procedimentos A.06.5 P .. P . N Nov/16 | Fev/17 CCE/DSinf
. necessarios para a implementacdo da
operacionais PSI/UFPR
homologados
imol X it Monitorar, auditar e avaliar
mplementar e monitorar a L . .
eriodicamente as praticas de
M.06.2 PSI 0 1 Auditorias realizadas A.06.6 periodic . P :C Nov/17 | Dez/17 CCE/Dsinf
seguranca da informacdo adotadas Gestor de Sl
pela Universidade
Comunicar as unidades da UFPR sobre
idade dei do,
A.06.7 | 2 Mecessidade deincorporagdo, em Jun/16 | Dez/17 |  Gestor de S|
seus processos de trabalho, praticas
inerentes a seguranca da informacao
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Propor recursos necessarios as agoes
A.06.8 | de seguranca da informagdo na Gestor de Sl
Universidade

Elaborar e aprovar Politica de Uso de
0 1 Politica aprovada A.06.9 | Recursos de Tecnologia da Informagdo | Set/16 | Jul/17
e Comunicag¢do da UFPR

AGT&lI
Comités de TIC

Viabilizar recursos Promover o projeto junto a
‘. . . Projeto elaborado e Administragdo Central e viabilizar os CCE/Diregédo
M.07.1 | orgamentdrios e financeiros 1 0 . A.07.1 L. Mar/16 | Dez/16
. viabilizado recursos necessarios no orgamento da AGT&I
para o projeto
UFPR
. . L SUINFRA
0 1 Projeto elaborado A.07.2 | Elaborar projeto de engenharia civil Jan/17 | Abr/17 CCE/Direcio
Projetar obra e licitar obra SUINFRA
M.07.2 | para construgdo de novo A.07.3 | Licitar obra Mai/17 | Out/17 L
- . CCE/Diregdo
prédio 0 1 Contrato assinado
A.07.4 | Iniciar construgdo Nov/17 | Dez/17 SUINFRA

Concluir testes e homologagdo do CCE/DSI
A.08.1 Jan/16 | Jun/16
) ) sistema para controle de portarias / / PROPLAN
Concluir testes e implantar . . -
M.08.1 . 1 0 | Sistemaimplantado Implementar e implantar suporte a
o sistema L CCE/DSI
A.08.2 | outros documentos oficiais exceto os Jul/16 | Dez/16 PROPLAN
que forem supridos pelo SEI

SRR e e D0 ket
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Retomar projeto de construgdo de

CCE/Diregédo

equipamentos, infraestrutura légica)

A.09.1 | datacenter e negociar recursos para Jan/16 | Abr/16 PRA
1 0 | Contrato assinado licitagdo da obra
. . - . SUINFRA
M.09.1 Projetar e construir novo A.09.2 | Licitar obra do datacenter Mai/16 | Out/16 CCE/Direcio
datacenter
SUINFRA
0 1 Obra executada A.09.3 | Executar obra do datacenter Nov/16 | Mar/17 L
CCE/Diregao
Datacenter migrado e . . CCE/DSS
0 1 operante A.09.4 | Migrar datacenter para o novo local Abr/17 | Mai/17 CCE/DRD
Projetar construcdo de datacenter site CCE/DSS
A.09.5 | backup e negociar recursos para Abr/16 | Dez/16 CCE/DRD
0 1 Contrato assinado ou licitagdo da obra SUINFRA
area reformada Licitar obra do datacenter site backup SUINFRA
A.09.6 | ou encaminhar reforma de espacgo Jan/17 | Jun/17 L
Projetar e construir fisi CCE/Diregao
M.09.2 Isico
datacenter para site backup Executar obra do datacenter site SUINFRA
0 1 Obra executada A.09.7 backup Jul/17 | Out/17 CCE/Direciio
Montar datacenter site backup
Datacenter site backup . . CCE/DSS
.09. f X
0 1 montado e operante A.09.8 | (infraestrutura de conectividade Nov/17 | Dez/17 CCE/DRD

M.10.1

Elaboragdo do modelo
corporativo de sitios
institucionais

Criar modelo corporativo para

ACS

1 0 Modelo elaborado A.10.1 | padronizagao e uniformizagdo dos Mar/16 | Dez/16
e e e . CCE/DWEB
sitios institucionais da UFPR.
Disponibilizar o modelo, tratar
Atendimento de demandas de readequagado de sitios
60% | 80% |demandas utilizando o A.10.2 | existentes ou criagdo de novos e Jan/17 | Dez/17 CCE/DWEB

novo modelo.

hospedar os sitios em estrutura
centralizada.
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Pl

Criacdo de sistema para PROGRAD
Concluir o desenvolvimento do sistema PRPPG
automatizar a coleta de 1 0 Sistema homologado A.11.1 u! VoV ! Mar/16 | Mar/16
e homologar PROEC
M.11.1 | dados para o Censo da
Educagdo Superior PROGEPE
CCE/DSI
(MEC/INEP) /
1 0 Sistema implantado A.11.2 | Implantar o sistema Mar/16 | Mar/16 CCE/DSI

. L AGT&I
Elaborar o planejamento estratégico Comitas de TIC
M.12.1 | Elaboragdo do PETI-UFPR 0 1 Plano elaborado A.12.1 | de Tecnologia da Informacgdo e Jan/17 | Jul/17 Reitoria
Comunicagdo para a UFPR
PRA
Alinhar o Plano Diretor de Tecnologia EqAPDTI
M.12.2 | Alinhar o PDTl ao PETI 0 1 PDTI alinhado A.12.2 | da Informacdo e Comunica¢do da UFPR | Ago/17 | Dez/17 AGT&lI
ao PETI-UFPR Comités de TIC

Percentual do total de
Prover mapa da rede UFPR 30% | 70% |racks em operagdo
mapeados

Execut t feccdo d
Xecutar mapeamento e conrecgao de Out/16 CCE/DRD

documentacgdo




M.14.1

Atender demandas de
integracao solicitadas pela
PROGRAD

Identificar as politicas de

Acordo de Nivel de

Garantir a manutencdo dos sistemas
de gestdo académica e ambientes

1 0 . . A.14.1 | virtuais de aprendizagem dalnstituicdo | Jan/16 | Dez/17
Servico estabelecido .
estabelecendo atividades e
responsabilidades
0% | 10% | Percentual de Implementar solicitagdes de
solicitagBes A.14.2 P ¢ Jan/16 | Dez/17

implementadas

integragao

Efetuar levantamento da necessidade
de politicas de TIC para a UFPR, com

CCE/DSS

CCE/DAU

PRPPG
PROGRAD/CIPEAD

AGT&I

M.15.1 | TIC a serem desenvolvidas 1 0 Levantamento concluido | A.15.1 . . Abr/16 | Ago/16 CCE/Diregdo
base em motivagdes legais e boas .
pela UFPR ‘o Comités deTIC
praticas
- AGT&I
A.15.2 .Elabo.rz_ar e aprovar as politicas de TIC CCE/Direcio
identificadas o
Imblantar as politicas de TIC Percentual de Comités de TIC
M.15.2 a:)a a2 UFPR P 0 50% | implantagdo das politicas A15.3 | Reaul X liticas de TIC Set/16 | Dez/17 CCE/Direci
p de TIC identificadas .15. egulamentar as politicas de iregcdo
A.15.4 | Implantar as politicas de TIC CCE/Diregao

M.16.1

Implantar novo sistema
para controle patrimonial

Concluir desenvolvimento (em

CCE/DSI

1 0 Sistema desenvolvido A.16.1 | andamento) de sistema para Mar/16 | Jul/16 A
o PRA/Patrimonio
substituicdo do SAP
PRA/Patrimoni
1 0 Sistema homologado A.16.2 | Homologar o sistema Ago/16 | Set/16 /Patrimdnio
CCE/DSI
1 0 Sistema implantado A.16.3 Migrar o SAP e disponibilizar em Out/16 | Nov/16 CCE/DsI

produc¢do o novo sistema

PRA/Patriménio
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M.17.1

Implantar o SEI como
sistema de gestdo de
processos e documentos
eletrénicos da UFPR

Implantar o SEl, considerando a

Sistema implantado A.17.1 | Metodologia de Implantagdo sugerida | Mar/16 | Nov/17 CCE
pelo MPOG
Publi . T

Ato normativo publicado | A.17.2 dgbs:;ar ato normativo de institui¢do Dez/17 | Dez/17 Reitoria

M.18.1

A.18.1

A.18.2

M.19.1

A.19.1

M.19.2

A.19.2

M.20.1

A.20.1

M.20.2

A.20.2
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M.21.1 A.21.1

M.21.2 A.21.2

M.22.1 A.22.1

M.22.2 A.22.2

M.23.1 A.23.1

M.23.2 A.23.2

M.24.1 A.24.1

M.24.2 A.24.2




M.25.1 A.25.1

M.25.2 A.25.2

M.26.1 A.26.1

M.26.2 A.26.2

M.27.1 A.27.1

M.27.2 A.27.2

M.28.1 A.28.1

M.28.2 A.28.2




M.29.1

A.29.1

M.29.2

A.29.2

M.30.1

A.30.1

M.30.2

A.30.2

M.31.1

A.31.1

M.31.2

A.31.2

M.32.1

A.32.1

M.32.2

A.32.2

M.33.1

A.33.1




M.33.2

A.33.2

M.34.1

A.34.1

M.34.2

A.34.2

M.35.1

A.35.1

M.35.2

A.35.2

M.36.1

A.36.1

M.36.2

A.36.2

M.37.1

A.37.1

M.37.2

A.37.2




M.38.1 A.38.1

M.38.2 A.38.2

M.39.1 A.39.1

M.39.2 A.39.2

M.40.1 A.40.1

M.40.2 A.40.2

M.41.1 A.41.1

M.41.2 A.41.2




M.42.1 A.42.1

M.42.2 A.42.2

M.43.1 A.43.1

M.43.2 A.43.2

M.44.1 A.44.1

M.44.2 A.44.2

M.45.1 A.45.1

M.45.2 A.45.2




M.46.1

A.46.1

M.46.2

A.46.2

M.47.1

A.47.1

M.47.2

A.47.2

M.48.1

A.48.1

M.48.2

A.48.2

M.49.1

A.49.1

M.49.2

A.49.2

M.50.1

A.50.1




M.50.2

A.50.2

M.51.1

A.51.1

M.51.2

A.51.2

M.52.1

A.52.1

M.52.2

A.52.2

M.53.1

A.53.1

M.53.2

A.53.2

M.54.1

A.54.1

M.54.2

A.54.2




M.55.1 A.55.1

M.55.2 A.55.2

M.56.1 A.56.1

M.56.2 A.56.2

M.57.1 A.57.1

M.57.2 A.57.2

M.58.1 A.58.1

M.58.2 A.58.2




M.59.1 A.59.1

M.59.2 A.59.2

M.60.1 A.60.1

M.60.2 A.60.2

M.61.1 A.61.1

M.61.2 A.61.2

M.62.1 A.62.1

M.62.2 A.62.2




M.63.1

A.63.1

M.63.2

A.63.2

M.64.1

A.64.1

M.64.2

A.64.2

M.65.1

A.65.1

M.65.2

A.65.2

M.66.1

A.66.1

M.66.2

A.66.2

M.67.1

A.67.1




M.67.2

A.67.2

M.68.1

A.68.1

M.68.2

A.68.2

M.69.1

A.69.1

M.69.2

A.69.2

M.70.1

A.70.1

M.70.2

A.70.2

M.71.1

A.71.1

M.71.2

A.71.2




M.72.1

A.72.1

M.72.2

A.72.2

M.73.1

A.73.1

M.73.2

A.73.2

M.74.1

A.74.1

M.74.2

A.74.2

Quadro 12 - Plano de Metas e AcOes para Necessidades Priorizadas




12. Gestao de Pessoas

Para balizamento do Plano de Gestao de Pessoas, foi identificada na UFPR a situagao atual
referente aos quantitativos e a distribuicdo dos profissionais de TIC. O levantamento também
considerou profissionais de TIC ndo vinculados com atividades do cargo e profissionais de outras
areas do conhecimento atuando diretamente na area de TIC.

Os Analistas, o Tecnélogo e Técnicos de TIC da UFPR encontram-se distribuidos conforme

segue:
Assessoria de Comunicagao Social 1
Centro de Computacgao Eletrénica 21
Coordenacdo de Planejamento de Pessoal (extinta) 1
Departamento de Expressdo Grafica 1
Departamento de Informatica 1
Analista de Divisdo de Tecnologia da Informacgdo do DAP (extinta) 2
Tler::frz::gicaaza Gabinete da Dire¢do do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas 1
o Imprensa Universitaria 1
Tecnélogo — Laboratério de Informatica — Jandaia 1
Formagao Nucleo de Automacdo Documentaria
Nucleo de Concursos 1
Pré-Reitoria de Administracao 1
Secdo de Comunicagdo e Eventos — Litoral 1
Secdo de Tecnologia da Informagao — Litoral 6
Setor de Ciéncias da Saude 1
Centro de Computacdo Eletronica 20
Centro de Estudos do Mar 2
Técnico de Coordenacgdo do Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia 1
Tecnologia da Florestal

Informaggo Departamento de Engenharia Elétrica 1
€ Departamento de Engenharia Mecanica 1

Técnico de .
Laboratério de Departamento de Geologia 1
Informatica Departamento de Estatistica 1
Departamento de Informatica 1
Gabinete da Direcdo do Setor de Ciéncias Agrarias 1




Gabinete da Diregdo do Setor de Ciéncias Bioldgicas
Gabinete da Direcdo do Setor de Ciéncias da Saude
Gabinete da Dire¢do do Setor de Ciéncias Juridicas
Gabinete da Direcdo do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas
Gabinete da Dire¢do do Setor de Educagao
Gabinete da Direcdo do Setor de Tecnologia
Gabinete da Pré-Reitoria de Graduagao

Hospital Veterinario — Curitiba

Imprensa Universitaria

Laboratoério de Informatica — Jandaia

Lotacdo Temporaria

Nucleo de Automagdo Documentaria

Nucleo de Concursos

PG — COORD POLIT INTEG DE EDC A DIST (extinta)
Pré-Reitoria de Graduagao

Secdo de Informagado e Comunicagao

Secdo de Servigos de Apoio Administrativos — Litoral
Setor de Ciéncias Agrarias

Setor de Ciéncias da Saude

Setor de Ciéncias da Terra

Setor de Ciéncias Juridicas

Setor de Educacdo Profissional e Tecnolégica

Setor Jandaia do Sul (Campus)

Setor Litoral

Unidade de Tecnologia da Informacao - Palotina
Quadro 13. Distribui¢ao dos cargos de Tl na UFPR. Fonte: SIGEPE-UFPR.

[ = = N

=N

_ R

R, W e

_ R

Analista de Tecnologia da Informagao Centro de Computacio Eletrénica

e

Tecnélogo - Formagdo Sem vinculo com o CCE

Técnico de Tecnologia da Informagao Centro de Computacio Eletrénica

e

Técnico de Laboratério de Informatica Sem vinculo com o CCE

21

21

20

39




Quadro 14. Resumo da distribuicéo dos cargos de Tl na UFPR. Fonte: SIGEPE-UFPR.

Nota-se, pela distribuicao dos Analistas, Tecndlogo e Técnicos de TIC, que ha mais recursos
humanos com formagao especifica em TIC realizando atividades isoladas do que promovendo, de
forma sincronizada, a execuc¢do das diretrizes e metas institucionais voltadas a Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao.

Os recursos humanos a disposi¢do das unidades do CCE estao relacionados a seguir:

Diregao 1Cb4 01 - - 01
Escritério de Governanca de TIC 1FG3 | 02 01 - 03
Divisdo de Apoio ao Usuario 1FG3 07 - 05 12
Divisdo de Manutencdo de Equipamentos de Informatica 1FG3 | 03 - - 03
Divisdo de Sistemas de Informagao 1FG1 19 02 01 22
Divisdo de Suporte e Servicos 1FG3 06 - 02 08
Divisdo de Redes Digitais 1FG3 10 01 01 12
Divisdao de Orcamento e Finangas 1FG3 01 - - 01
Secretaria Administrativa 2FG4 05 01 01 07
TOTAL - 54 05 10 69

Quadro 15. Quadro de pessoal e fungdes das unidades do CCE.

A UFPR ndo possui, atualmente, profissionais com Gratificacdo Temporaria do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacao e Informatica — GSISP.

12.1 Plano de Gestao de Pessoas

O presente PDTI considera que a drea de TIC da UFPR é composta pelo CCE e por todas as
unidades descentralizadas, mesmo sem vinculacdo entre as mesmas. O inventdrio de necessidades
contempla demandas que deverdo ser executadas em conjunto por todas as unidades. Um plano de
gestdo de pessoas, portanto, deveria considerar todo o contingente de profissionais diretamente
ligados a area de TIC, impossibilitando a criagcdo de um plano de gestdo de pessoas amplo e
abrangente no momento. Se proposto para o momento, o plano estaria restrito ao Centro de
Computacgdo Eletronica.

Dada a necessidade premente de mapeamento aprofundado e preciso da realidade da area
de TIC na UFPR, foi adicionado ao Inventdrio de Necessidades, estudo a ser desenvolvido durante a
vigéncia do PDTI, para avaliacdo da capacidade de execucdo da TIC (NP.27). Outra necessidade
adicionada ao inventdrio, com impactos diretos no referido plano de gestao, diz respeito a estudo e
proposicdao de reestruturacdo organizacional da drea de TIC (NP.04). Com base nos resultados
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desses projetos, espera-se reunir elementos suficientes para a elaboragao de um plano adequado,
que atenda a TIC e a propria UFPR.

Apesar das dependéncias citadas, algumas unidades de TIC apontaram necessidades
relativas a treinamentos que originaram um de plano de capacitacdo inicial, a ser amadurecido e
perseguido durante a vigéncia do presente PDTI.

12.2 Plano de Capacitacao

“O aprendizado constante proporciona a empresa conjuntos de
habilidades novas e atualizadas que permitem adaptar o seu ambiente a
medida que ocorrem mudancas”.

(HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E., 2008, p. 12.)

“Trabalhadores que aprendem a utilizar novos conhecimentos de maneira
produtiva sdo fundamentais para o éxito da organizacdo. Em termos
coletivos, a educacdo e as habilidades da forca de trabalho de uma
empresa sdo armas competitivas que afetam a implantacdo de
estratégias e o desempenho daempresa”.

(HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E., 2008, p. 21.)

A fim de capacitar os times e usuarios de TIC da UFPR, no levantamento de necessidades foi
solicitado que se apontassem necessidades de capacitacdo e aprendizado continuo. Uma analise foi
realizada a fim de contemplar demandas que, do ponto de vista da TIC, fossem pertinentes, gerando
um Plano de Capacitacbes minimo. Para melhor organizacdo, o Plano de Capacitacdo foi separado
nas duas categorias a seguir:

* Capacitacdo para profissionais de TIC, visando a atualizacdo e o nivelamento dos
profissionais de TIC para que possam atuar sobre as tecnologias necessarias e sob as
melhores praticas da profissdo, sendo capazes de aplicar e de multiplicar os
conhecimentos recebidos;

* Capacitacdo para usuarios de recursos da TIC, com o objetivo de transferir aos usuarios
dos recursos da TIC da UFPR os conhecimentos necessarios para que possam atuar em
suas atividades, com o mdaximo de produtividade e de resultados, fazendo uso das
tecnologias e recursos de TIC.

As capacitacOes a serem oferecidas aos técnicos e analistas de TIC, bem como a técnicos de
laboratdrio e tecndlogo da area de TIC, devem suprir demandas pertinentes, que contribuam no
atendimento das necessidades de TIC aprovadas neste Plano Diretor.

A oferta de capacitacdo para usuarios de recursos de TIC dever3d estar disponivel aos usuarios
de forma permanente, a partir da implantacdo do servigo até que o mesmo seja descontinuado.

A categoria 1 corresponde a maior parte das demandas de capacitacdo de servidores,
recebidas das unidades da UFPR, conforme quadro a seguir:



Capacitacao dos profissionais de TIC 77 75,49 218 71,24
Capacitagao dos usudrios de TIC 25 24,51 88 28,76
TOTAL 102 100 306 100

Quadro 16 - Demandas por capacitacéo para profissionais de TIC e para Usuarios de TIC.

*Para citagdes de treinamento ndo quantificadas pelos solicitantes, foi assumido nimero de vagas igual a 1
(um), por isso a totalizag&o se refere a nimero minimo (Min.) de vagas.

Nas demandas de capacitacdo recebidas, para ambas as categorias, foram identificados os
seguintes eixos tematicos, com as respectivas quantificacdes dos pedidos:

Administracdao de Bancos de Dados 2 1,96 6 1,95
Correio UFPR 1 0,98 1 0,33
Desenvolvimento de software 2 1,96 6 1,95
Desenvolvimento Web 24 23,53 84 27,36
Gestdo de TIC 13 12,75 35 11,40
Governanca de TIC 9 8,82 30 9,77
Infraestrutura de redes 16 15,69 30 9,77
Pacotes de Escritdrio 1 0,98 1 0,33
Ambiente Virtual de Aprendizagem 2 1,96 7 2,28
Seguranca da Informacgao 9 8,82 24 7,82
SIE 4 3,92 11 3,58
Sistemas de Informacgao 3 2,94 4 1,30
Sistemas Operacionais para servidores 7 6,86 44 14,33
Software Livre 1 0,98 3 0,98




Suporte e Manutengao de microcomputadores 4 3,92 10 3,26

Telecomunicagdes 1 0,98 2 0,65
Videoconferéncia 3 2,94 9 2,93
TOTAL 102 100 307 100

Quadro 17 - Demandas de capacitacao por eixo tematico.

As demandas de capacitacdo recebidas das unidades da UFPR foram analisadas em relacao
a necessidade e alinhamento estratégico, resultando no mapeamento das metas de capacitacdo a
serem atendidas durante a vigéncia deste PDTI. Para atendimento das demandas de capacitagao em
TIC recebidas das unidades da UFPR, as oportunidades de capacitagdo a seguir deverdo ser
proporcionadas aosservidores.

12.2.1 Capacitagdo para técnicos de TIC

Todas os itens de capacitacdo pretendidos para os profissionais de TIC, conforme relacionados nesta
secdo, estdo alinhados estrategicamente ao objetivo estratégico OE.06 - Melhorar a gestdo e a
qualificagdo do quadro de pessoal deTIC.

Cursos

Eixo tematico: Administragdo de Bancos de Dados
1 (Setor
Jandaia do
OE.02, OE.O03
Administragdo de Bancos de Dados 5 Sul) Ndo ha. ’ ’
. OE.04
1 (SiBi)
3 (CCE)
Eixo tematico: Desenvolvimento de software
1 (Setor
Linguagem de programac3o Java 2 Jandaia do N3o ha OE.02, OE.09,
guag programag sul) ' OE.12
1 (SiBi)
1 (Setor
. Jandaia do . OE.02, OE.09,
Framework Demoiselle 2 sul) N3o ha. OE.12
1 (SiBi)




Java Avancado 12 6 (CCE) 6 (CCE) OE.02, OE.09
Administracdo JBoss 2 1 (CCE) 1 (CCE) OE.02, OE.09
D Ivi to de Aplicagd
esenvolvimento de Aplicagoes 6 3 (CCE) 3 (CCE) OE.02, OE.09
mobile
Eixo tematico: Desenvolvimento Web
~ . . 3 (CCE) 3 (CCE)
Programacao orientada a objetos 9 1 (Setor 2 (Setor OE.02
com PHP . .
Litoral Litoral)
. 1 (Setor 2 (Setor
JQuery 3 Litoral) Litoral) OE.02
2 (Setor
Agrarias)
Wordpress 4 1 (Setor N3o ha. OE.02, OE.07
Palotina)
1 (SiBi)
Desenvolvimento de plug-ins para 6 3 (CCE) 3 (CCE) OE.02
Wordpress
Acessibilidade Web 6 3 (CCE) 3 (CCE) OE.02
Eixo tematico: Gestdo de TIC
ITIL v3 Fundamentos e 2 (CCE) 4 (CCE) OE.02, OE.03,
. . 1 (Setor A OE.04, OE.O05,
Gerenciamento de Servicos de Tl 8 . 1 (Ciéncias da
com ITIL Ciéncias da satide) OE.07, OE.08,
Saude) OE.12
et t(seter | OE020E05,
Gerenciamento de Projetos 9 A A OE.08, OE.09,
Ciéncias da Ciéncias da OE.12
Saude) Saude) )
OE.04, OE.05
Gest3o de Riscos de Tl - NBR 27005 5 1 (CCE) 4 (CCE) OF 08' ’
Planejamento e Contratagdo de OE.02, OE.O3,
Servigos de TIC 3 1(cce) 2 (CCE) OE.O05, OE.08
OE.02, OE.03,
Lean IT Fundamentos 2 N3o ha. 2 (CCE) OE.O5, OE.08,
OE.09
Eixo tematico: Governanca de TIC
Planejamento e Gestdo Estratégica OE.02, OE.05,
de TIC 4 1(cce) 3 (CCE) OE.12, OE.13
Fundamentos de Governancga de Tl OE.01, OE.02,
e Governanga de Tl com COBIT 11 > (CCE) 6 (CCE) OE.05
2 (CCE)
1 (Setor OE.01, OE.02,
BITS5-F 2 (CCE
COBIT 5 - Fundamentos 5 (CCE) Cidncias da OE.05
Saude)




Eixo tematico: Infraestrutura de redes

1 (Setor
Jandaia do
Arquitetura e Protocolos de Rede . L Sul)
2 N3do ha. E.02
TCP-IP aoha 1 (Centro de OE.0
Estudos do
Mar)
Administragdo e Projeto de Redes 4 1 (CCE) 3 (CCE) OE.02
Geréncia de Redes d
erencia de Redes de 7 3 (CCE) 4 (CCE) OE.02
Computadores
Tecnologias de Redes sem Fio 4 2 (CCE) 2 (CCE) OE.02
Protocolos de Roteamento IP 4 2 (CCE) 2 (CCE) OE.02
OSPF Avancado 4 1 (CCE) 3 (CCE) OE.02
IPv6 Bésico 7 3 (CCE) 4 (CCE) OE.02
Admini = . L i
dministragdo de Sistemas Linux 4 2 (CCE) 2 (CCE) OE.02, OE.04
Redes e Segurancga
1 (CCE) 2 (CCE)
Furukawa Certified Professional 6 2.(ASet.or 1.(ASet.or OE.02
Ciéncias da Ciéncias da
Saude) Saude)
Eixo tematico: Ambiente Virtual de Aprendizagem
Administrador Moodle 6 4 (CIPEAD) 2 (CIPEAD) OE.02
Eixo tematico: Seguranca da Informagao
1 (Setor 2 (Setor
Ciéncias da Ciéncias da
Certified Secure Computer User 5 Saude) Saude) OE.04, OE.07
1 (Setor 1 (Setor
Litoral) Litoral)
. OE.02, OE.04,
lgatjr?:"f de Incidentes de 2 1 (CCE) 1 (CCE) OE.07, OE.08,
gurant OE.10, OE.12
Seguranca em Redes sem Fio 2 1 (CCE) 1 (CCE) OE.02, OE.04
Engtieryharia Reversa de Cédigo 5 1 (CCE) 1 (CCE) OE.04
Malicioso
Hardening em Linux 2 1 (CCE) 1 (CCE) OE.02, OE.04
Introducgdo a Seguranca de Redes 2 1 (CCE) 1 (CCE) OE.02, OE.04
Seguranca em PHP 6 4 (CCE) 2 (CCE) OE.02, OE.04
T | a Aplicaco
este de Invasdo de Aplicagbes 6 4 (CCE) 2 (CCE) OE.02, OE.04
Web
Eixo tematico: Sistemas Operacionais para servidores
. ~ . . 1 (Setor 1 (Setor OE.02, OE.04,
Administragdo de sistemas Linux 8 Agrérias) Agrérias) OE.07




Quadro 18 - Cursos demandados por eixo temético.

CertificagOes

1 (Setor 1 (Setor

Ciéncias da Ciéncias da

Saude) Saude)

1 (Setor 1 (Setor

Jandaia do Jandaia do

Sul) Sul)

1 (Setor 1 (Setor

Litoral) Litoral)

. 1 (Setor 1 (Setor OE.02, OE.04,

Windows Server 2 Litoral) Litoral) OE.07

1 (CCE)
Administragdo de 9 4(CIPEAD) ' 3 (cipEAD) | OE.02, OE.07
Videoconferéncia 1 (Setor

Bioldgicas)

Administrator Certified
Associated

ITIL Foundation Certificate in IT

1 (Setor
Jandaia do
Sul)

OE.02, OE.O3,

OE.02, OE.O3,
OE.04

OE.04, OE.05,

Quadro 19 - Certificagdes demandadas por eixo tematico.

3 1 (CCE 2 (CCE
Service Management ( ) ( ) OE.07, OE.08,
OE.12
ITIL Service Strategy Certificate 2 Nao ha. 2 (CCE) 8582’ OE.05,
ITIL Continual Service 2 N3o ha. 2 (CCE) OE.03, OE.08
Improvement Certificate
COBIT 5 — Fundamentos 3 1 (CCE) 2 (CCE) OE.01, OE.02,
OE.05
COBIT 5 — Implementagao 2 Nao ha. 2 (CCE) 858;' OE.02,




Aquisicdo de Bibliografias

OE.02, OE.O3,
OE.04, OE.05,
OE.07, OE.08,
OE.12

ITIL Lifecycle Publication Suite 5

Vols 1 (CCE) N3o ha.

Quadro 20 — Aquisices de bibliografias demandadas por eixo temético.

Participagao em Eventos

. . 1 (Setor
FISL 17 = Forum Internacional 1 Ciénciasda | N&o hd. OE.02, OE.09
de Software Livre .
Saude)
OE.O01, OE.02,
OE.03, OE.04,
WTICIFES 8 4 (CCE) 4 (CCE) OE.05, OE.07,
OE.08, OE.09,
OE.10, OE.14
OE.02, OE.03,
OE.04, OE.07,
SCI RNP 6 3 (CCE) 3 (CCE) OE.08, OE.09,
OE.10, OE.14

Quadro 21 — Participagdo em eventos demandadas por eixo tematico.

A fim de reduzir custos, a execucdo das capacitacbes devera ocorrer, prioritariamente,
utilizando-se de pessoal préoprio da UFPR para ministrar as aulas, em ambiente da Instituicdo,
preferencialmente em Curitiba, devendo-se utilizar videoconferéncia para transmissao das aulas a
unidades fora da sede, quando disponivel e necessario.

Quando ndo houver disponibilidade de pessoal préoprio para ministrar as capacitagdes ou
havendo outras limitagGes, deve-se priorizar a aquisi¢ao de cursos em Curitiba, evitando-se assim o
gasto com diarias e passagens.




12.2.2 Capacitagdo para usudrios de recursos daTIC

Via de regra, as capacitagles a usudrios sao vinculadas a contratagdes de servigos de TIC ou
providas por servidores da prépria UFPR.

Dentre as necessidades de capacitagao, dirigidas a usuarios, informadas pelas unidades da
UFPR, identificaram-se demandas relativas a desenvolvimento de sitios web, operacao de pacotes
de software para escritério, plataformas Moodle, Correio UFPR e SIE, além dos sistemas
corporativos desenvolvidos na UFPR e utilizagdo do sistema Linux.

Compreendendo-se as capacitacfes de usudrios como inerentes aos servicos de TIC, todas as
capacitacGes pretendidas encontram-se alinhadas estrategicamente ao objetivo estratégico OE.02 —
Prover infraestrutura e demais recursos de TIC necesséarios, adequados as atividades finalisticas.

A natureza dos sistemas computacionais corporativos desenvolvidos na UFPR é de software
elaborado com base em atividades e processos que ja sao de conhecimento dos usudrios, o que
torna seu uso intuitivo para a maioria, com poucas excec¢des, viabilizando que o atendimento de
duvidas sobre funcionalidades seja atendido pontualmente, através de suporte solicitado através
do sistema Ordaculo. Uma excecdo seria o sistema Frequéncia do Servidor, que exige a capacitacao
das chefias para controle da frequéncia de seus subordinados através do sistema.

E necessario que todos os servicos de TIC disponibilizados a usuarios finais tenham
documentacdo tutorial em formatos digitais contemporaneos. Aqueles servicos que ainda nado
dispdem desta documentacdo precisam, oportunamente, ter a mesma desenvolvida, bem como
projetos de novos servicos de TIC precisam passar a incluir a producdo deste material em seu
desenvolvimento.

Devido ao volume da demanda por capacitacdo para o desenvolvimento de sitios web para
unidades da UFPR, estas deverdao ocorrer em 2 a 3 momentos por ano e precisardao atender,
minimamente, as metas a seguir:

Eixo tematico: Desenvolvimento Web

2 (Setor Agrarias)
21 (Setor Bioldgicas)
1 (Setor Ciéncias
Humanas)

1 (Setor Ciéncias
Sociais Aplicadas)

2 (Setor Litoral)

1 (SiBi)

1 (Setor Agrarias)
14 (Setor Bioldgicas)
1 (Setor Ciéncias
Sociais Aplicadas)

1 (Setor Litoral)

Wordpress 45

Quadro 22 - Demandas por capacita¢do em Desenvolvimento Web para usuarios de TIC.




As demandas de capacitacdo relativas a plataformas Moodle e SIE e ao sistema Frequéncia
do Servidor deverdo possuir oferta permanente de capacita¢do, sendo provida pela drea de TIC, em
ao menos 2 momentos por ano.

As demandas de capacitagdo relativas a operagdo de pacotes de software para escritorio,
plataforma Correio UFPR e utilizagdo do sistema Linux deverdo possuir oferta permanente de
capacitagdo, sendo provida pela area de TIC, em ao menos 1 momentos por ano.

13. Plano Or¢camentario

Para a adequada execugdo do Plano Diretor de TIC, é fundamental que sejam previstos os
recursos financeiros relativos as necessidades a serem atendidas.

O Plano Or¢camentario apresentado a seguir é ilustrativo, representando um valor estimado
acima com base no montante gasto em 2015 com investimentos e custeio da TIC. Assim, a
aprovagao do PDTI e respectivo Plano Orgamentario ndo vincula a liberagdo automatica de
or¢camento da UFPR para a execug¢do do PDTI.

A necessidade NP.01 foi criada visando a descentralizacdo de orgcamento para a area de TIC
da UFPR, estabelecendo um orgamentario pré-aprovado para investimentos e custeio da TIC. Como
parte do embasamento na elaboragdo do referido projeto, um estudo mais aprofundado sera
realizado para apuragdao de custos mais realistas em relagdo a execug¢ao do presente PDTI, com
respectivas bases de cdlculo. Tal projeto serd apresentado a Administragdao Central para aprovacgao.

R$6.500.000,00 R$6.500.000,00 R$13.000.000,00

Quadro 23 - Plano Orgamentéario

14. Fatores Criticos para a Execu¢ao doPDTI

Os fatores criticos de sucesso sdo os pontos chave que definem o éxito ou o fracasso de um
objetivo definido. Esses fatores precisam ser observados, tornando-se condi¢des fundamentais a
serem cumpridas para a adequada e satisfatdria execucao do PDTI.

Os fatores identificados como criticos para o sucesso da execugao do presente PDTI e
consequente alcance das metas sdo:

— Apoio e envolvimento da Administragéo;

— Reestruturacdo organizacional da TIC;

— Fortalecimento da Governanga de TIC;

— Acompanhamento continuo da execuc¢do do Plano com participacdo ativa dos Comités e do
COPLAD;

— Garantia de recursos humanos, orgamentério e financeiro para a consecucéo doPlano;

— Comprometimento dos responsaveis pela execucdo das acdes doPDTI.




15. Conclusao

O mundo estd cada vez mais tecnoldgico. Em todas as areas do conhecimento novas
tecnologias sdo criadas a velocidades nunca antes vista, mudando a forma com que empresas e
pessoas trabalham, se relacionam, se comunicam, fazem negdcios, tém lazer e obtém informacao,
criando novas oportunidades — e riscos — ainda impensados. Nas empresas, esse acelerado avanco
tecnoldgico impacta diretamente nas decisGes da area de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacao,
gue tem que lidar com essas constantes mudancas, investindo certo em tecnologias consistentes e
duradouras e que atendam as necessidades das organizagdes. Em um cenario tdo desafiador,
planejar as a¢Oes e investimentos em TIC pode ser o diferencial para alcangar osucesso.

A Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo tem se posicionar como parceiro estratégico da
instituicdo para cumprir seu papel, provendo os recursos para entregar as informagbes que a
instituicdo precisa para tomar decisoes. Na UFPR, como instituicdo governamental e de ensino, a
TIC pode contribuir substancialmente para a modernizacdo e inovacdo da educacdo, permitindo que
professores, alunos e pessoal administrativo tenham uma experiéncia agradavel e eficaz em suas
tarefas cotidianas.

A elaboracdo do presente PDTI representa o desejo da UFPR em manter conformidade com
legislacdo e padrbes de referéncia, aumentar a cultura de planejamento, alinhando a TIC aos
objetivos institucionais. Sua construcdo metddica, participativa e transparente garante um produto
adequado ao atual nivel de maturidade institucional em TIC e caracteriza um marco no histdrico de
planejamento desta Universidade.

A correta execucdo do Plano, no entanto, ainda é um desafio. Os atores (alta administracao,
areas finalisticas, Comités e area de TIC) precisam se conscientizar da importancia de seguir o Plano,
provendo acompanhamento continuo e critico para alcance dasmetas.

16. Documentos de Referéncia

Os seguintes documentos foram considerados na elaboracdo do presente PDTI da UFPR,
como referéncias ao processo de construcdo participativa por parte da Comunidade da UFPR:

* Estratégia Geral de Tecnologia da Informacédo do SISP — EGTI 2008. Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo.
Brasilia: MP/SLTI 2008. Disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-
conteudo/estrategia-geral-de-ti;

+ Estratégia Geral de Tecnologia da Informagéo do SISP — EGTI 2010. Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao.
Brasilia: MP/SLTI 2010. Disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-
conteudo/estrategia-geral-de-ti;

+ Estratégia Geral de Tecnologia da Informacgéo do SISP — EGTI 2011-2012. Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao.
Brasilia: MP/SLTI 2011. Disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-
conteudo/estrategia-geral-de-ti;

» Estratégia Geral de Tecnologia da Informacéo do SISP — EGTI 2013/2015 v1.1. Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao.
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Brasilia: MP/SLTI 2012. Disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-
conteudo/estrategia-geral-de-ti;

Estratégia Geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdes — EGTIC 2014-2015.
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo. Brasilia: MP/SLTI 2014. Disponivel em:
http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-conteudo/estrategia-geral-de-ti;

Estratégia de Governanca Digital da Administracdo Publica Federal - EGD 2016-2019.
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacgdo. Brasilia: MP/SLTI 2015. Disponivel em
http://www.sisp.gov.br/egd/wiki/Minuta;

Estratégia de Seguranca da Informacdes e Comunicag6es e de Seguranca Cibernética da
Administracdo Publica Federal 2015-2018, versdo 1.0, conforme Portaria GSI/PR n2 14, de
12 de maio de 2015. Disponivel em:
http://dsic.planalto.gov.br/documentos/publicacoes/4_Estrategia_de_SIC.pdf;

Plano de Disseminagdo do Uso IPv6, Versdo 1.6, novembro de 2014. Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
(SISP). Disponivel em::http://www.governoeletronico.gov.br/noticias-e-
eventos/biblioteca/arquivos/plano-de-disseminacao-do-uso-ipv6/download;

Instrucdo Normativa GSI/PR n° 01/2008, de 13 de junho de 2008. Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica. Disponivel em
http://www.governoeletronico.gov.br/anexos/instrucao-normativa-no-01-2009-gsi;
Instrucdo Normativa n® 01/2010, de 19 de janeiro de 2010. Ministério do Planejamento,
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17. Anexos

Integram este Plano Diretor de TIC da UFPR o seguinte anexo:

Anexo | — Relatério de Necessidades de TIC Executadas em 2015



17.1 Anexo I - Relatorio de Necessidades de TIC Executadas em 2015

O presente relatério estd pautado em demandas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI UFPR 2012-2016, e demonstra os

resultados de a¢gOes — vinculadas a metas e diretrizes estratégicas — atribuidas e executas pelo Centro de Computagao Eletronica até ano de 2015.

XV. Fortalecimento da

63) Informatizar o sistema de

Desenvolvimento de

Sistema operacional,

O sistema foi 100% desenvolvido e entregue em

~ . solicitagdo de progressao e Até . com documentagao janeiro de 2015 para homologagdo a CPPD,
atencdo aos servidores . . - sistema por CCE com | . e , o .
simplificar a documentacao a 2013 . ~ simplificada em porém ndo houve da CPPD encaminhamento
docentes da UFPR . .. orientag¢dao CPPD N . ~ . =
ser juntada pelo solicitante relagdo a 2010 para implantagdo do sistema em producdo.
71) Nos cursos oferecidos pela
XVI. Fortalecimento da PROGEPE, disponibilizar aulas Aulas por O CCE fornece 100% da infraestrutura de rede
atengdo aos servidores por videoconferéncia aos 2015: ) P . necessaria para que seja possivel a execugdo de
.. L . . PROGEPE + CCE videoconferéncia . N h -
técnico-administrativos campi fora de sede: >20% dos 30% disoonibilizadas aulas por videoconferéncia, porém ndo recebeu
da UFPR Cursos até 2013 e 240% dos P demanda de videoconferéncia da PROGEPE.
Cursos até 2016
XXI. Universalizagao do 82) Instalagdo 20%a.a. de
.. ¢ . ) ¢ . ’ R 2015: Aparelhos instalados | Meta atingida em 100%, com instalagdo e
acesso a internet sem fio | malha sem fio para acesso a CCE / PRA L -
. , 80% e operacionais ativagdo de 725 aparelhos.
na UFPR internet em todos os campi
O servigo de desenvolvimento de software é
disponibilizado pelo CCE de forma continua e
. . Sistema onforme priorizagGes e contratou-se
XXIIl. Aperfeigoamento 90) Aumentar continuamente . . ¢ _r - priorizag SN ¢ u-s .
dos brocessos de selecio | o nivel de informatizacio e 2012- | CCE, PRAE, informatizado em atualizacdo, manutencgdo e desenvolvimento
p, N ¢ . ¢ 2016 | PROGRAD, PRPPG todas as rotinas para o SIE. Foram desenvolvidos e implantados
e registro académicos controle académicos a . " . “
académicas sistema e sitio web para o projeto “Conte
Conosco”, sistema “Frequéncia do Servidor” e
sistema “Orgamentario”.
91) Modernizagao e SIE e outros O servigo de manutencgao de software é
XXIV. Aprimoramento dos | aperfeigoamento dos 2012 | CCE/PRA programas disponibilizado pelo CCE de forma continua e

mecanismos de registro e
processamento de dados

programas de registro de
dados

modernizados e
operacionais

sob demanda e contratou-se atualizagdo,
manutencdo e desenvolvimento para o SIE.

89 [—



funcionais e
operacionais da UFPR

XXIV. Aprimoramento
dos mecanismos de
registro e processamento
de dados funcionais e
operacionais da UFPR

XXVI. Melhoria das
rotinas de suporte a
aquisicdo e ao uso de
equipamentos

93) Reestruturacao fisica do
CCE, mediante reforma civil
(i, 2012) e construcdo de
novo prédio (ii, 2016)

98) Disponibilizar a todas as
Unidades administrativas
impressoras licitadas
segundo acao CCE, para
substituicdo das hoje
patrimoniadas

101) Implantar sistema
eletronico de registro de
demanda de bens

102) Disponibilizar na pagina
PRA o movimento de
pregoes, licitacoes,
contratos, execugao de
obras e reformas,
patrimonio e manutengdo

2012 (i) | CCE + PCU

2014

(100%) PRA

2013

2013

CCE/PRA

CCE/PRA

InstalagGes CCE

compativeis com as O projeto aguarda recurso e priorizagdo pela

necessidades Administracdo Central.
Impressoras Meta atingida em 100% com a instalagdo de 550
Instaladas impressoras.

O sistema estd em fase de analise e sera
integrado ao sistema de Empenhamento
(SIGECOF) fornecendo mais integracdo, agilidade
Sistema desenvolvido e seguranca aos procedimentos. O atraso se
e operacional deve a falta de disponibilidade anterior de
pessoal no CCE e repriorizacles para o
desenvolvimento de sistemas como o de
Distribuicdo Orcamentaria para a
CPCO/PROPLAN, as alteracGes nos sistemas
SiGEA, Patrimdnio, SICONF, SIGEU, entre outros.

Disponibilizagdo | O CCE forneceu 100% da infraestrutura e apoio
realizada e atualizada | necessario para que a CECOM possa efetuar a
regularmente divulgacdo através do site da PRA.
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Objeto

A definicdo de diretrizes para a ocupacdo adequada dos espacos da UFPR é um projeto institucional proposto pela
Coordenacdo do Plano Diretor que tem comandado e articulado as demandas sobre planejamento e ocupacdo do

espaco fisico na UFPR.

Este documento apresenta uma sintese da situacdo atual da UFPR relativamente a seus espacos e indica diretrizes para
a ocupacao, ampliacdo e manutencdo desses mesmos espacos, normatizando e regulando as futuras expansdes. Foi
amplamente discutido com a comunidade universitaria em todas as suas instancias e, levado ao Conselho de
Planejamento e Administragao, foi por ele aprovado em dezembro de 2009, constituindo-se portanto no Plano Diretor

da UFPR que devera ser o instrumento de regulacdo dos espacos dalnstituicdo.
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Apresentacao

A UFPR passa por processo constante de ampliacdo, confirmada ou apresentada por demandas de seus diversos
setores, ndo apenas em funcdo do aumento no numero de alunos, professores, servidores e demais usuarios, mas
também da crescente complexidade e diversidade de suas atividades. Tal situacdo se concretiza na demanda por novos
espacos fisicos e por reforma ou reciclagem dos existentes. Do mesmo modo, resulta também de novos cenarios no

entorno dos Campi devido a dindmicas urbanas em constante mudanca.

Freqglentada diariamente por cerca de 40 mil pessoas, a UFPR necessita de normas que regulamentem a ocupacao dos
espacos e de diretrizes que auxiliem na resolucdo de problemas. Além de um ordenamento da ocupacdo fisica, atual e
futura, necessita de Planos Complementares, listados neste documento, e que dardo respostas especificas a

diversidade de suas demandas.

Atualmente a Universidade tem um Plano Diretor elaborado entre os anos de 1996 e 1997 e aprovado em 1998 pelo
Conselho Universitario. Entretanto, com a constituicdo da Coordenac¢do do Plano Diretor em 2007 o planejamento,
analise, as obras, melhorias e amplia¢cdes dos espacos da UFPR passam por orientacdo e aprovacao de localizacdo e

projetos por esta coordenacao ficando sua execug¢do a cargo da PCU — Prefeitura da Cidade Universitaria.

Muitas das propostas do Plano de 1998 ndo foram implantadas e ja se apresentam inadequadas de acordo com o
desenvolvimento e modernizagdo das atividades efetuadas nos Campi e, principalmente, de seu entorno (malha
urbana de Curitiba), além da incorporacdo de novas areas que alteraram de maneira significativa a organizacdo das

atividades da UFPR.



Plano Diretor 1998: sistema viario
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Plano Diretor de 1998

il

Plano Diretor 1998: sistema viario proposto

J

8: diagnostico de conflitos

Plano Diretor 199
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Plano Diretor 1998: sistema viario proposto




Da leitura e vivéncia desses Planos, acredita-se poder fazer algumas proposicoes

que deveriam constar de um novo Plano:

Sua validade, a despeito de considerar a necessidade de constantes discussdes e
atualizac@es, necessita de uma revisdo maior ao completar 10 anos;
Um Plano Diretor deve contemplar diretrizes gerais, sem detalhamento excessivo.
Todavia, deve explicitar 0 uso desejado adequado em grandes compartimentos
(zonas) dos Campi. Disso entende-se como necessario um primeiro zoneamento,
elaborado nédo de modo a representar setores e departamentos da Universidade, mas
sim usos desejados. Por exemplo: Areas Discentes, Areas Administrativas,
Laboratorios, Areas Restritas ao Uso Publico, Areas Abertas ao Pablico e Areas de
Integracdo Diretacom  a Cidade, o projeto da BR 116.
O Plano Diretor deve ser seguido de outros planos, programas e projetos
(setoriais e especificos), tal qual mencionado acima, de forma a amparar
decises mais especificas e orientar acdes de trabalhodiretas.

E necesséria a constituicdo de um mecanismo institucional que permita tratamento

. L. . Plano Diretor 1998: sistema viario
agil e eficiente a conducdo da politica de obras, estabelecendo claramente as Centro Politécnico:1960

T .. . . . N . Arquiteto: Rubens Meister
instancias administrativas envolvidas, definindo-se fungdes e autoridades. Tal

mecanismo poderia consubstanciar-se em resolucdo do Conselho de Administracéo.

Plano Diretor 1998: sistema viario
Complexo da Reitoria




Hoje, o Plano que orienta as acGes da Coordenacdo e Comissdo do Plano
Diretor sé é reconhecido como tal em Uultima instancia, quando se deseja
obter o aval nessa instancia consultiva. Ndo raro, as propostas para as novas
construcdes e edificacoes colidem com as indicacGes gerais desse documento.
Quase constantemente, o Plano ndo é consultado preliminarmente para
planejar projetos, expansdes fisicas ou remodelagGes nos prédios existentes.
Os espacos na Universidade pertencem de fato, embora ndo de direito, a cada
Direcdo Setorial, as quais, por sua vez, ndo participam da Comissdo do Plano
Diretor. Tal situagao tende a se agravar se considerarmos a tendéncia de

esgotamento dos espagos nos atuais campi para novas obras.

Conclusivamente, pode-se dizer que a UFPR ndo conta com um instrumento
de planejamento de ordem mais geral (principios norteadores) e de gestdo
institucional que oriente e regule as iniciativas dos seus dirigentes e da sua
comunidade com respeito a um dos seus maiores patriménios — o ambiente
universitario constituido espacialmente pelos seus diversos Campi, edificios e
areas livres, infraestruturas de servicos e equipamentos de apoio, bem como

suas areas de reserva e expansao.
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Conjunto da Reitoria

Campus Agrarias

18 I




A UFPR é referéncia social e cultural para a populagdo curitibana e paranaense. A
imagem de “Cidade Universitdria” que a capital paranaense sustentou durante
décadas forjou-se a partir da sua forte presenca na paisagem urbana e pela
atragdo que o publico estudantil outorgou ao ambiente citadino. Esse cenario
transformou-se radicalmente, quer seja pela existéncia de outras institui¢cdes de
ensino superior, quer seja em decorréncia do processo de urbanizacdo acelerado
e as conseqlientes mudancgas nas formas de vida da populagdao. No entanto,
permanece a memoria daqueles tempose

mantém-se a referéncia simbdlica e material da UFPR na paisagem e no

ambiente urbano.

E certo que os espacos e edificios existentes mostram-se muitas vezes obsoletos
ou restritivos a expansao e adequagao ou abrigo de antigas e novas atividades da
vida académica e social. E certo também que muitas vezes estdo em desacordo
com as transformacgdes verificadas espacialmente na cidade, cujo dinamismo e

complexidade cobram uma permanente revisdo das rela¢des
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Campus Palotina: Hospital veterinario

Hospital de Clinicas, Curitiba

estabelecidas entre o processo de metropoliza¢do de Curitiba, a legislacdo urbana em vigor e as estruturas espaciais da

UFPR. Novos conceitos e principios relativos a mobilidade e acessibilidade, manuten¢ao dos espagos e edificios,

conforto ambiental e consumo energético, qualidade do meio ambiente e sistemas de espagos e infraestruturas, além

de hdbitos e valores sociais em permanente mudanca, precisam ser equacionados com freqlientes limitagdes de

recursos humanos e financeiros.
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Hoje (2009), a UFPR encontra-se em um momento de grandes transformagdes, principalmente pela ampliagdo de
diversos setores e departamentos em especial pela adesao ao Programa REUNI de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais, sendo necessario, mais do que nunca, iniciar um processo de profunda revisdo da estrutura

fisico-espacial, de uso e ocupacao e de infraestrutura.

A partir desse cenadrio, tém-se novas demandas que se somam aquelas ndo atendidas ha mais tempo. Esse volume de

usuarios encontra-se hoje em diversas cidades do estado do Parana.

Considerando a complexidade de fatores que um novo Plano Diretor da UFPR deve apreender, este documento sugere
que ele se construa a partir de visdo técnica da situacdo e das suas possibilidades e seqlencialmente discutido em
reunioes setoriais e absorvido pelas estruturas administrativas académicas e administrativas em audiéncias da
comunidade académica e por ultimo referendado pelo Conselho Universitario, instancia maxima da Instituigdo. Com
isso espera-se incrementar as chances de validacdo e respeito de suas diretrizes. Para tanto é importante o papel da
Comissao do Plano Diretor, com carater deliberativo e que se apdia nas orientagdes técnicas da equipe da

Coordenacdo do Plano Diretor e designada por meio de portaria doReitor.
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Os espacos da UFPR

A estrutura de funcionamento da UFPR é semelhante a de uma cidade: 6 campi, (3 em Curitiba, 2 no litoral e 1 em
Palotina, com edificios de salas de aula, laboratdrios, bibliotecas, teatro, hospitais, restaurantes, areas de lazer, areas e
construgdes esportivas, residéncias). Tem amplitude espacial compativel com o territério do Estado do Parana onde
atua tanto em acgBes diretamente vinculadas aos campi como em agles de extensdo e pesquisa com capilaridade em
todo o estado. A UFPR conta hoje com quase 880 ha de édrea total e mais de 350.000 m? de areas edificadas em
aproximadamente 300 edificios. Tem cerca de 21500 alunos de graduagdo, 7000 alunos de pds-graduacdo, (sendo 3450
stricto sensu e 3770 latu sensu, além de 250 na residéncia médica e 20 na residéncia veterinaria), 6864 servidores
(sendo 2164 docentes e 4700 técnicos administrativos inclusive os da FUNPAR que prestam servigos a Instituigdo,
especialmente ao Hospital de Clinicas) totalizando uma populacdo diretamente envolvida de aproximadamente 40000

pessoas. A partir desse cenario, tém-se novas demandas que se somam aquelas ndo atendidas ha mais tempo.



B campi UFPR
- Fazendas Experimentais
I Municipios atendidos por programas da UFPR

rio negro

ﬁontal do parana

matinhos
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Referenciais para o Plano Diretor da UFPR

Outras Experiéncias

No intuito de balizar as diretrizes aqui propostas, buscou-se identificar experiéncias que tratem do uso racional atual e
futuro de campi universitarios. Conscientes de inumeras preocupacdes similares junto a outras instituicdes
universitarias, esta pesquisa foi obrigada a se limitar a estudos ja compilados e disponiveis em publica¢des especificas.
O que aqui se resume ndo tem a funcdo de apresentar os planos propriamente ditos, mas sim de simplesmente
resgatar algumas informacbes que possam contribuir para o debate do Plano Diretor da UFPR. As fontes das
informacdes abaixo sdo documentos elaborados por equipes de planejamento das instituicdes selecionadas, onde
foram destacados procedimentos e prioridades que poderiam eventualmente ser reproduzidas no processo de

elaboracdo do Plano Diretor da UFPR.

Universidade de Sdo Paulo (USP)

Da leitura do documento, destacam-se os seguintes propdsitos, com destaque para transformacdes fisicas:
e Construcado de vias que incentivem as pessoas a caminhar, ligando os institutos e as areas de apoio;
o Melhoria dos vinculos com o metr6 e com outros sistemas de transportes publicos da cidade de S&o Paulo;
e Criacdo de um Centro de Convivéncia e de uma Biblioteca Central na Praca do Reldgio e no entorno do prédio da Antiga
Reitoria;
e Transformacdo da Praca do Relégio em local de integracdo, com a criagcdo de uma infra-estrutura de servicos, por meio da
instalagdo de sanitarios, lanchonetes, servigos de xerox, entreoutros;
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Implantacéo, dentro da USP, do sistema Ponte Orca — que interliga a Estagdo Cidade Universitaria, da Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos (CPTM), com a Estagdo Vila Madalena do metrd por meio de vans;

Criacdo de um Centro de Convencdes, incluindo a instalacdo de umhotel;

Construgdo de uma passarela que ligue a Praga do Rel6gio a uma estacdo de metrd, caso o projeto de uma nova linha de
metrd seja implantado;

Criacao de uma coordenadoria especifica para gerenciar o PlanoDiretor.

e i -
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Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)

Desta iniciativa para otimizar os espacos da UERJ, destaca-se a seqiiéncia de agdes
consideradas necessarias para a definicdo do Plano Diretor (no caso, um Plano
Operacional).
e Fase da Sensibilizagdo: oportunidade para esclarecer a importancia de se realizar
um Plano Diretor;
o Envolvimento de todos os segmentos da Universidade, onde cada unidade é
responsavel por preencher formulario eletronico, a partir do qual sera desenvolvido
um Plano Estratégico contendo: Unidade, Missdo da Unidade, Fatores do

Ambiente Externo, Fatores do Ambiente Interno, Objetivos Estratégicos da

Unidade, Temas Estratégicos;
e Plano Tatico;

¢ Plano Operacional, com detalhamentos das propostas.
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Universidade Federal da Bahia (UFBA)

Dos trabalhos de intencdo de ordenamento dos espagos desta instituigdo,
destacam-se a equipe responséavel pela proposi¢do do Plano Diretor, o objetivo
deste instrumento e a metodologia adotada para tal.

e Equipe de realizagdo: Reitor, Pro-Reitoria de Planejamento, Assessoria
de Planejamento Fisico, Coordenagdo Geral, Coordenacdo Técnica,
Coordenacdo  Executiva, Consultorias  (esportes,  patriménio,
informética, programagdo visual e meio ambiente), colaboradores,

equipe de apoio eestagiarios.

e Objetivo Geral: Dotar a UFBA de um Plano Diretor, fixando diretrizes
espaciais, que maximizem o uso e ocupacdo do solo com qualidade
ambiental, valorizem seu patrimdnio imobiliario e minimizem

investimentos fixos e de custeio.

e Metodologia: Planejamento participativo, e divisdo dos trabalhos em 4
etapas: Diretrizes de Elaboracdo, Elaboracdo Técnica, Elaboracdo

Participativa e Elaboracéo Final.
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Faculdade de Medicina (UFBA)
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Universidad Nacional de Colémbia

Dos trabalhos produzidos por essa instituicdo e que poderiam
contribuir a experiéncia da UFPR, destaca-se o Plano de
Regularizagdo e Manejo. A partir de um plano de ordenamento de
uso elaborado em 1939 e desde entdo respeitado, a preocupacao
atual pode ser resumida em trés principais aspectos: respeito ao
patriménio arquitetbnico e ordenamento inicial proposto,
integragdo com o entorno urbano da cidade de Bogotd, e
compilagdo em documento Unico de extenso material de
diagndstico, progndstico e propostas. A elaboracdo de material com
projeto grafico especifico sobre os resultados do trabalho contribuiu
para sensibilizar a comunidade da Universidad Nacional de

Colombia sobre a importancia de se planejar o uso de seus espagos.
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Desenho urbano do campus baseado no
esquema pedagogico de Karsen.
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Vale notar ainda que o desenho de ocupagdo proposto para essa
Universidade foi pensado em consonancia com o projeto pedagdgico,
sintetizando um desejo institucional. Mesmo que alterado ao longo do
tempo, a proposta original ainda pode ser observada em termos de
definicdao de trés grandes areas: administrativa, esportiva e um espacgo
central de convivéncia para o qual se distribuem as atividades discentes.

J4 na proposta original, adota-se a diretriz de zoneamento com

verticalizacdo em até trés pavimentos, demonstrando uma preocupacao

de hierarquia na paisagem.

Plano do Campus da Universidad Nacional da Colémbia

Campus de Ciéncias Humanas, Bioldgicas e Socioldgicas
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Diretrizes Gerais para a UFPR

Para a elaboracao do Plano Diretor aqui proposto foram adotadas algumas diretrizes e objetivos:

e Garantir o interesse maior da Universidade frente ao atendimento a necessidades pontuais de um outro

setor/departamento;

e Buscar a diversidade de usos e garantir a presenca de alunos e atividades de ensino de graduacdo no maior nimero possivel dos espacos e
edificios ocupados pela UFPR;

e Otimizar espacos livres e construidos da Universidade em todos os campi organizando fluxos e demandas por area;

e Permitir a integracdo das atividades precipuas da Universidade entre si e com a comunidade, servindo-se de idéias que valorizem o
compartilhamento e a permeabilidade;

¢ Remanejar atividades e funcdes de modo a permitir que todas as atividades - ensino, pesquisa, extensao e administracdo — sejam exercidas
com condicdes de trabalho adequadas;

e Valorizar as atividades de integracdo da comunidade universitaria com a arte e oesporte;

e Dar visibilidade ao conhecimento gerado em locais especificos como museus e espacosculturais;

e Agregar atividades com grau de complexidade semelhante de maneira a otimizar as redes de infra-estrutura,
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e Privilegiar a verticalizacdo nas novas construcdes, adequando a necessidade de garantir a acessibilidade universal, a otimizacéo do uso do
solo. Na verticalizacdo, procurar atender salas de aula e outras de uso intensivo nos primeiros pisos e sequencialmente: laboratérios (quando

houver e quando possivel), atividades administrativas e gabinetes de professores;

e Desenvolver, sempre que possivel, projetos que permitam atividades de diferentes fun¢Ges de maneira a garantir o uso intensivo do edificio

e uma distribuicdo de fluxos com vistas @ maximizacéo do uso da infra-estrutura instalada e dos recursos investidos;

e Valorizar os espagos livres com a cria¢do de areas de convivéncia e de integracdoacadémica;

e Estabelecer um cddigo de posturas para as novas edificaces e adequar, quando possivel, as edificacBes existentes a essas hormativas de

maneira a facilitar a manutencdo e minimizar custos.

e Organizar o fluxo de veiculos com um sistema viario completo atendendo as diferentes hierarquias de trafego, entre elas o transporte

cicloviério e as vias de pedestres;

e Prever novas areas de estacionamento quer seja em espacos adequados ainda livres e possiveis de uso para essa atividade, quer seja pela

previsdo de areas para a instalacdo de edificios garagem com gerenciamento a ser desenvolvido pela administragéo;

o Definir padréo para projetos arquiteténicos a serem utilizados quando de propostas de ampliacao.

e Garantir que as atividades de pesquisa sejam realizadas em edificios especialmente projetados para esse fim denominados

condominios de laboratérios
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Uso e Ocupacao do Solo da UFPR

Zoneamento de Uso e Ocupacdo do Solo

Um dos principais instrumentos de planejamento é o Zoneamento, onde o espago é dividido em dareas sobre as quais
incidem diretrizes de uso e ocupa¢do. O Zoneamento é a ferramenta de planejamento que intenciona agregar
espacialmente usos e utilizacdes de imoveis segundo interesses de proximidade, otimizacdo e reducdo de conflitos.

Para tanto, estabelece critérios expressos em mapas e quadros sintese de uso e ocupacao.

Classificacao e Descricdo das Zonas

Para facilitar o entendimento, e tendo em vista que em muitas areas da Universidade sdo desempenhadas atividades
similares, foi desenvolvida uma classificacdo Unica de zonas que devera, adequando-se a realidade de cada espaco, ser

aplicada em toda a Universidade.

As especificidades das zonas, abaixo conceituadas, serdo detalhadas nos Cadernos de cada Campus ou Unidade.
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e Zonade Restricdo a Ocupacao

Areas de interesse de promogdo da recuperagdo e da conservagdo ambientais. Observagdes: quando definidas de
preservacao pela legislacdo superior, ndo podem receber nenhum tipo de edificacdo, a ndo ser acessos a outras zonas;
guando de conservacdo, deverao ter seus usos restritos aqueles de baixa densidade e com o minimo de supressao da

cobertura vegetal; em ambos os casos, devera ser respeitada a legislagdo ambiental vigente.

e Zona Consolidada

Areas com ocupacio definida, onde n3o é desejavel a intervencio e/ou construcdo de edificacdes nos espacos
intersticiais e/ou remanescentes.

Observagdes: Em algumas situacdes pode se considerar a possibilidade de intervengdes/construgdo/ampliacdo de
novas edificacdes, mediante definicdo de projetos especificos para cada drea, sempre sob orientacao e aprovacao da

Coordenacdo do Plano Diretor.

e Zonaem Consolidacéo

Areas livres, ndo ocupadas, porém ja comprometidas com projetos aprovados, e/ou em implantac3o

e Zona de Reordenamento

Areas onde existem edificaces ou estruturas passiveis de otimizacdo do espaco (demolicdo, reforma, etc.) podendo

receber novos usos e atividades.

e Zonade Expanséo

Areas desocupadas livres de restrices a sua utilizacdo, sendo passiveis de ocupacio e edificac3o.
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e ZonaEspecial

Areas com uso especifico e/ou com proposta de novos usos considerados estruturantes para o uso do Campus. S3o
areas ndo ocupadas por edificacdes onde ha necessidade de projetos especificos para definicdo de usos e atividades,
por apresentarem condicionantes fisico-ambientais e/ou legal-administrativas.

Observacdes: A criacdo de Areas Especiais pode ser sugerida a qualquer momento pela Coordenacio do Plano Diretor,

e apresentada ao Conselho Universitdrio para aprovacao.

e Zonade Ordenamento Ambiental

Area legalmente considerada de preservacdo, entretanto ja ocupada por edificacdo, onde devem ser estudadas as

possibilidades da continuidade de sua utilizacdo. (Obs.: zona especifica do CEM)

e Zonade Concentracdo de Usos

Area ainda n3o saturada ou ocupada dispersamente, com grande perda de espaco e maiores impactos ambientais,
conduzindo a proposta de que os novos edificios sejam verticalizados, diminuindo assim os indices de
impermeabilizacdo. (valida para o CEM e para Fazenda Canguiri. No caso da Fazenda Canguiri, esta zona é composta
por dois setores: administratitivo/didatico e turistico/didatico. No caso do CEM, deve-se considerar, ainda, o fato de
gue os edificios existentes possuem baixo padrao arquitetonico, o que justifica a sua gradativa demolicdo seguida da

construgao verticalizada e da baixa impermeabilizagao).

e Zona de manejo agropecuario:

Area com necessidade de elaboracdo de plano de manejo especifico, sobretudo para atender ao zoneamento ecoldgico
econdmico da APA do lIrai (DE n° 2200/2000). Seu uso prioritario devera ser voltado para atividades didaticas e de

pesquisas agropecuarias (valida para a FazendaCanguiri).
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Diretrizes Gerais para o Campus Agrarias (Campus I)

A despeito de esse Campus estar envolvido em malha urbana de média densidade e bairro com caracteristicas centrais,
sua integracdo com o entorno é muito baixa, pois por sua extensdo impede a continuidade do sistema vidrio. Tal fato
pode se justificar, em principio, por questdes de seguranca, porém acredita-se que a questdo ainda mereca mais
debate, ainda que com vistas para uma integracdo de ciclovias ou caminho de pedestres no seu interior com

continuidade para o restante da cidade.

As diretrizes basicas para o zoneamento do Campus Agrarias sdo:

e Estudar, em debate com seus usuarios, a abertura de suas vias para o espago urbano (parcial ou integralmente), garantindo a
desejada integracdo comoentorno;

e Reordenar as atividades no entorno da nova area de expansdo didatica que esta sendo construida e projetada junto aos
Blocos dos Departamentos de Fitotecnia e Fitossanitarismo e Solos, de modo a permitir que se crie uma area de convivio e
de atividades de integracao;

e Reordenar a implantagdo de estufas de maneira a otimizar o uso das areas e a infraestrutura demandada para essa atividade;

e Reordenar a area de influéncia das atividades do Curso de Medicina Veterinaria: deslocar as atividades administrativas que
hoje estdo instaladas no Hospital Veterinario; estabelecer fluxos e areas de recuperacéo para os animais, sem interferéncia e

sem incébmodo as demais atividades doCampus;
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e Estimular a verticalizagdo nos projetos dos novos edificios. (Vide sugestdo de blocospadrdes);

e Definir espaco para remanejamento dos Centros Académicos e Associa¢des deFuncionarios;

e Reforcar a vocacgdo de area esportiva; atualmente restritivo ao campo de futebol, e equipa-la com outras quadras de maneira
a propiciar a préatica de atividades esportivas formativas e delazer.

As zonas propostas para esse Campus, de acordo com o mapa apresentado, sdo:

Zona de Restricdo a Ocupacéo
Zona Consolidada

Zona em Consolidacao

Zona de Reordenamento

Zona de Expanséo

Zona Especial

Na seqliéncia sdo apresentados o Zoneamento proposto para este Campus, o Quadro de Usos e as A¢des Pontuais que

devem ser implementadas em curto prazo.



36

Z0NEAMENTO CAMPUS | LEGENDA

m 1: mw @ ZONA DE RESTRIGAO A OCUPAGAD
ZONA CONSOLIDADA
ZONA DE EXPANSAD
ZONA DE REORDENAMENTO

ZONA ESPECIAL

ponnni

ZONA EM CONSOLIDAGAG

ZONEAMENTO DE USO E OCUPACAD - CAMPUS | /CIENGIAS AGRARIAS

= — s e - - [ ]
T = T T CURITIBA JUNHO 2010 (i g4

36 L




PARAMETROS DE USO E OCUPACAO DO CAMPUS |

Zonas

Usos

Prioritdrios

Possiveis

Taxa de Permeabilidade
minima

Numero de Pavimentos mdximo

Zona Consolidada

Atividades docentes (gabinetes, sala de reunides,
copa/estar); Atividades discentes (salas de aula);
Laboratdrios: diddticos e de pesquisa;
Atividades abertas a comunidade: esportivas,
auditdrios e museus.

Outros usos, desde que aprovados pela
Coordenagdo do Plano Diretor

Incremento da taxa de
impermeabilizagdo atualmente
observada em até 5% da drea
total da zona.

Manutengdo da altura observada
nas construgdes contiguas.

Atividades docentes (gabinetes, sala de reunides,
copa/estar); Atividades discentes (salas de aula);

Outros usos, desde que aprovados pela

Zona em L o . Coordenagdo do Plano Diretor. Nestes casos, o , .
o Laboratdrios: diddticos e de pesquisa; . . 50% 5: térreo mais 4
Consolidagdo o N ] . as prioridades seriam dadas para aquelas
Atividades abertas a comunidade: esportivas, .
o propostas para a Zona consolidada.
auditdrios e museus.
Manutengdo dos usos existentes, porém com Outros usos, desde que aprovados pela
Zona de uma maior Coordenagdo do Plano Diretor. Nestes casos, o . .
e L o ) 50% 5: térreo mais 4
Reordenamento densificagéo/otimizacdo dos usos ora as prioridades seriam dadas para aquelas
existentes. propostas definidas para a Zona Consolidada.
De acordo com o Plano de Uso especifico desta
Zona, com sugestdo de Blocos-padrdo.
Atividades prioritdrias: Atividades docentes —
gabinetes, sala de reunides, copa/estar; Atividades
Zona de Expansdo discentes - salas de aula; Laboratdrios - 50% 5: térreo mais 4
laboratdrios diddticos, laboratdrios de pesquisa; Outros usos, desde que aprovados pela
Apoio Coordenagdo do Plano Diretor
administrativo - departamento de curso;
coordenagdo de curso.
Zona de Restricéo a . . . Lazer, Pesquisa Cientifica, Mobilidrio Urbano; . .
¢ Protegdo e recuperagdo ambiental. 9 f 90% Ndo se aplica.

Ocupagdo

Atividades abertas a Comunidade.




Acoes Pontuais
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associacao de funcionarios oy

reordenar a implantagao
de estufas otimizando o uso
das areas e a infraestrutura

estudar aberturas de
vias para o espago urbano

Da dl O Nledraimente

reordenar atividades no
entorno da nova area de
expansao didatica para
criacdo de area de convivio

¥
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discutir ampliacad/remanejamento
da area do MADE

adotar verticalizagao
para novos edificios

reordenar area de influéncia das
atividadesdo curso de medicina
veterinaria. Estabelecer fluxos e
areas de recuperacgao de animais

definicao da posse da area
para implantagao de novo setor
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M po 7..“ Proposta de uso das Zonas de Expanséo e Reordenamento
\ Edificagdes propostas [
Area para estufas [

Estacionamentos [0

Pragas e areas de convivio [l

I".I Calgadas e vias de pedestres |

I' Abertura de vias/acessos automéveis |
Supresséo de via |__ 4
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O Campus Central é composto por um conjunto de edificios dispersos: Edificio
Central, o conjunto da Reitoria, Hospital das Clinicas, edificio na Rua Coronel
Dulcidio (Departamento de Artes), o antigo Nucleo Profilatico, na av. Batel, e o

recém incorporado Edificio Teixeira Soares.

Se, em principio, sua administra¢ao pode parecer mais dificil por estar desagregado
em varios edificios, esse fato contribui para sua melhor integracdo com o espaco
urbano que o contém. De fato, a utilizagao, sobretudo do Conjunto da Reitoria, por
transeuntes, assim como a utilizagdo da comunidade académica das estruturas
urbanas disponiveis no seu entorno, contribui em grande parte para uma relacao

necessaria entre Universidade e cidade.

Vale lembrar que pelas caracteristicas especificas deste Campus ndo se justifica um
zoneamento do modo adotado nos demais Campi. Ao contrario, o que se apresenta
aqui é uma simples apropria¢cdo dos espagos por departamentos e outras instancias

gue mais se ajustam em suas atividades com os edificios jaexistentes.
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Hospital de Clinicas

Edificio Teixeira Soares
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Localizacdo dos edificios pertencentes ao Campus Il

Edificio
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Propostas

Hospital de Clinicas

Biblioteca Central UFPR
DCE / Casa do estudante

Conjunto da Reitoria

PROGEPE

Edificio Central

CRE - Marechal

Edificio Garcez do
Nascimento

Edificio Teixeira Soares

Centro da Visao

Depto. de Artes

Manutencéo do uso atual
+ plano de ordenamento
especifico

Manutengéo do uso atual

Reestruturacdo do uso e
valorizacdo do patrimdnio
arquiteténico

Manutencéo do uso atual

Reestruturacdo e adocdo de
NOVOS USOS

Reordenamento para uso da
area da satde

Reestruturacédo e definicédo
de novos usos

Uso futuro para atividades
didaticas, em elaboragdo

Manutengéo do uso atual

Relocacgéo para
remembramento
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Sinteticamente, em termos de situacdo dos usos do Campus Central, tem-se:
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Complexos

Local

Observagoes do uso

atual

gerais

Sugestdes de Diretrizes de uso futuro

Complexo Reitoria

Rua XV: Auditdrio e
reitoria

Utilizagdo de seus espagos sem
respeitar o projeto original;
Reducdo de seu papel simbdlico
na paisagem urbana por falta de
valorizagdo arquiteténica como
patrimonio;

Edificio tombado pelo patrimonio
estadual, indicando restrigcGes de
alteragdo arquitetonica.

Manté-lo com o uso administrativo, sobretudo os
diretamente vinculados ao Reitor.

Rua Gal. Carneiro e Dr.

Faivre: Ed. Dom Pedro
| e Dom Pedro Il

Todas as observagdes anteriores;
Superlotagao.

Readequacdo de seus usos, com transferéncia parcial de
atividades hoje ai realizadas para o Edificio Teixeira
Soares.

Edificio Central

Praga Santos
Andrade

Todas as observagOes anteriores;
Superlotagao;
Conflito de usos.

Readequacgao de seus usos, com transferéncia parcial de
atividades hoje ai realizadas para o Edificio Teixeira
Soares.

Edificio da Pro- reitoria
de Gestdo de Pessoas

Rua Dr. Faivre

O edifico ndo expressa uma
necessdria integragao ao
patriménio da UFPR.

Na eventualidade de o uso atual deste edificio ser
transferido para o Edificio Teixeira Soares, sugere-se sua
utilizacdo para atividades de apoio a dinamica da
Reitoria.

Complexo do Hospital
das Clinicas

Ruas General
Carneiro e entorno.

Problemas de integracdo entre os
edificios e conflitos de uso por
conta da necessidade constante
alteracdo desse mesmo

Devido a sua complexidade, sugere-se a realizacdo de
plano de uso especifico e a criagdo de uma equipe
interna de planejamento de seus espacos.
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uso, por natureza
complexo;
Necessidade constante de

expansao e modernizacdo.

Maternidade Victor
Ferreira do Amaral

Avenida lguagu

Distancia em relagdo a outras
atividades, em especial o HC;
Problemas de
envelhecimento do

Devido as suas especificidades e a seu vinculo com o HC
deverd ser contemplado no mesmo Plano especifico citado
acima.

Edificio Teixeira
Soares

Rua Jodo Negrao

edificio.
Sua situacdo atual nao
permite sua utilizacado

imediata;

Apresenta grande potencial
em termos de darea, de
localizagdo e de valor
simbdlico.

Necessidade de desenvolver projeto de ocupagdo que
permita  utilizagdo mista com usos didaticos e
administrativos.

Nucleo Profilatico

Av. Batel - Centro da
Visao

Problemas quanto a
exiglidade de area e sua
limitagdo a ampliagdes.

Ao ter suas atividades transferidas para outro edificio, (o da
Marechal Deodoro), sugere-se a sua utilizagdo para
atividades com menor demanda de publico (devido ao seu
espaco exiguo). Essa utilizagdo pode se dar por meio da
instalagdo de museu vinculado a area de

salde.

Edificio Garcez do
Nascimento

Diretdrio Académico
Nilo Cairo

Com sérios problemas de
patologia construtiva devido
ao mau uso

Sugere-se discussao especifica, incluindo questdes como uma
otimizacdo de seu usoe uma eventual disponibilizacdo
para atividades hoje realizadas em edificios alugados.

Edificio Rua Coronel
Dulcidio

Departamento de
Artes/HL

Baixa integracdo com o
espaco urbano;

Isolamento dos alunos do
DEARTES do restante das
demais atividades da UFPR;
No caso especifico das artes,
de carater gregario, esse
problema é ainda maior.

Caso se confirme sua transferéncia do DEARTES para o
Edificio Teixeira Soares, sugere-se a utilizagcdo do edificio com
atividades culturais abertas a comunidade. Este fato se
justifica pela relativa facilidade de acesso (préoximo a area
central).




44

Resumidamente, em termos de diretrizes gerais para o Campus Central, destaca-se:

Valorizar a vantagem locacional das atividades do Campus Central integradas de forma capilar & malha urbana e as
atividades cotidianas da comunidade;

Promover um rearranjo espacial de forma a descongestionar o Edificio Central (Praca Santos Andrade) e os do Complexo
da Reitoria de forma a permitir melhor qualidade de uso dasinstalacdes;

Valorizar os espacos de integracdo entre a comunidade interna e externa como o Auditério da Reitoria; os patios da Reitoria

e do Edificio Central e o Edificio Teixeira Soares para a pratica de atividades académicas, culturais e esportivas;

Reforcar o papel simbdlico da Reitoria com um estudo de refuncionalizagdo e restauro do Edificio;

Agregar as atividades administrativas das pré-reitorias no Complexo da Reitoria. Esse complexo arquiteténico representa o
espirito de vanguarda que sempre norteou a UFPR, constituindo-se numa expressao do modernismo arquitetbnico de
extrema beleza e significado. Essa configuracdo expressada no edificio que a abriga, d& forca e envergadura ao papel de

representacao que a Reitoria exerce na sociedade paranaense;

Otimizar o espaco do Edificio Teixeira Soares entendendo o valor que esse edificio agrega ao patriménio da UFPR e o
valor que a UFPR agrega a cidade com a suaocupag&o;
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Especificamente ao Edificio Teixeira Soares, deve-se promover um projeto de ocupacao que permita uma utilizacdo
mista com a implantacdo de atividades de ensino e atividades de apoio. E importante colocar nesta quest3o relativa a
sua ocupacdo que sdo inumeras as possibilidades de uso, permitindo o descongestionamento das atividades nos
edificios do Campus Central. A ocupacdo do edificio pela Universidade representa uma possibilidade impar de
requalificacdo urbana numa area onde a Prefeitura da Cidade ja vem desenvolvendo projetos com esse intuito. Hd uma
infinidade de arranjos possiveis e a decisdo sobre a sua ocupacdo deve refletir esses principios de melhoria das
condicGes atuais a rede fisica existente e valorizacdo da integracdo com a malha e as fungdes urbanas ja existentes no
local. Seu projeto de reforma devera garantir areas de estacionamento, espaco aberto para pratica esportiva, auditério
com capacidade de se integrar ao complexo do Centro de Conveng¢ées proximo e que, juntamente com o auditério da
Reitoria, dé condig¢des de realizagao de eventoscientifico-culturais.

Em termos de macro setorizacdo, tem-se:
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Edificio Teixeira Soares

Manutengéo do muro atual. Abertura do muro objetivando maior

Reforma dos passeios. integragdo com espagao urbano do Proposta de medida para
entorno redugdo dos acidentes,
revalorizagdo paisagistica e
construcao de
deck para espago de
convivéncia e lazer
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esporte comunitario . -
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Zona de expanséao
com verticalizagdo e
estacionamento
(segunda parametros
da zona urbana)
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Manutengao do muro atual.
Reforma dos passeios.

o
PR S

Zona de reordenamento com possibilidade de
» verticalizagdo e utilizagdo dos acessos ja
existentes com dinamizacao da rua Jodo Negréao

Recuperacdo do edificio com _
valor historico e arquitetdnico




Definicdo dos Usos para o
Conjunto da Reitoria

Ed. da Reitoria e Ed. D. Pedro Il
Area administrativa

Ed. D. Pedro |
Area didatica

Patio da Reitoria
Area de convivéncia

igigl

Teatro da Reitoria
Area cultural
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Diretrizes Gerais para o Campus Centro Politécnico/Jardim Botanico (Campus I11)

A construcao de um zoneamento, tal qual proposto por um Plano Diretor, é composta de varias etapas aproximativas.
Inicia-se com uma carta sintese dos usos atuais, a qual explicita uma série de restricdes de ordem natural (topografia,
massas verdes e malha hidrica, por exemplo) e de ordem antrdpica (edificios construidos, em projeto e em
construcdo). Finaliza-se com um detalhamento denominado Cddigo de Obras e Posturas, o qual especifica a maneira

como o produto final desejado, e proposto pelo zoneamento deveria ser mantido, ampliado, construido e mesmo

utilizado.




Sua seccdo em duas grandes areas pela Linha Verde
(antiga BR 116), exigindo solu¢des para a ligagdo por
veiculos e pedestres;

Baixa relacdo com o entorno urbano;

Existéncia de espacos que ainda podem ser ocupados,
porém em reducdo devido a intensificacdo da
demanda por amplia¢des e novas construcdes;
Comprometimento de alguns de seus espagos devido

a uma questionavel implantacéo no terreno;

Implantacdo da rétula no acesso a BR116,
proposta pelo IPPUC

49

De modo geral, o que chama a aten¢do no uso dos espagos do Campus Ill é:

5. Necessidade de revisdo de seus acessos devido ao

intenso fluxo nas suas vias de acesso (sobretudo
Jardim Botéanico) e & urbanizacdo da BR 116 (com
construgdo de rétula entre as duas grandes areas do
Campus);

Este campus abriga os Setores de Ciéncias
Bioldgicas, Ciéncias Exatas, Ciéncias da Terra,
Tecnologia, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias

Agrérias e Ciéncias da Saude (esses trés ultimos

localizados na area do Boténico).

W 5
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As diretrizes estabelecidas para o Campus Il sdo:

Estabelecer a regularizacao fundiaria do patriménio;

Garantir o cumprimento da legislacdo ambiental incidente na area, principalmente com relagdo as areas de preservacao
permanentes;

Desenvolver estudos dos acessos ao Campus Ill, principalmente aqueles na Linha Verde e na Rua Prof. Lothério
Meissner, levando em conta a legislagdo municipal vigente e visando a integragéo com o tecido urbano;

Melhorar a circulacdo e a mobilidade no interior do Campusllil;

Desenvolver estudos para otimizacéo, ordenamento e ampliacdo das areas deestacionamento;

Ordenar e otimizar a ocupacdo das areas do Campus Ill, visto que é muito grande a demanda por ampliacGes e novas
construcdes, evitando o comprometimento de seus espacos;

Otimizar o uso do solo com rela¢do aos pardmetros definidos pelo Municipio de Curitiba, em especial quanto a area
voltada para a Linha Verde.

Com o intuito de conhecer a realidade da ocupacdo deste que é o maior campus da UFPR, apds 45 anos de sua

implantacdo foi feito um levantamento dos edificios por tipologia de uso atual, constando de funcdo de utilizacdo e

dominio do espaco. Este estudo, ainda ndo totalmente concluido, visa conhecer, diagnosticar e perceber distor¢des e

problemas na utilizacdo do espaco com o objetivo de contribuir para a melhoria e maximizacdo das atividades mais

adequadas a cada edificacdo.

A partir dele foi possivel estabelecer normas gerais de utilizacdo futura do espaco que ja constituem um zoneamento

de uso do solo.
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Neste momento, de acordo com as classificacdes de zonas definidas anteriormente para o Plano Diretor da UFPR,
propOe-se para o Campus lll sete tipologias de zonas de uso, que serdo detalhadas a partir das demandas que se
apresentem. Os grandes compartimentos agregam as func¢des principais e ddo mais flexibilidade aos diferentes usos

gue a Universidade faz do espaco, em especial neste Campus que apresenta um grau de complexidade maior.

Na seqiéncia, o Mapa de Zoneamento do Campus lll, o referente quadro sintese de parametros de uso e ocupacao e

as Acdes Pontuais que devem ser implementadas a curto prazo.
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ZONEAMENTO CAMPUS 11}
ESCALA 1:2200 @

ZONEAMENTD DE USO E DCUPAGAD -

ZONA DE RESTRICAO A OCUPAGAD
ZONA CONSOLIDADA

ZONA DE EXPANSAQ

ZONA EM CONSOLIDAGAD

CURITIBA JUNHO 2010
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PARAMETROS DE USO E OCUPACAO DO CAMPUS I

Zonas

Usos

Prioritdrios

Possiveis

Taxa de Permeabilidade minima

Numero de Pavimentos mdximo

Zona Consolidada

Atividades docentes (gabinetes, sala de
reunibes, copa/estar); Atividades
discentes (salas de aula); Laboratdrios:
diddticos e de pesquisa;
Atividades abertas a comunidade:
esportivas, auditorios e museus.

Outros usos, desde que aprovados pela
Coordenagdo do Plano Diretor

Incremento da taxa de
impermeabilizagdo atualmente
observada em até 5% da drea total da
zona.

Manutengdo da altura observada
nas construgdes contiguas.

Zona em
Consolidagdo

Atividades docentes (gabinetes, sala de
reunibes, copa/estar); Atividades
discentes (salas de aula); Laboratdrios:
diddticos e de pesquisa;
Atividades abertas a comunidade:
esportivas, auditorios e museus.

Outros usos, desde que aprovados pela
Coordenagdo do Plano Diretor. Nestes casos, as
prioridades seriam dadas para aquelas propostas
para a Zona consolidada.

50%

5: térreo mais 4

Zona de
Reordenamento

Manutengdo dos usos existentes,
porém com uma maior
densificagdo/otimizagdo dos usos
ora existentes.

Outros usos, desde que aprovados pela
Coordenagdo do Plano Diretor. Nestes casos,
as prioridades seriam dadas para aquelas
propostas para a Zona consolidada.

50%

5: térreo mais 4

Zona de Expansdo
(preferencialmente
diddtica e
preferencialmente de
servigos)

De acordo com o Plano de Uso
especifico desta Zona, com sugestdo
de Blocos-padrdo.
Atividades prioritdrias: Atividades
docentes — gabinetes, sala de reunies,
copa/estar; Atividades discentes - salas
de aula; Laboratdrios - laboratérios
diddticos, laboratdrios de pesquisa;
Apoio
administrativo - departamento de
curso; coordenagdo de curso.

Outros usos, desde que aprovados pela
Coordenagdo do Plano Diretor

50%

5: térreo mais 4

Zona de Restrigdo a
Ocupagdio

Protegdo e recuperagdo ambiental.

Lazer, Pesquisa Cientifica, Mobilidrio Urbano;
Atividades abertas a Comunidade.

90%

Ndo se aplica.




Estudos de permuta desta drea para
incorporagdo @ UFPR

R.U.Jardim Botdanico

Liberag@o do atual espago restrito para
permitir fluxo

Necessidade de projeto especifico de
estacionamento restritc e geometria da
via principal

Alargamento da via para comportar duas
faixas em toda sua extensdo

Revisdo do conflito via/estacionamento e
da sua geometria

Instalagdes de cercamento para definigdo
da Zona de Restrigdo & Ocupagdo

e Estudo de diretriz vidria

Sugestdo edificio garagem

Edificio condominio para uso de projetos

com recursos que ndo permitam ou ndo
exijam bloco padrdo

Area com uso prioritario por estufas

APP — Area de preservag@ic permanente

Area de servigos

Parque tecnoldgico

Agbes Pontuais Campus lll (Jardim Botanico)
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APP — Area de preservagdo
permanente

Corregdo geometria

Rampas de acesso por pedestres
aos trés blocos

Implantagdo de faixa de pedestres

Revisdo da geometria para
facilitar o fluxo da rétulo e do
estacionamento

Estudo p/ bicicletario

Com saida do uso desta drea pela PCU
{manutengdo), sugere—se:

Fechamente da via e contrug@o de blocos
didaticos e laboratérios

Sugestdo edificio garagem

Sugestdo de dreas p/ centro
académico e atividades afins

Centro de triogem de residuos sélidos




Acdes Pontuais Campus 11 (Centro Politécnico)

Estudos para Areas de Expansdo do Campus

56




57
Area 1

Limite do Campus Il
Edificagdes existentes [
Edificagdes a serem construidas [

Edificagdes propostas / Blocos padréo:::_:j

Edificagbes propostas / Projetos especiais :-_-_::




legenda
[ edificios existentes

I edificios parque tecnologico
| edificios setor de servigos

bosque
(area de preservagio)
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Diretrizes Gerais para o Campus Palotina

No momento da elaboragcdo deste documento, o
Campus Palotina teve sua area acrescida de um total de
13,5 hectares para 27,8 hectares. Tal campus, pela
relativa disponibilidade de areas para novos usos, se
apresenta como potencial para o desenvolvimento de
diretrizes gerais de uso, evitando o comprometimento
de seus espacos.

Uma caracteristica importante desse Campus é sua
insergdo na cidade de Palotina, localizado na drea central

urbana. Com isso, a premissa basica que se propde adotar

no desenvolvimento do Plano Diretor deste Campus é
compatibilizar as atividades da Universidade as atividades

cotidianas da area onde se insere.
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Uso e Ocupacao do Campus
Para a determinacdo das diretrizes de uso e ocupa¢ao do Campus Palotina foram analisadas principalmente as novas
atividades que serdo desenvolvidas, assim como as possibilidades e os problemas existentes, para possibilitar uma
organizacdo do espaco, definindo fluxos entre atividades que se relacionam, e que ndo causem interferéncias nas
demais atividades do prdprio campus e no entornodele.
O zoneamento da area foi determinado de acordo com as definicoes ja estabelecidas para os demais campi,

adaptando-as as realidades e dinamica local, e possui as seguintes zonas, apresentadas no mapa que se segue:

Zona de Restricdo a Ocupacéo
Zona Consolidada

Zona em Consolidagdo

Zonas de Expanséo

Zonas Especiais

Na seqliéncia, indicacdo das A¢Oes Pontuais que devem ser implementadas a curto prazo.
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Is‘m 1: m @ LIMITE CAMPUS PALOTINA

SISTEMA VIARIO INTERNO —
CALGADA

EDIFICAGOES EXISTENTES

EDIFICAGOES A IMPLANTAR

EDIFICAGOES A DEMOLIR

QUADRAS DE ESPORTE

ZC - ZONA CONSOLIDADA

ZEC - ZONA EM CONSOLIDAGAD
ZE 1 - ZONA EM EXPANSAQ 1
2E 2- ZONA EM EXPANSAD 2
2E3 - ZONA EM EXPANSAO 3
ZES 1 - ZONA ESPECIAL 1

ZES - ZONA ESPECIAL 2

ZRO - ZONA DE RESTRIGAD A OCUPAGAC [

DRRRRENLROEN

ZONEAMENTO DE




Agoes Pontuais

campus localizado em area
central urbana, com uso
predom. residencial

reforcar a vocagao dos
campos de futebol

como area esportiva

novas areas adquiridas

edificios referenciais:
hospital veterinario e
edificio seminario

implantacao de novo
acesso ao campus

area de adensamento de
ocupagao para uso imediato

area de expanséao
a médio prazo

eliminar problemas gerados
pela presenca de desnivel

necessidade de implantacéo
no terreno

de infraestrutura na
nova area adquirida

area de expansao futura

area da ufpr circundada por
vias importantes
da malha urbana
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A UFPR conta com diversos edificios no litoral, assim distribuidos:
em Paranaguad, o Museu de Antropologia e Etnologia da UFPR —
MAE, atualmente em obras de restauro, porém sem alteracdo de
uso; em Matinhos, o Campus Litoral; em Pontal do Parand, o
Centro de Estudos do Mar, vinculado ao setor de Ciéncias da
Terra; e em Praia de Leste, unidade do CEM, com obras em
inicio.

A excecdo do Museu, que conta com uma politica prépria ditada
pela PROEC e com uso consolidado, os outros dois espacos ainda
estdo em processo de consolidacdo e demandam planos
especificos. Como no caso do Campus Central(Campus II), as
Unidades do Litoral encontram-se dispersas. Além disso, estas
unidades possuem condi¢bes especiais. Assim, seu planejamento
e zoneamento ndo serdo definidos a partir das zonas
estabelecidas pelos demais Campi. De modo geral, as unidades
no litoral sdo areas de pequena dimensdo, exigindo acbes de
manutencdo dos edificios e maiores cuidados na implantagdo de

novas obras nos terrenos (evitando-se dispersdo). No caso do

CEM, tem-se algumas particularidades que exigem setorizacdo

em termos de uso e ocupacdo, conforme descrito a seguir.

Diretrizes Gerais para o Litoral
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Campus Litoral
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CEM
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Diretrizes Gerais para o CEM (Centro de Estudos do Mar)

O CEM, localizado em Pontal do Paranad, passou a atuar como unidade de pesquisa da UFPR em 1980, ainda denominado de CBM (Centro de
Biologia Marinha). Em 1984, o CEM foi transformado em unidade de ensino e pesquisa.

As diretrizes de utilizacdo da area do CEM s3o:

* reducdo da &rea impermeabilizada, com o reordenamento da ocupacdo atual distanciando do RioPerequé;

adogdo, nos projetos arquitetdnicos, de préaticas sustentaveis deconstrucao;

transferéncia do atracadouro e garagem de barcos para area damarina, reduzindo uso de area de mangue;

restricdo de atividades na area do CEM para aquelas absolutamente necessarias;

negociacdo de novas areas contiguas para expansdo ambientalmente maisadequada.

Visando a readequacdo da utilizacdo de sua area, para o caso especifico do CEM, sugere-se as seguintes zonas, de acordo com o mapa

apresentado:

Zona de ordenamento ambiental Zona
Consolidada

Zona de Concentracéo de Usos

Considerando a fragilidade do espago em que se encontra instalada esta unidade, para todos os casos de intervencao na area, inclusive reforma

das edificagdes ou construgdo de novas, deve-se considerar total vinculagdo a principios projetuais de arquitetura sustentavel.
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IONEAMENTO PALOTINA LEGENDA-

m t 1“' @ LIMITE CAMPUS PALOTINA

SISTEMA VIARID INTERNO =
EDFicAGOESEsTENTES N
EDIFICAGOES EM PROJETO A
EDIFICAGOESAIMPLANTAR [
EDIFICACOES A DEMOLIR ==
QUADRAS DE ESPORTE

26 - ZONA CONSOLIDADA ]

2E 1 - ZONA EM EXPANSAO 1 -
ZE 2 - ZONA EM EXPANSAO 2 =
ZE 3 - ZONA EM EXPANSAO 3 =
ZES 1 - ZONA ESPECIAL 1 ||
2ES-ZONAESPECIAL2Z [0
ZRO - ZONA DE RESTRIGAD A OocuPACAC [

AV MIRA MAR

RUA 2B

RUA Z5A

ZONEAMENTO DE USO E OCUPAGAD - CAMPUS LITORAL
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Fazendas Experimentais

O patrimonio da UFPR conta com uma grande extensdao de terras, estabelecidas como Fazendas Experimentais,

distribuidas em seis municipios do estado do Parana: Bandeirantes, Castro, Paranavai, Pinhais, Rio Negro e Sdo Jodo

do Triunfo. De modo geral, pode-se dizer que elas estdo subutilizadas, porém essa assertiva ainda carece de estudos

especificos que esclarecam sua utilizacdo atual, sua situacdo dominial, sua relagdo com os entornos e, sobretudo, o

potencial dessas unidades para usos consorciados e ndao apenas para fins de pesquisa agropecuaria. Considerando a

guestdo ambiental que impde restricdes ao uso tradicional da Fazenda Experimental do Canguiri, em Pinhais, Regido

Metropolitana de Curitiba, essa devera receber prioridade em termos de estudo da Coordenagdo do Plano Diretor. O

resultado destes estudos e diretrizes sera apresentado em volume especifico, segundo o principio de se desenvolver

planos setoriais especificos para questdes e espacos que assim odemandem.

Fotos da Fazenda Experimental Canguiri (Pinhais)



69

Fazenda Experimental do Canguiri (Pinhais)

A Fazenda Experimental Canguiri localiza-se no Municipio de Pinhais/PR e possui uma area de aproximadamente 440
ha. Desse total, aproximadamente 66 ha é constituido de florestas e formagGes pioneiras.
A Fazenda encontra-se quase totalmente inserida na Area de Protecdo Ambiental (APA) do Irai, que apresenta
diretrizes de uso e ocupagdo bastante restritas para a area, 0 que levou ao cerceamento de varias atividades que eram
desenvolvidas na area.
A partir dessas condicionantes sdo estabelecidas as diretrizes de planejamento para a Fazenda Experimental Canguiri:
e Adotar os parametros de uso e ocupacdo do solo expressos em legislacdo federal e estadual para a éarea,
inclusive com relacdo a Reserva Legal;
e Desenvolver Plano de Manejo que considere os interesses da Universidade e a sujeicéo a legislacdo incidente na
area;
e Buscar uso multifuncional em suas areas para além de seu atual enfoqueagropecuério;
e Buscar parcerias entre a Universidade e outras instituicbes publicas ou privadas, com fins didaticos e de
pesquisa;
e Incentivar o incremento da utilizacdo dos espacos desta Fazenda pela populacdo regional, garantidas as
condigdes de seguranga patrimonial,

e Utilizar critérios de concentracdo de uso nas areas jaocupadas.



Zoneamento de Uso e Ocupacao do Solo da Fazenda Canguiri

Limite da Fazenda Canguiri E
Zona de Restrigo & Ocupagao [N
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Planos Complementares

Ao mesmo tempo em que este documento se propde a apresentar as diretrizes gerais para a utilizacdo dos espacos da

UFPR, reconhece a necessidade de realizacdo de estudos especificos para determinadas questbes e espacos,

denominados Planos Complementares. No momento da finalizacdo do presente documento, alguns desses Planos

Complementares ja foram iniciados: Plano de Uso do Edificio Teixeira Soares (projeto arquiteténico em elaboragao),

Plano de Residuos Sdlidos (encaminhado para a PCU para detalhamento), Caderno de Diretrizes do Plano Diretor do

Campus Palotina (ja debatido junto aos departamentos envolvidos e aprovado pela Direcdo do Setor), Plano Viario

(em elaboragdo para o campus Jardim das Américas) e Plano Diretor das Areas da Satde e Hospitalar da UFPR (ja

finalizado). Outros Planos Complementares considerados importantes e que deverdo integrar as atividades da

Coordenacdo do Plano Diretor sdo:

e Obras e normas de edificacdo: objetivando,
sobretudo, a padronizagdo arquitetbnica e
construtiva que permite racionalizacdo de recursos,
diminuicdo de tempo na elaboracdo dos projetos e
maiores garantias de respeito as diretrizes gerais

deste plano diretor.

Sustentabilidade: conjunto de acles diversas
visando economia de recursos naturais e
conservacgdo/preservacdo de 4areas consideradas
importantes do ponto de vista ambiental neste
plano diretor. Como exemplo, tem-se o0 ja
elaborado Plano de Residuos sélidos da UFPR com
a definicdo de acdes e projeto do Centro de

Residuos, localizado no Campus I,



Acessibilidade universal: em resposta a
demandas crescentes para que a UFPR cumpra
seus compromissos com os diversos perfis de
usudrios. Parcialmente, ja se observam algumas
acoes isoladas e também um melhor cumprimento
de exigéncias nos novos edificios. Este plano
iniciaria com uma revisdo da legislacéo,
atualizaria com uma analise do que se tem feito
em outras Universidades, elaboraria um
diagndstico da atual situacdo na UFPR e
finalizaria com elaboracdo de manual e com

propostas de acéo pontual;

Monitoramento e seguranca: Tal Plano, a ser
desenvolvido com equipe terceirizada devido ao seu
perfil especifico, devera ter como diretriz a garantia
do patriménio da UFPR sem isolar suas &reas do

espaco urbano que as contém;

Paisagistico: Na elaboragdo dos novos edificios,
tem-se proposto também acgdes paisagisticas para
seus entornos imediatos, porém é necessaria uma
proposta Unica para cada um dos campi que garanta

padronizacg®es e distin¢des de espacos e vias;
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Regularizacdo do patriménio da Universidade:

na elaboragcdo de algumas das propostas contidas
neste plano diretor, ficou evidente que a sua
consecucao depende também da regularizagdo de
algumas de suas areas, ai incluindo situagdes de
empréstimo, comodatos, em negociacdo, e mesmo

de davidas quanto aos limites fundiérios;

Organizacdo funcional do hospital de clinicas:
seguindo as diretrizes estabelecidas pelo Plano
Diretor das areas da Salde e Hospitalar da UFPR,
orientar para a elaboracdo de um estudo especifico
para essa unidade justificada pela sua complexidade,
assim como a freqiiéncia com que seus usos sdo
alterados, a grande concentracdo de usuarios e
particularidades que indicam a incompatibilidade e

conflitos de uso.
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	39) Estabelecimento e manutenção de um Organograma Institucional
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	b) Detalhamento: Grupo de trabalho concluiu que sem o mapeamento do Organograma Institucional as demais ações poderão ser comprometidas, o que levou à priorização das considerações sobre esta proposição. Foi verificado que já existe a cobrança por par...
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	c) Meta: Nova matriz orçamentária concluída em 2020.
	42) Conectar melhor o Sistema de Bibliotecas da UFPR – SiBi aos projetos estratégicos gerais da Universidade e também de modo particular melhorar a conexão com as gestões setoriais, sobretudo em vista da expansão da Universidade nos campi e Setores fo...
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	b) Detalhamento: Rever o planejamento estratégico do SiBi com planos de ação integrados de forma a capacitá-lo na busca da consecução da sua missão institucional de forma integrada com as atuais e futuras necessidades da Universidade.
	43) Integrar o SiBi/UFPR a todas as unidades da UFPR, a redes e sistemas de informações nacionais e estrangeiras, mantendo um acervo atualizado e de excelência em ciência e tecnologia, e oferecendo serviços e produtos informacionais para as atividades...
	a) Score: 300
	b) Detalhamento: a) Manter e aprimorar a integração do SiBi/UFPR com a comunidade universitária e também com a sociedade em geral, visando atender suas demandas; b) Revitalizar e divulgar a Coleção Memória UFPR (MUFPR), especialmente mediante a comple...
	7.5 Desenvolvimento Institucional

	44) Implementar políticas e mecanismos de captação de recursos com vistas ao Desenvolvimento Institucional, isto é, atividades que levem à melhoria mensurável das condições das IFEs, para o cumprimento eficiente e eficaz de sua missão, conforme descri...
	a)  Score: 425
	b) Detalhamento: Como previsto na Lei 8.958/94, entende-se por desenvolvimento institucional, científico e tecnológico os programas, projetos, atividades e operações especiais, inclusive de natureza infraestrutural, material e laboratorial, que levem ...
	c) Quantificação: Implementação da captação de recursos por meio das fundações de apoio para atividades em
	 CAPA
	 CELIN
	 Núcleo de Concursos
	 Fazendas
	 Farmácia
	 Editora UFPR
	 Centro de Microscopia Eletrônica
	 Laboratórios
	 Atividades de extensão universitária com aplicação dos recursos em DI.
	 Restaurantes Universitários
	 Imprensa Universitária
	 Doações materiais e em espécie
	 Museus
	 Hospitais veterinários
	 Cursos de pós-graduação lato sensu (especialização)
	Sem prejuízo de outras que se enquadrem no Desenvolvimento Institucional da IES.
	7.6 Internacionalização

	45) Atração de RH internacional altamente capacitado
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	b) Detalhamento: a. Implantação do PIPD - Programa Internacional de Pós-doutorado, que visa atrair jovens doutores do exterior, com comprovada competência, para atuar no ensino, pesquisa, extensão e inovação no país. Esse projeto deriva da constatação...
	b. Modificação das resoluções para atração de Professores visitantes internacionais; O Programa para atração de Professores Visitantes prevê agora visitas de curta duração. Os visitantes internacionais poderão permanecer na UFPR por períodos que varia...
	46) Captação de recursos de editais nacionais e internacionais para cooperação internacional
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Capacitação do quadro docente para participação de editais internacionais; b. Prospecção de programas e chamadas internacionais adequadas para as vocações da UFPR por parte da coordenação de Cooperação Internacional da AUI.
	47) Mobilidade acadêmica internacional
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Doutorado-sanduíche internacional b. Pós-doutorados em centros de pesquisa de excelência c. Estágios e visitas técnicas ao exterior d. Acordos para cotutela de teses com programas de pós-graduação internacionais; e. Mobilidade even...
	48) Políticas linguísticas para a excelência científica
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Com o intuito de romper barreiras linguísticas, facilitar a troca de informações entre pesquisadores, professores, alunos e corpo técnico administrativo da comunidade acadêmica, a Agência UFPR Internacional conta com uma coordenaçã...
	49) Parcerias Institucionais
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Atualmente a UFPR possui 197 acordos vigentes e ativos. A política da AUI é a de promover e facilitar a institucionalização dos acordos de colaboração internacional, desburocratizando-os e diminuindo o tempo de sua avaliação jurídica....
	50) Envolvimento do corpo discente nas publicações qualificadas dos programas
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Aumentar as coautorias dos discentes da pós-graduação nos artigos publicados.
	51) Aumento da participação dos alunos de graduação em grupos de pesquisa
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Aporte de bolsas para que os alunos sejam inseridos em atividades de pesquisa.
	52) Inserção nas grades curriculares disciplinas transversais de formação científica-metodológica
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Oferta de disciplinas com caráter científico metodológicas e instrumentais comuns.
	53) Incentivo de uso de estratégias de EaD
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: a. Uso de cursos na plataforma EDX b. Oferta de disciplinas em regime EAD – nacional e exterior.
	7.7 Recursos Humanos

	54) Restabelecer e fortalecer os canais de comunicação e interação entre as unidades da UFPR e a PROGEPE para melhoria e aumento do alcance do programa de capacitação.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Quem: CDP/PROGEPE Meta: em construção Ações: o - Criação de uma rede de colaboradores nos Setores e Pró-Reitorias. - Criação de sistema de gestão de informação das capacitações.
	55) Redistribuir o quadro de técnicos administrativos a fim de atender de forma quantitativa e qualitativa todas as lotações da UFPR e viabilizar maior mobilidade dos servidores.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Quem: CPP/PROGEPE + Parcerias a definir Meta: em construção Ações: - Elaboração/definição da metodologia de dimensionamento para análise e aprovação pelo COPLAD.
	56) Aprimoramento da coleta e análise de indicadores para instituição de ações e políticas institucionais de gestão de pessoas.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Quem: PROGEPE + Parcerias a definir Meta: em construção Ações: Definição dos principais indicadores para a área de gestão de pessoas. - Levantamento sobre os bancos de dados e sistemas existentes no âmbito da UFPR, suas funcionalidade...
	57) Incentivar a criação de ferramentas pelas unidades ligadas à CAISS que possam produzir indicadores que orientem a atuação da Coordenação de Atenção à Saúde do Servidor nos "Programas de Promoção e Prevenção à Saúde".
	a) Score:
	b) Detalhamento:
	58) Buscar estratégias de fortalecimento e atuação conjunta com as demais unidades da UFPR, no que se refere a atuação na Promoção da Saúde da comunidade universitária, dentro de uma abordagem de levantamento das necessidades.
	a) Score:
	b) Detalhamento:
	7.8 Inclusão, Diversidade e Assuntos Estudantis

	59) Criar uma unidade administrativa, que atue com o tema “Inclusão e Diversidade”, a fim de promover e monitorar as ações afirmativas, acolher e encaminhar as denúncias de violência (de gênero, racismo, capacitismo, LGBTIfobia, xenofobia e preconceit...
	a) Score: 729
	b) Detalhamento: Criar programas, ações, protocolos, formas de acolhimento qualificado, orientação e encaminhamento dos casos de violência, articulados com redes de serviços soco assistenciais internas e externas à Universidade, desenvolvendo de modo ...
	60) Desenvolver uma política institucional efetiva de assistência estudantil, sob o olhar da inclusão, permanência e diversidade, garantindo a valorização e a permanência das estudantes e dos estudantes.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento:
	i) Criar redes de articulação e responsabilização de ações entre a PRAE, a Superintendência de Inclusão, Ações Afirmativas e Diversidade, a PROGRAD e demais Pró-Reitorias tendo em vista o acompanhamento acadêmico e outras demandas dos\as estudantes co...
	ii) Ampliar a divulgação de informações sobre o programa de assistência estudantil e demais ações da PRAE a toda a comunidade acadêmica, aprimorando os processos de informação e de comunicação (web site; desenvolver página em redes sociais);
	iii) Desenvolver ferramenta/sistema integrado que propicie o acompanhamento da estudante e do estudante com armazenamento/gerenciamento dos dados de renda, rendimento acadêmico, acompanhamentos psicossocial e pedagógico e demais ações da equipe multip...
	iv) Implementar uma política de governança dos recursos, com representação discente, consolidando os critérios e procedimentos em Resolução – rever /discutir/atualizar Resolução 31/09. Estabelecer uma política de avaliação, com indicadores quantitativ...
	61) Propiciar infraestrutura (física, pessoal e de sistema de informação) para a PRAE e para a Superintendência de Inclusão, Ações Afirmativas e Diversidade, com proximidade física entre elas e de fácil acesso à comunidade acadêmica, que garantam adeq...
	a) Score: 729
	b) Detalhamento: a) Ampliar e qualificar os espaços de atendimento psicossocial e pedagógico, promovendo adaptações adequadas que garantam o acesso dentro dos padrões de acessibilidade à comunidade acadêmica de forma a garantir múltiplos e adequados e...
	62) Ampliar espaços de diálogo e construção coletiva entre a PRAE e o movimento estudantil (DCE, Centros Acadêmicos e Coletivos)
	a) Score: 448
	b) Detalhamento:
	i) Organizar eventos sobre Assuntos Estudantis e Inclusão e Diversidade a fim de incentivar a participação discente, ampliando ações com foco na qualidade de vida no campus (oficinas, intervenções, eventos artísticos, culturais, esportivos e de lazer).
	ii) Criar um espaço de discussão e troca de vivências universitária, envolvendo toda a comunidade da UFPR e estimulando a participação nos eventos. Sensibilização da comunidade estudantil em relação ao compromisso social da Universidade e de seu papel...
	63) Fomentar a promoção de interações culturais, artísticas e esportivas entre membros da comunidade acadêmica
	a) Score: 448
	b) Detalhamento: Estabelecer parceria entre a PRAE, PROEC, CED e comunidade estudantil objetivando oportunizar à comunidade da UFPR a participação em atividades artísticas, culturais, esportivas e de lazer. Possibilitar condições para que diferentes f...
	7.9 Tecnologia de Informação e Comunicação

	64) Implantar uma gestão de informação otimizada e apta ao atendimento das demandas, acadêmicas, administrativas e técnicas, cotidianas da UFPR.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: • ampliar capacidades de pessoal; • ampliar investimentos em equipamentos/infraestrutura; • prover suporte administrativo ao CCE; • Implementação imediata do CGTIC; • formalizar um programa de capacitação permanente; • promover soluçã...
	65) Definir uma política estratégica de TIC que promova o seu alinhamento às exigências internas e às políticas e regulamentações governamentais.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: • Desenvolver planejamento estratégico de política de TIC • Criar normas de TIC • Implementar a Política de Segurança da Informação • Melhorar e ampliar a Infraestrutura de TIC • Garantir orçamento para investimentos continuados em TI...
	7.10 Infraestrutura

	66) Manter a infraestrutura da UFPR atualizada;
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: 1) eliminar o passivo de infraestrutura existente (por exemplo: segurança, acessibilidade, instalações elétricas, conforto, eficiência, instalações de equipamentos, etc.); conforme a demanda já estabelecida elaborar cronograma de pass...
	67) Propiciar transparência e comunicação com a comunidade;
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Utilizar os recursos disponíveis, oriundos de fontes diversas, conforme o planejamento institucional coletivo;
	68) Conscientizar a comunidade quanto à necessidade de preservação das instalações da UFPR.
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Ser eficiente com relação aos gastos com infraestrutura.
	69) Estabelecer uma política de ocupação dos espaços;
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Concluir as obras iniciadas e notificadas pelos órgãos de controle e FINEP;
	70) Estabelecer protocolos relativos à infraestrutura em conjunto com as demais Pró-Reitorias e Setores, inclusive relativos à busca de recursos para atividades que envolvam a SUINFRA;
	a) Score: 125
	b) Detalhamento: Alinhar o planejamento da SUINFRA com os objetivos e metas da Administração Central;
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